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ЭКОНОМИКА

УДК 338.45 + 338.49	 EDN: SGHSGR

ИССЛЕДОВАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ЭНЕРГЕТИЧЕСКОЙ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ ПОТРЕБЛЕНИЯ ТОПЛИВНО-ЭНЕРГЕТИЧЕСКИХ 

РЕСУРСОВ В СТРАНАХ МИРА В КОНТЕКСТЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМ ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ

© А. П. Дзюба, Д. В. Конопелько
Южно-Уральский государственный университет (НИУ), Челябинск, Россия

Статья посвящена проведению сравнительного анализа уровня энергетической эффек-
тивности потребления топливно-энергетических ресурсов в  различных странах мира. 
В  материалах проводится анализ структуры обращения топливно-энергетических ре-
сурсов в странах мира и мирового энергетического баланса, с выявлением основных по-
требляемых первичных ТЭР и энергоресурсов, используемых на этапах конечного потре-
бления ключевыми отраслями экономики. На  основе рассчитанного показателя «энер-
гоемкости ВВП по ППС» для различных стран мира построена карта энергоемкости ВВП 
по ППС стран за 2019 год. Исследование карты позволило выявить существенное раз-
личие показателей энергетической эффективности потребления ТЭР различными стра-
нами мира. В материалах проводится анализ показателей динамики изменения энерго-
ёмкости ВВП по  ППС за  период 2000‑2019  годов, отражающих постепенное снижение 
параметров энергоемкости ВВП по ППС, что связано с реализацией политики в области 
повышения энергетической эффективности фактически во всех странах мира. В статье 
проводится исследование показателей энергоёмкости ВВП по ППС в разрезе различных 
секторов экономики стран мира, таких как: промышленность, сельское хозяйство и сек-
тор услуг. Анализ данных показывает, что основная доля отставания уровня энергоём-
кости ВВП по ППС находится именно в промышленности, что определяет направление 
для дальнейшего повышения уровня энергетической эффективности.
Ключевые слова: потребление энергоресурсов, мировой энергобаланс, проблемы ми-
ровой энергетики, структура мирового ТЭК, энергоэффективность, энергоемкость ВВП.
Для цитирования: Дзюба А. П., Конопелько Д. В. Исследование показателей энергети-
ческой эффективности потребления топливно-энергетических ресурсов в странах мира 
в контексте эффективности использования систем теплоснабжения // Вестник ГГНТУ. Гу-
манитарные и социально-экономические науки. Т. ХX, № 2 (36). 2024. С. 5-16.

Введение. Интенсивный рост масшта‑
бов мировой экономики в период последнего 
100‑летия непрерывно сопровождается уве‑
личением объемов потребления топливно-э‑
нергетических ресурсов. Топливно-энер‑
гетический потенциал любой территории, 
такой как  континент, страна либо регион, 
может одновременно оказывать как  стиму‑

лирующее, так и  ограничивающее воздей‑
ствие на процессы социально-экономическо‑
го развития такой территории. Возможности 
добычи топливно-энергетических ресурсов 
(далее – ТЭР) в  рамках любого отдельного 
территориального образования, либо деше‑
вая доставка ТЭР, являются ключевым фак‑
тором для создания производственно-эконо‑



Вестник ГГНТУ.  Гуманитарные и социально-экономические науки, том XХ, № 2 (36), 2024

6

мических центров, создания промышленных 
предприятий, строительства электростан‑
ций, размещения городских агломераций [1, 
2]. В  случае ограниченного топливно-энер‑
гетического потенциала территориально‑
го образования исключается возможность 
для  создания и  развития энергоемкой про‑
мышленности, обеспечения агломераций 
электрической и тепловой энергией, что де‑
лает территорию зависимой от импорта до‑
рогостоящего топлива и исключает возмож‑
ности для  конкурентоспособного экономи‑
ческого роста [4‑6]. Интенсивное развитие 
мировой экономики, рост общемирового 
спроса на  потребление всех видов товаров 
и услуг, высокие темпы процессов глобали‑
зации постоянно формируют новые вызо‑
вы для  мирового топливно-энергетического 
комплекса, определяющие необходимость 
опережающего удовлетворения ежегодно ра‑
стущего спроса на энергопотребление.

Как  известно, важнейшими особенно‑
стями используемых ТЭР являются универ‑
сальность и  взаимозаменяемость. Универ‑
сальность ТЭР заключается в  использова‑
нии энергии во  всех сферах человеческой 
деятельности, во  всех отраслях экономики. 
Взаимозаменяемость ТЭР выражается в воз‑
можности замещения потребления одних ви‑
дов ТЭР другими. Эволюция развития чело‑
вечества, влияние вышеописанных факторов 
на различные структуры энергетического ба‑
ланса в  странах мира в динамике приводит 
к  процессам, называемым «энергетический 
переход» [13]. Если еще в 19 веке основным 
источником мирового топлива была древеси‑
на, то с развитием возможностей увеличения 
объемов добычи угля, а  также транспорти‑
ровки угля на большие расстояния, с одной 
стороны, а  также совершенствованием тех‑
нологий использования угля и ростом его по‑
требления, начало происходить постепенное 
замещение структуры потребляемых ТЭР. 
В  современных экономических условиях 
также существуют процессы энергетических 

переходов, прежде всего связанных с  раз‑
витием политики в  области экологичности 
и  повышения энергетической эффективно‑
сти.

ТЭР, используемые человечеством, при‑
нято классифицировать по следующим глав‑
ным признакам:

• первичные и вторичные ТЭР (в зависи‑
мости от этапности переработки топливно-э‑
нергетических ресурсов на  пути их  потре‑
бления);

• возобновляемые и  невозобновляемые 
ТЭР (в  зависимости от  возможностей вос‑
производства используемых топливно-энер‑
гетических ресурсов).

На  рисунке 1 представлена структурная 
схема обращения энергетических ресурсов 
в  рамках топливно-энергетического ком‑
плекса стран мира. Несмотря на  большое 
разнообразие используемых ТЭР, а  также 
на  большое количество источников вторич‑
ной энергии, осуществляющих преобразо‑
вание первичных ТЭР, в конечном итоге по‑
требление ТЭР сводится к производству трех 
видов энергии – электрической энергии, те‑
пловой энергии, а также прочих видов энер‑
горесурсов (пар, горячее водоснабжение, 
кондиционирование воздуха и пр.).

На рисунке 2 представлена диаграмма ми‑
рового энергетического баланса в 2021 году, 
отражающая сравнительные масштабы по‑
требления первичных ТЭР, включающая ос‑
новные отрасли экономики, потребляющие 
энергоресурсы, а  также отражающая этапы 
переработки ТЭР в различные виды энерго‑
ресурсов для их конечного потребления.

Как следует из диаграммы, основная доля 
потребляемой нефти расходуется на  нуж‑
ды транспорта, при этом значительная доля 
потребляемого угля и  природного газа ис‑
пользуется электростанциями для производ‑
ства электрической энергии, которая, в свою 
очередь, используется всеми отраслями эко‑
номики, прежде всего промышленностью 
и  транспортом. В  процессе производства 
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Рис. 1. Структурная схема обращения энергетических ресурсов в рамках топливно-
энергетического комплекса [3]
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электрической энергии часть потребляемой 
энергии расходуется на собственные нужды 
функционирования электростанций, а также 
на  потери, возникающие в  процессе произ‑
водства и  передачи электрической энергии 
по электрическим сетям. Энергия, произво‑
димая гидроэлектростанциями и  атомными 
электростанциями, не вносит существенный 
вклад в  общий мировой объем энергетиче‑
ского баланса на фоне традиционных источ‑
ников электрической энергии. Таким обра‑
зом, учитывая особенности универсальности 
и  взаимозаменяемости ТЭР, потребляемые 
первичные энергоресурсы используются 
во  всех видах экономической деятельности 
человечества, при этом распределяясь меж‑
ду собой в  зависимости от  объемов спроса 

на  потребление вторичных энергоресурсов, 
а также транспортных, ценовых, технологи‑
ческих ограничений возможностей их добы‑
чи, хранения, транспортировки, переработки 
и потребления.

Неоднородность структурного состава 
ТЭР, потребляемых в  различных странах 
мира, различие масштабов производства, 
хранения и потребления ТЭР, различие тех‑
нологий преобразования ТЭР, степень пе‑
реработки ТЭР, качество учета ТЭР и  т. п. 
приводит к существенному различию эффек‑
тивности потребления топливно-энергетиче‑
ских ресурсов на уровне стран мира.

Сравнительная оценка уровня энергети‑
ческой эффективности потребления энерге‑
тических ресурсов традиционно рассчиты‑

Рис. 2. Диаграмма мирового энергетического баланса ТЭР в 2021 г. [9]
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вается на основе показателя «энергоемкость 
ВВП».

Энергоемкость ВВП – величина удель‑
ного потребления ТЭР в  стране мира (тер‑
риториальном образовании) по  отношению 
к производимому ВВП данной страной (тер‑
риториальным образованием). Для  объек‑
тивности оценки показатели ВВП принима‑
ются в единой валюте, как правило, в долла‑
рах США в перерасчете по паритету покупа‑
тельной способности (по ППС) [8].

Расчет показателя «энергоемкости ВВП 
по ППС» производится по формуле (1.1)
	 Э_ВВП_ = ЭНЕРГ/ВВП по ППС	 (1.1)

где: – величина общего потребления ТЭР 
страны (территориального образования) 
(ГДж, т. н.э., кВт*ч и пр.);

–  показатель валового внутреннего про‑
дукта страны (территориального образова‑
ния) по  паритету покупательной способно‑
сти (долл.).

Экономический смысл показателя энер‑
гоемкости ВВП заключается в  сравнении 
в  разрезе каждой страны мира (территори‑
ального образования) объемов конечного 
потребления ТЭР на  производство каждого 
доллара ВВП. Для  примера, если Турция 
расходует в среднем 2,6 ГДж энергии на про‑
изводство 1 доллара ВВП по ППС, а за этот 
период Туркменистан расходует 12,2 ГДж 
энергии на  производство 1 доллара ВВП 
по  ППС, то  энергоемкость энергопотребле‑
ния Турции в 4,7 раза выше, чем в Туркме‑
нистане.

Уровень энергоемкости ВВП по  ППС 
страны мира (территориального образова‑
ния) влияет на многие направления экономи‑
ческой деятельности, а именно:

• Затраты на закупку энергетических ре‑
сурсов всеми экономическими субъектами, 
действующими в  рамках территориального 
образования;

• Уровень себестоимости продукции, 
производимой предприятиями, действующи‑

ми в рамках территориальных образований, 
что влияет на уровень их финансовой устой‑
чивости и конкурентоспособности;

• Затраты населения на  обеспечение 
снабжением необходимыми энергетически‑
ми ресурсами жилых помещений, в том чис‑
ле находящихся в  территориях с  суровыми 
климатическими условиями;

• Затраты бюджетов всех уровней на обе‑
спечение энергоснабжением муниципаль‑
ных и ведомственных объектов;

• Уровень энергетической безопасности 
функционирования экономики;

• Величина нагрузки на  окружающую 
среду в виде вредных экологических выбро‑
сов не  только предприятиями топливно-э‑
нергетического комплекса, но  и  конечными 
потребителями ТЭР.

На рисунке 3 представлена карта энерго‑
емкости ВВП по ППС стран мира за 2019 год. 
По оси ординат страны мира распределены 
по показателю энергоёмкости ВВП по ППС, 
по оси абсцисс страны распределены по по‑
казателю ВВП по ППС на душу населения, 
площадь круга каждого показателя соответ‑
ствует подушевому объему потребления ТЭР 
каждой страны.

Как следует из карты, показатели энерго‑
ёмкости стран мира существенно различают‑
ся. Если в Конго, Иране, Сирии, Мозамбике 
показатель энергоемкости ВВП по ППС пре‑
вышает 10 ГДж на  производство 1 доллара 
США в ВВП по ППС, то в Швейцарии, Кубе, 
Панаме данный показатель не превышает 2 
ГДж на производство 1 доллара США в ВВП 
по ППС.

Средний мировой показатель энергоем‑
кости в 2019 году составил 4,8 ГДж на про‑
изводство 1 доллара США в  ВВП по  ППС, 
при этом большинство развитых стран мира, 
таких как США, Швеция, Япония, Германия, 
Великобритания, расходуют энергетиче‑
ские ресурсы на производство ВВП меньше, 
чем  среднемировые показатели. Часть  же 
стран мира, в большей степени относящих‑
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Рис. 3. Карта энергоемкости ВВП по ППС в странах мира за 2019 год  
(площадь круга соответствует объемам подушевого потребления энергии) [11]
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ся к  развивающимся странам, существенно 
отстают от уровня среднемировой энергети‑
ческой эффективности. В России показатель 
энергоемкости ВВП по ППС составляет 8,4 
ГДж / долл., что более чем в 1,8 раза превы‑
шает уровень среднемировой энергоемкости 
ВВП по  ППС, и  более чем  в  3 раза превы‑
шает показатели Турции, Великобритании, 
Испании, Дании и пр., и находится на уровне 
Кувейта, Конго и Бахрейна.

Рост стоимости ТЭР на мировых энерге‑
тических рынках, постепенное сокращение 
мировых запасов ТЭР, а  также существен‑
ная нагрузка процессов энергопотребле‑
ния на глобальную экологическую систему 
определяет высокую необходимость повы‑
шения эффективности потребления ТЭР 
во всем мире.

Задача повышения энергетической эф‑
фективности национальных экономик входит 
в одно из ключевых направлений программ 
долгосрочного стратегического развития 
большинства стран мира [10]. Появление го‑
сударственных программ в области повыше‑
ния энергетической эффективности в  стра‑
нах мира было связано с мировым нефтяным 
кризисом, произошедшим в 1973‑1974 годах 
[16]. В 1973 году произошло явление, вошед‑
шее в мировую историю как «нефтяное эм‑
барго», и является крупнейшим энергетиче‑
ским кризисом 20‑го века. В рамках «нефтя‑
ного эмбарго» станами, входящими в ОПЕК, 
был принудительно снижен объем добычи 
нефти на  5 %. Это привело к  увеличению 
мирового спроса на нефть и, следовательно, 
к росту цен на продажу нефти на рынках с 3 
до 12 долларов за 1 баррель (рост в 4 раза), 
что, в  свою очередь, привело к  росту цен 
на  другие альтернативные энергоресурсы, 
в  том числе бензин, авиационный керосин, 
газ, уголь и пр. В результате чего в странах 
Америки и Европы возросшие цены на энер‑
горесурсы вызвали экономический кризис.

Одним из  основных последствий энер‑
гетического кризиса 1973 года станет разви‑

тие научных исследований в  области энер‑
госбережения и повышения энергетической 
эффективности, которые привели к притоку 
государственных инвестиционных вложе‑
ний в  исследования в  области повышения 
энергетической эффективности, а  также 
широкой разработки и внедрения таких тех‑
нологий [7]. Странами мира, первыми на‑
чавшими исследования в  области повыше‑
ния энергетической эффективности, прежде 
всего стали США, а также Великобритания, 
Франция и Япония. Именно мировой нефтя‑
ной кризис 1973 года предал импульс к ин‑
тенсивному росту объемов ввода атомной 
энергетики. Также после нефтяного кризиса 
1973 года в г. Париже было создано Между‑
народное энергетическое агентство (МЭА) 
(англ. International Energy Agency), в которое 
вошли страны Организации экономическо‑
го сотрудничества и развития (ОЭСР) (англ. 
Organisation for Economic Cooperation and 
Development, OECD). Целью МЭА является 
развитие глобального сотрудничества между 
странами мира в  части совершенствования 
мирового обращения топливно-энергетиче‑
ских ресурсов и  развития энергетических 
услуг. МЭА уделяет особенное внимание 
развитию направления в области энергосбе‑
режения и  повышения энергетической эф‑
фективности.

Также в 1979‑1980 годах произошел вто‑
рой энергетический кризис, который состо‑
ялся вследствие разрыва США отношений 
по закупкам нефти в Иране, в котором про‑
ходила исламская революция. В  результате 
этих действий цены на  нефть в  США пре‑
терпели очередной рост, что также интенси‑
фицировало реализацию политики в области 
энергоснабжения и  повышения энергетиче‑
ской эффективности стран мира [7].

На  рисунке 4 представлены диаграммы 
динамики изменения показателей энергоем‑
кости ВВП по ППС в странах мира за пери‑
од 2000‑2019 гг. За период 29 лет величина 
мировой энергоемкости ВВП по ППС снизи‑
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лась на 26,6 % и составляет в среднем 1,3 % в год, что является существенным. Снижение 
показателей энергоемкости ВВП по ППС за исследуемый период в Китае составили 42 %, 
в Австралии – 30 %, в Канаде – 25 %, США – 16 %, в Египте – 4 %, в России – 33 %. Динами‑
ка снижения показателей энергоемкости ВВП по ППС свидетельствует об эффективности 
реализации политики в области энергосбережения и повышения энергетической эффектив‑
ности в  странах мира. При  этом различие показателей действующей энергоемкости ВВП 
по ППС в странах подчеркивает существование потенциала повышения энергетической эф‑
фективности в масштабах отдельных стран, в том числе в Российской Федерации.

В  таблице 1 представлены показатели энергоемкости ВВП по  ППС в  странах мира 
в 2012 году в разрезе различных секторов экономики. Как следует из представленных дан‑

Рис. 4. Энергоемкость ВВП по ППС в странах мира за период 2000‑2019 гг.  
(выраженная в МДж / долл. ВВП по ППС) [12, 14]
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ных, основная величина энергоёмкости прак‑
тически всех стран мира находится в секто‑
ре промышленности, который по  данному 
показателю существенно опережает сектор 
сельского хозяйства и  сектор услуг. Также 
учитывая то, что  промышленность состав‑
ляет основную долю ВВП всех передовых 
стран мира, основные резервы повышения 
энергоемкости ВВП по ППС также находят‑
ся именно в промышленном секторе.

В  результате проведенного исследова‑
ния выявлено, что  структура потребления 
энергоресурсов в  рамках топливно-энерге‑

тического комплекса имеет широкое раз‑
ветвление как по видам потребляемых ТЭР 
и  источникам их  переработки, так и  по  ко‑
нечному потреблению ТЭР. Исследование 
мирового энергетического баланса потре‑
бления ТЭР показывает, что  основная доля 
энергоресурсов в конечном итоге использу‑
ется в рамках трех видов конечных энерго‑
ресурсов, а именно: электрическая энергия, 
тепловая энергия и прочее использование.

В  различных странах мира структура 
потребляемых как  первичных, так и  конеч‑
ных ТЭР может существенно различаться, 

Таблица 1

Энергоемкость ВВП по ППС в некоторых странах мира в 2012 году в разрезе различных сек-
торов экономики [15]

Страна

Уровень энер‑
гоемкости ко‑

нечной энергии

Уровень энер‑
гоемкости пер‑
вичной энергии

Энергоемкость 
промышленно‑

го сектора

Энергоемкость 
сельскохозяй‑
ственного сек‑

тора

Энергоемкость 
сектора услуг

(МДж / долл. США по ППС) (млн.Дж / долл. США по ППС) 
Мозамбик 12,78 17,91 14,36 0,05 0,22
Казахстан 4,76 8,68 13,87 2,41 0,66
Финляндия 4,90 6,77 10,77 6,79 0,73
Узбекистан 10,06 14,43 10,39 3,21 2,74
Канада 5,27 7,28 9,52 9,43 1,24
Россия 4,95 9,49 8,25 4,11 1,04
Южная Африка 4,41 9,31 7,23 5,69 0,54
Бразилия 3,06 4,15 6,72 3,38 0,33
Монголия 5,30 7,12 6,55 1,03 1,39
Китай 4,51 8,34 5,99 1,02 0,44
Швеция 3,27 5,27 5,96 3,22 0,87
Индия 3,19 5,28 5,47 0,96 0,27
США 3,48 5,61 5,41 3,75 0,77
Греция 2,45 3,97 5,35 1,50 0,45
Беларусь 4,60 7,98 5,14 3,53 1,71
Албания 2,70 3,00 5,09 0,80 0,45
Южная Корея 3,23 6,91 4,41 3,53 1,15
Чехия 3,43 6,35 4,06 4,26 1,02
Турция 2,50 3,64 3,86 1,79 0,80
Франция 2,53 4,46 3,82 4,91 0,62
Япония 2,55 4,26 3,81 2,86 0,95
Норвегия 2,40 3,87 3,80 8,72 0,81
Великобритания 2,29 3,65 3,78 2,75 0,49
Дания 2,44 3,13 3,36 13,24 0,60
Швейцария 2,00 2,61 1,72 3,72 0,58
Сауд. Аравия 2,29 5,80 1,34 0,57 0,62
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что в том числе отражается в различии показателей энергетической эффективности потре‑
бления ТЭР в странах мира, которая рассчитывается на основе энергоемкости ВВП по ППС. 
Исследование показателей энергоёмкости ВВП по ППС в странах мира показывает суще‑
ственное различие, что, во‑первых, подчеркивает существенное отставание уровня энерге‑
тической эффективности одних стран от других, во‑вторых, подтверждает наличие потен‑
циала повышения энергетической эффективности, которая содержит в себе существенный 
потенциал экономического роста.

Несмотря на то, что динамика показателей энергоемкости ВВП по ППС стран мира за пе‑
риод 2000‑2019 гг. постоянно снижается, демонстрируя системное повышение уровня энер‑
гетической эффективности, в некоторых странах мира динамика снижения энергоёмкости 
ВВП по ППС должна быть более интенсивной. Исследование показателей энергоёмкости 
ВВП по ППС в разрезе различных секторов экономики стран мира, таких как: промышлен‑
ность, сельское хозяйство и сектор услуг, показывает, что практически во всех странах мира 
основная доля отставания уровня энергоёмкости ВВП по ППС находится именно в промыш‑
ленности. По нашему мнению, реализация мер в области повышения энергетической эф‑
фективности должна носить адресный характер и направлена на те отрасли и сектора эко‑
номики, в которых содержится наибольший потенциал повышения уровня энергетической 
эффективности.
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ENERGY EFFICIENCY INDICATORS RESEARCH  
OF THE WORLD FUEL AND ENERGY RESOURCES CONSUMPTION  

IN THE CONTEXT OF HEAT SUPPLY SYSTEM UTILIZATION 
EFFICIENCY

© A. P. Dzyuba, D. V. Konopelko
South Ural State University (NRU), Chelyabinsk, Russia

The article is devoted to a comparative analysis of the level of energy efficiency of consumption of 
fuel and energy resources in various countries of the world. The materials analyze the structure 
of circulation of fuel and energy resources in the countries of the world, and the global energy 
balance, with the identification of the main primary fuel and energy resources consumed, and 
energy resources used at the stages of final consumption by key sectors of the economy. Based 
on the calculated indicator of the “energy intensity of GDP by PPP” for various countries of the 
world, a map of the energy intensity of GDP by PPP of countries for 2019 has been built. The 
study of the map revealed a significant difference in the energy efficiency indicators of fuel and 
energy consumption by different countries of the world. The materials analyze the indicators 
of the dynamics of changes in the energy intensity of GDP by PPP for the period 2000‑2019, 
reflecting a gradual decrease in the parameters of the energy intensity of GDP by PPP, which 
is associated with the implementation of policies to improve energy efficiency in virtually all 
countries of the world. The article examines the indicators of GDP energy intensity by PPP in the 
context of various sectors of the world economy, such as industry, agriculture and the service 
sector. The analysis of the data shows that the main share of the lag in the level of energy 
intensity of GDP in PPP is in industry, which determines the direction for further improvement of 
the level of energy efficiency.
Keywords: energy consumption, global energy balance, problems of global energy, structure 
of the global fuel and energy complex, energy efficiency, energy intensity of GDP.
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ФИНТЕХ НА РЫНКЕ ГЛОБАЛЬНЫХ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ: 
СОВРЕМЕННЫЕ ТРЕНДЫ

© З. К. Тавбулатова, Л. С-Э. Батукаева
ЧГУ им. А. А. Кадырова, Грозный, Россия

Исследование посвящено обзору трендов финансовых технологий на глобальном рынке 
финансовых услуг, анализу влияния финансовых технологий на развитие индустрии фи-
нансовых услуг. В статье приведены итоги анализа распределения финансовой капитали-
зации на мировом финтех-рынке. Статистический анализ включает использование коли-
чественных данных о глобальных инвестициях в финтех-сектор за период 2014‑2023 гг., 
сравнительный анализ объема инвестиций и количества сделок в разные годы, а также 
оценку рыночной капитализации крупнейших финтех-компаний за 2023 год. Подчерки-
вается необходимость тесного взаимодействия между регуляторами, финтех-компа-
ниями и  финансовыми институтами для  создания благоприятной нормативной среды. 
Проведен анализ текущих тенденций на  мировом рынке финтех-услуг. Исследование 
позволяет сделать вывод о росте цифровых и мобильных платежей, что свидетельствует 
о глобальном тренде перехода от традиционных банковских операций к цифровым плат-
формам. Кроме того, подтверждается тезис о том, что перспективные технологии, такие 
как  искусственный интеллект и  блокчейн, будут играть важную роль в  трансформации 
финансовых услуг, повышая их доступность и эффективность в финансовой сфере.
Ключевые слова: финансовые услуги, мировые финтех-рынки, финансовые технологии, 
финтех-индустрия, финансовая капитализация, тренды, трансформация.
Формат цитирования: Тавбулатова З.К., Батукаева Л.С-Э. Финтех на рынке глобальных 
финансовых услуг: современные тренды // Вестник ГГНТУ. Гуманитарные и социально-э-
кономические науки. Т. ХX, № 2 (36). 2024. С. 17-26.

На сегодняшний день мировая экономи‑
ка переживает этап глобальной институци‑
ональной трансформации, вынуждающей 
пересмотреть методы и  инструменты про‑
грессивного мирового развития. Основой 
для трансформационных процессов является 
прогресс в области информационных техно‑
логий, а  также углубление процессов циф‑
ровизации, охватывающей все сферы эко‑
номики. По причине влияния этих факторов 
формируется новая модель экономических 
отношений под названием «цифровая эконо‑
мика».

Так, индустрия финансовых технологий, 
влекущая за собой смену парадигмы эконо‑
мических отношений, за  последнее десяти‑
летие показала стремительное развитие. Из‑
менения, происходящие в  настоящее время 

и  способствующие формированию нового 
уровня экономической системы, имеют си‑
стемный характер и, в связи с чем, появляет‑
ся необходимость разработки теоретических 
оснований и  методологических подходов 
для их изучения.

Финтех (финансовые технологии) мож‑
но охарактеризовать как  область инноваци‑
онных технологических решений, приме‑
няемых для  автоматизации и  оптимизации 
предоставления различных финансовых 
услуг. Использование таких технологий зна‑
чительно расширяет возможность доступа 
к финансовым продуктам как для населения, 
так и  для  бизнеса. Множество исследова‑
ний в этой области показывают, что финтех 
способствует снижению транзакционных из‑
держек, улучшению качества и скорости фи‑
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нансовых услуг, а также упрощению доступа 
к кредитным ресурсам. К примеру, массовое 
внедрение мобильных платежей и цифровых 
кошельков, позволяет проводить финансо‑
вые операции без  необходимости посеще‑
ния отделений банков, что  особенно важно 
для населения, проживающего в удаленных 
регионах со  слаборазвитой инфраструкту‑
рой, имеющего ограниченный доступ к бан‑
ковским услугам. Кроме того, платформы 
краудфандинга и  p2p-кредитования предо‑
ставляют альтернативные способы получе‑
ния финансирования для малого и среднего 
бизнеса, тем  самым способствуя развитию 
предпринимательства и  экономическому 
росту [2]. Финтех также активно внедря‑
ет технологии искусственного интеллекта 
и анализа больших данных для оценки кре‑
дитоспособности клиентов, что  позволяет 
предоставлять кредиты проще и быстрее.

Таким образом, финтех способствует 
финансовой инклюзии, уменьшая барьеры 
и расширяя возможности для получения фи‑
нансовых услуг широкими слоями населения.

В  ходе исследования нами были приме‑
нены методы систематизации и  обобщения 

данных, анализа информации методами от‑
носительных величин, динамики и структу‑
ры. Собраны, сгруппированы данные о гло‑
бальном рынке финансовых услуг мировых 
стран из  различных источников, включаю‑
щие научные публикации, отчеты междуна‑
родных организаций и независимых агентств

В  современных условиях динамичного 
роста индустрии финансовых технологий, 
активно расширяющей свои границы, сектор 
финансовых услуг сталкивается с  различ‑
ными вызовами и  перспективами [5]. Фин‑
тех-компании нацелены на  модернизацию 
своих бизнес-моделей и  разработку инно‑
вационных продуктов и  услуг, активно ос‑
ваивая новые рынки на  фоне значительных 
регулятивных и политических неопределен‑
ностей. В ответ на эти изменения, регулято‑
ры по всему миру усиливают свое внимание 
к сфере финансовых технологий, углубляют 
регулирование и контроль за деятельностью. 
Такой подход позволяет создать сбалансиро‑
ванную среду для  процветания инноваций 
в  финтех-секторе, не  подвергая риску фи‑
нансовую стабильность и  безопасность по‑
требителей. Регуляторы работают над  вне‑

Рис. 1. Глобальные инвестиции в финтех-сектор за период 2014‑2023 гг.

Источник: Innovative Finance, FinTech Investment Landscape 2023 [8]
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дрением новых технологических стандартов 
и методов контроля [3].

После сложного мирового экономиче‑
ского спада в течение 2022 года, вызванного 
множеством факторов, включая глобальные 
экономические потрясения, инфляцию, рост 
процентных ставок и  геополитическую не‑
стабильность, глобальный финтех вступил 
в 2023 год с осторожностью. В таких услови‑
ях финтех-компании были вынуждены пере‑
смотреть свои стратегии и  оптимизировать 
операционные расходы [1].

По данным таблицы 1, в 2023 г. глобаль‑
ные инвестиции в финтех-сектор составили 
51,2 млрд. долларов, распределенные между 
3973 сделками, что  показывает значитель‑
ное снижение по сравнению с 2022 г., когда 
объем инвестиций достигал 99 млрд. долла‑
ров. Количество сделок также уменьшилось 
на 38 %, что свидетельствует о снижении ак‑
тивности на рынке.

Однако, несмотря на  сокращение обще‑
го объема инвестиций и количества сделок, 
средний размер сделки остается на высоком 
уровне – 12,9 млн. долларов. Этот факт от‑

ражает сохраняющееся доверие инвесто‑
ров к  финтех-индустрии и  её потенциалу 
для дальнейшего роста. При этом при сниже‑
нии объема глобальных инвестиций в финтех 
по сравнению с предыдущими двумя годами, 
инвестиции в 2023 г. оказались на 10 % выше 
по сравнению с последним 2019 г. до панде‑
мии covid.

В  2023  г. глобальный финтех пережил 
значительное международное распределе‑
ние капитала, демонстрируя динамичный 
и повсеместный рост сектора по всему миру, 
что  отражено на  рисунке 2. Наибольшее 
развитие в этой области наблюдалось в Со‑
единенных Штатах, за  которыми следовали 
Великобритания, Индия и другие ключевые 
рынки. Примечательно, что в 2023 г. Гонконг 
впервые вошел в число десяти ведущих ре‑
гионов, привлекая инвестиции в размере 913 
млн. долларов через 41 сделку, со  средним 
размером сделки в 22 млн. долларов.

Арабские Эмираты также впервые вошли 
в  Топ-10, привлекая инвестиции на  сумму 
1,3 млрд. долларов через 54 сделки. Несмо‑
тря на то, что эти показатели уступают зна‑

Рис. 2. Топ-10 мировых финтех-рынков в 2023 г.

Источник: составлено на основе данных Innovative Finance, FinTech Investment  
Landscape 2023 [8]
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чительным инвестициям в  США и  Велико‑
британии, для ОАЭ это представляет собой 
значительный рост по сравнению с 2022 г.

Кроме того, аналитики сообщают [8], 
что в 2023 г. большинство из десяти ведущих 
стран зафиксировали снижение объемов 
инвестиций примерно на  60 % по  сравне‑
нию с  2022  г. В  частности, объем инвести‑
ций в  Индии составил 2,5 млрд. долларов, 
что  на  63 % меньше, чем  в  предыдущем 
году. В Сингапуре снижение составило 41 %, 
во Франции – 56 %, а в Германии – 66 %.

На  сегодняшний день исследователи 
McKinsey выделяет следующие перспектив‑
ные технологии, способствующие развитию 
отрасли финтех, одновременно формируя 
конкурентную среду финансов (рис. 3):

–  Искусственный интеллект (ИИ) будет 
способствовать созданию огромных ценно‑
стей. Банки и другие финансовые учрежде‑
ния готовы принять мышление, ориентиро‑
ванное на искусственный интеллект, которое 
лучше подготовит их к отражению растущих 
технологических компаний. По  оценкам 
McKinsey, одни только генеративные тех‑
нологии искусственного интеллекта могут 
приносить мировой экономике до 4,4 трил‑
лионов долларов ежегодно [9].

–  Блокчейн как  цифровой регистр дан‑
ных способен полностью изменить устояв‑

шиеся финансовые протоколы, позволяя хра‑
нить финансовые транзакции в  нескольких 
местах одновременно, обеспечивая посред‑
ством криптографических методов неизмен‑
ность, прозрачность и безопасность данных. 
Кроме того, смарт-контракты, функциони‑
рующие на  технологии блокчейн и  предна‑
значенные для автоматического исполнения 
и управления соглашения между сторонами 
без  необходимости лиц-посредников, также 
будут играть значительную роль [4].

–  Облачные вычисления, представля‑
ющие собой серверы, хранилища и  базы 
данных, позволяющие пользователям че‑
рез интернет пользоваться ими без  прямо‑
го управления физическим оборудованием, 
значительно упрощая и  сокращая доступ 
к вычислительным ресурсам. Облачные вы‑
числения повысят эффективность и  снизят 
затраты для  компаний, предоставляющих 
финансовые услуги.

–  Интернет вещей (IoT), иными слова‑
ми, сетевая инфраструктура, позволяющая 
связывать физические объекты и  устрой‑
ства с интернетом через программное обе‑
спечение, встроенные датчики и иные тех‑
нологии для сбора и обмена информацией. 
Путем автоматического взаимодействия 
этих устройств автоматизируются различ‑
ные процессы дистанционного управлени‑

Рис. 3. Перспективные финансовые технологии 

Источник: составлено на основе данных McKinsey [9]
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ями, а также сбора информации. Приложе‑
ния Интернета вещей для финансовой сфе‑
ры включают в  себя системы восприятия 
и  интеллектуальные датчики, сети беспро‑
водной связи, а также поддержку приложе‑
ний и операций.

–  Программное обеспечение как  услуга 
(Software as a service, SaaS) широко применя‑
ется как  модель предоставления программ‑
ных продуктов и решений. С помощью этой 
модели пользователи могут получать доступ 
к приложениям через интернет и оплачивать 
их использование по подписке без необходи‑
мости установки ПО и хранения его на соб‑
ственных серверах или компьютерах (к при‑
меру, Microsoft 365, Google Workspace, Zoom 
и так далее).

–  Гиперавтоматизация – совокупность 
методов, инструментов, направленных на ис‑
пользование технологий для  максимальной 
автоматизации задач и процессов, при этом 
помогающих анализировать, принимать ре‑
шения и  обучаться на  основе получаемых 
данных. Она объединяет различные техно‑
логии, включая роботизированную обработ‑

ку процессов (RPA), искусственный интел‑
лект (AI), машинное обучение, интеллекту‑
альный анализ данных и прочие. Так, банки 
используют гиперавтоматизацию для  авто‑
матической обработки кредитных заявок 
с использованием RPA, машинное обучение 
для  оценки кредитоспособности и  искус‑
ственный интеллект для принятия решений 
по выдаче кредитов.

На  основании представленных данных 
(рисунок 4) можно провести анализ круп‑
нейших финтех-компаний, чтобы лучше по‑
нять их рыночное положение и значимость.

Visa, обладающая рыночной капитализа‑
цией в  размере $ 520 млрд., является круп‑
нейшей платежной системой и самой круп‑
ной финтех-компанией в  2023  г. На  сегод‑
няшний день компания предоставляет ши‑
рокий спектр услуг по обработке платежей, 
включая кредитные, дебетовые и предопла‑
ченные карты. Visa вкладывает значитель‑
ные средства в  инновационные технологии 
для  обеспечения безопасности и  удобства 
транзакций, активно продвигает цифровые 
и мобильные платежи.

Рис. 4. Рыночная капитализация крупнейших финтех-компаний на конец 2023 года, $ млрд.

Источник: составлено на основе данных аналитического ресурса CompaniesMarketCap [7]
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На  втором месте по  рыночной капита‑
лизации ($ 396 млрд.) находится Mastercard, 
представляющая собой международную пла‑
тежную систему. Компания предлагает ком‑
плексные решения для  обработки платежей, 
охватывающие кредитные и дебетовые карты.

Далее идет Intuit  Inc. – ведущая амери‑
канская компания с  рыночной капитализа‑
цией $ 185,41 млрд., специализирующаяся 
на разработке и предоставлении корпоратив‑
ного программного обеспечения для управ‑
ления бизнесом и финансами. Основная це‑
левая аудитория Intuit включает предприятия 
малого и  среднего бизнеса, частных пред‑
принимателей и бухгалтеров. Программные 
решения компании охватывают широкий 
спектр задач, связанных с  бухгалтерским 
учетом, налоговой отчетностью и  управле‑
нием финансовыми операциями.

Ant Financial, также известная как Alipay, 
является финтех-подразделением Alibaba 
Group с  рыночной капитализацией $ 151 
млрд. При  этом Alipay представляет собой 
полноценную экосистему, которая буквально 
произвела революцию в  области финансо‑
вых технологий в Китае. Alipay стал ключе‑
вым игроком в  сфере мобильных платежей 
благодаря более миллиарду пользователей, 
существенно изменив способы проведения 
финансовых операций. Система Alipay инте‑
грирует разнообразные финансовые услуги, 
демонстрируя, как современные технологии 
могут трансформировать повседневные фи‑
нансовые практики.

На пятом месте располагается еще одна 
крупная технологическая китайская ком‑
пания Tencent, с  рыночной капитализацией 
$ 146 млрд., предлагающая разнообразный 
спектр интернет-услуг, включая китайский 
аналог ICQ, собственную цифровую валюту, 
отдельную социальную сеть, многочислен‑
ные игровые проекты и торговую платформу, 
а также мессенджер WeChat. В сфере финан‑
совых услуг Tencent выделяется своей плат‑
формой мобильных платежей WeChatPay, 

являющейся одной из крупнейших в Китае. 
Кроме того, компания предлагает спектр 
инвестиционных продуктов, демонстрируя 
свою способность охватывать различные 
аспекты финансовой деятельности.

Stripe является одним из  крупнейших 
сервисов для приема платежей, ее рыночная 
капитализация достигает $ 95 млрд., а более 
100 клиентов имеют годовой оборот не ме‑
нее $ 1 млрд. Платформа интегрируется 
с  различными инструментами, в  частности 
с  маркетплейсами, онлайн-магазинами, мо‑
бильными приложениями и онлайн-играми. 
Stripe способствует повышению операцион‑
ной эффективности и безопасности в цифро‑
вой коммерции.

Fiserv с  капитализацией $ 89,94 млрд. 
является еще  одной американской корпора‑
цией, специализирующейся на  разработке 
платежных технологий и  бизнес-решений, 
а также предоставляющей цифровые услуги 
для финансовых учреждений.

Платежная система Paypal с  рыночной 
капитализацией $ 66 млрд. является одной 
из наиболее востребованных на глобальном 
рынке, обслуживая как частных пользовате‑
лей, так и корпоративных клиентов, активно 
расширяет свои функциональные возможно‑
сти, в том числе разработку мобильных при‑
ложений, предоставление кредитных услуг 
и инвестиционных продуктов. Такая дивер‑
сификация свидетельствует о  её адаптив‑
ности к  эволюционирующим требованиям 
рынка и стремлении к улучшению пользова‑
тельского опыта.

Платформа финансовых услуг Square 
(подразделение Block, Inc.) имеет капитали‑
зацию $ 41,55 млрд. и ориентирована на по‑
требности малого и  среднего бизнеса. Она 
предоставляет возможность принимать пла‑
тежи по кредитным картам с использовани‑
ем смартфонов в качестве POS-терминалов, 
а  также упрощает проведение различных 
бизнес-операций. По  данным на  2023  год, 
Square обслуживает 4 миллиона торговых 
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клиентов, демонстрируя значительное про‑
никновение на  рынок и  востребованность 
своих решений [6].

Основанная в 2006 году, компания Adyen 
с  рыночной капитализацией $ 39,97 млрд. 
представляет собой голландскую платежную 
платформу, также предоставляющую ком‑
паниям возможность обрабатывать платежи 
через электронную коммерцию, мобильные 
устройства и точки продаж.

Таким образом, мы наблюдаем рост 
цифровых и  мобильных платежей, что  сви‑
детельствует о  глобальном тренде перехо‑
да от  традиционных банковских операций 
к цифровым платформам. Отметим, как ки‑
тайские интернет-гиганты Ant Financial 
и  Tencent демонстрируют, как  именно со‑
временные технологии могут трансформи‑
ровать повседневные финансовые практики 
путем интеграции разнообразных финансо‑
вых услуг в одну экосистему. Кроме того, все 
крупные финтех-компании диверсифициру‑

ют свои услуги для  того, чтобы адаптиро‑
ваться к  эволюционирующим требованиям 
рынка и улучшать пользовательский опыт.

Недавно опубликованное исследование 
Всемирного экономического форума в  со‑
трудничестве с Кембриджским центром аль‑
тернативных финансов выявило, что ключе‑
вым фактором роста в  индустрии является 
высокий уровень потребительского спроса. 
Согласно отчету форума «Будущее глобаль‑
ных финансовых технологий за  2024  год», 
в  котором приняли участие 227 компаний 
со всего мира, примерно 51 % компаний ука‑
зали, что основной движущей силой их ро‑
ста служит повышенный спрос потребите‑
лей на их услуги. Был проведен опрос среди 
финтех-компаний [10], в котором их попро‑
сили назвать основные факторы, способству‑
ющие и препятствующие их росту и разви‑
тию (табл. 1).

Как показано в таблице 1, более полови‑
ны опрошенных финтех-компаний (51 %) от‑

Таблица 1

Факторы, влияющие на развитие финтех-компаний

Поддерживающие факторы Доля 
выборки Препятствующие факторы Доля 

выборки
Потребительский спрос 51 % Макроэкономические факторы 56 %
Наличие квалифицированной 
рабочей силы 39 % Неблагоприятная регуляторная 

среда 47 %

Благоприятная регуляторная среда 38 % Плохая среда 
для финансирования 40 %

Среда для финансирования 34 %
Низкий уровень цифровой 
и финансовой грамотности 
пользователей

34 %

Цифровая и финансовая 
грамотность пользователей 32 % Фрагментация регулирования 

и надзора 30 %

Взаимодействие между 
поставщиками финансовых услуг 29 % Состояние цифровой 

финансовой инфраструктуры 24 %

Состояние цифровой финансовой 
инфраструктуры 29 % Нехватка квалифицированной 

рабочей силы 20 %

Макроэкономические факторы 24 % Недостаток потребительского 
спроса 14 %

Источник: World Economic Forum, The Future of Global Fintech: Towards Resilient and Inclusive 
Growth, january 2024 [10]
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метили потребительский спрос как ключевой 
фактор, способствующий их росту. Далее сле‑
дуют наличие квалифицированной рабочей 
силы (39 %) и благоприятная нормативно-пра‑
вовая среда (38 %). Основными сдерживаю‑
щими факторами, по мнению финтех-компа‑
ний, являются макроэкономические условия 
(56 %), неблагоприятная нормативно-право‑
вая среда (47 %) и недостаточные возможно‑
сти для финансирования (40 %) [10].

Как и предполагалось, макроэкономиче‑
ские факторы оказываются наиболее значи‑
тельным препятствием для роста финтех-ин‑
дустрии, редко упоминаемым среди поддер‑
живающих факторов. В условиях глобально 
высоких уровней инфляции и  процентных 
ставок это становится особенно актуальным. 
Примечательно, что  условия финансирова‑
ния тесно связаны с  макроэкономическими 
факторами, поскольку высокие процентные 
ставки ограничивают доступность капитала 
на  рынке, а  также препятствуют привлече‑
нию венчурного капитала, который являет‑
ся ключевым двигателем роста финансовых 
технологий.

Хотя факторы, которые финтех-компании 
считают наиболее значимыми для поддержа‑
ния и  ограничения их  роста, различаются, 
нормативно-правовая среда неизменно вхо‑
дит в  тройку ключевых факторов. Это под‑
черкивает критическую важность регулиро‑
вания для развития финтех-технологий.

Несмотря на текущие вызовы, потенциал 
финтех-технологий и  их  влияние на  финан‑
совые услуги остаются значительными. Фин‑
тех-компании активно внедряют передовые 
технологии, чтобы сделать финансовые ус‑
луги более доступными и удобными для всех 
пользователей. Они создают новые продук‑
ты и  сервисы, которые помогают конечным 

потребителям эффективно управлять свои‑
ми финансами, увеличивают конкуренцию 
на рынке и стимулируют инновации. Многие 
компании демонстрируют успешные приме‑
ры интеграции финтех-технологий. К приме‑
ру, Visa и Mastercard активно продвигают циф‑
ровые и мобильные платежи, инвестируя зна‑
чительные средства в инновации для обеспе‑
чения безопасности и  удобства транзакций. 
Кроме того, компании Ant Financial и Tencet 
революционизировали финансовые техноло‑
гии в Китае с помощью мобильных платежей 
и  интеграции различных финансовых услуг 
в одну экосистему. Несмотря на текущие ма‑
кроэкономические и  регуляторные вызовы, 
потенциал финтех-технологий остается весо‑
мым. Внедрение инновационных технологий 
продолжит стимулировать рост и  развитие 
финтех-сектора, создавая новые возможности 
и повышая эффективность финансовых услуг.

Таким образом, в ходе исследования вы‑
явлено следующее:

–  Технологические инновации и  циф‑
ровизация открывают новые возможности 
для  финансовой инклюзии и  устойчивого 
экономического роста;

–  Регулирование и  нормативная база 
должны адаптироваться к  быстро меняю‑
щимся условиям финтех-рынка, обеспечивая 
безопасность и стабильность в финансовом 
секторе экономик стран;

–  Гибкость и  способность к  адаптации 
остаются ключевыми факторами успеха 
для финтех-компаний в условиях глобальной 
экономической неопределенности;

–  Перспективные технологии, такие 
как  искусственный интеллект и  блокчейн, 
будут играть важную роль в трансформации 
финансовых услуг, повышая их доступность 
и эффективность.
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The research is devoted to an overview of the financial technology market in the global financial 
services market, an analysis of the impact of financial technologies on the development of the 
financial services industry. The article presents the results of the analysis of the distribution 
of financial capitalization in the global fintech market. The statistical analysis includes the use 
of quantitative data on global investments in the fintech sector for the period 2014‑2023, a 
comparative analysis of the volume of investments and the number of transactions in different 
years, as well as an assessment of the market capitalization of the largest fintech companies at 
the end of 2023. The need for close cooperation between regulators, fintech companies and 
financial institutions to create a favorable regulatory environment is emphasized. The analysis 
of current trends in the fintech services market in the world is carried out. The study allows us 
to conclude about the growth of digital and mobile payments, which indicates a global trend 
of transition from traditional banking operations to digital platforms. In addition, the thesis is 
confirmed that promising technologies such as artificial intelligence and blockchain will play 
an important role in the transformation of financial services, increasing their accessibility and 
efficiency in the financial sector.
Keywords: financial services, global fintech markets, financial technologies, fintech industry, 
financial capitalization, trends, transformation.
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ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКОГО 
КОМПЛЕКСА РЕГИОНА

© Т. С. Тасуева
ГГНТУ им. акад. М. Д. Миллионщикова, Грозный, Россия

Под транспортно-логистическим комплексом региона в данной статье будем понимать 
совокупность элементов транспортной и  логистической инфраструктуры экономики 
региона. На  примере Чеченской Республики рассмотрены цифровые преобразования 
транспортных процессов и  логистического сопровождения товарных потоков. В  науч-
ной статье определены факторы, влияющие на процесс цифровизации всех элементов 
транспортной и логистической сферы экономики региона. Проведен анализ современ-
ного состояния транспортно-логистического комплекса региона и степени его готовно-
сти к цифровым трансформациям. На основе проведенного анализа обоснована необ-
ходимость разработки и внедрения инструментов, направленных на внедрение проекта 
«цифровой профиль транспортно-логистической инфраструктуры региона».
Методологическим инструментарием исследования послужили универсальные методы 
экономической диагностики и проектирования инновационных транспортно-логистиче-
ских систем с учётом сложившихся санкционных воздействий на российскую экономику.
Ключевые слова: транспортно-логистический комплекс, регион, цифровые технологии, 
цифровая инфраструктура, цепь поставок.
Формат цитирования: Тасуева Т. С. Цифровая трансформация транспортно-логистиче-
ского комплекса региона // Вестник ГГНТУ. Гуманитарные и социально-экономические 
науки. 2024. Т. XX, № 3 (36). С. 27-37.

Транспортно-логистический комплекс 
играет ключевую роль в  обеспечении про‑
странственного развития территории за счет 
усиления крепости связи подсистем и  эле‑
ментов экономики и оказания качественных 
логистических услуг. Особенно возросла его 
роль в  условиях сложившейся геополити‑
ческой ситуации, повлекшей за  собой гло‑
бальное нарушение налаженных цепочек 
поставок, изменение спроса и предложения 
в различных сегментах, значительное сокра‑
щение грузоперевозок, рост тарифов на гру‑
зовые перевозки.

Вопреки принятым антироссийским санк‑
циям, в  2022‑2023  гг. пассажиро- и  грузопе‑
ревозки в  стране продолжали развиваться. 
Показатели объемов перевозки грузов и гру‑
зооборота по  видам транспорта (без  трубо‑
проводного) приведены в таблице 1 [1].

Для  решения стратегических задач раз‑
вития транспортной отрасли по  поруче‑
нию Правительства страны Министерством 
транспорта РФ подготовлен новый нацио‑
нальный проект «Развитие транспортной ин‑
фраструктуры», созданный с целью обеспе‑
чения связанности всех видов транспортной 
инфраструктуры и  формирования единой 
модели управления развитием транспортной 
отрасли.

В  новом документе сформулированы 
основные организационные и  методоло‑
гические положения по  «развитию единой 
опорной транспортной системы и формиро‑
ванию методики оценки социально-экономи‑
ческих эффектов от проектов строительства 
и  эксплуатации объектов транспортной ин‑
фраструктуры, планируемых к  реализации 
с привлечением средств федерального бюд‑
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жета» [2]. Предварительный общий объем 
финансирования национального проекта 
«Развитие транспортной инфраструктуры» 
составит порядка 10,2 трлн руб. на  период 
2025‑2030 гг. [3]. Для успешной реализации 
данного национального проекта предусмо‑
трена цифровизация транспортной отрасли 
и логистических процессов.

События последних лет показали необ‑
ходимость цифрового обновления транспор‑
тно-логистической отрасли для обеспечения 
эффективного и поступательного экономиче‑
ского развития страны. Невозможно достичь 
высоких показателей экономики без сильной 
современной инфраструктуры.

Сложно представить гармоничное разви‑
тие хозяйственной жизни региона с отстаю‑
щей в темпах внедрения цифровых техноло‑
гий транспортно-логистической отраслью 
[4]. Выделим основные цифровые тренды, 
сложившиеся на  данный момент в  транс‑
портно-логистическом секторе: импорто‑
замещение, кибербезопасность и  защита 
данных, электронные торговые площадки, 
электронный документооборот, развитие 
«цифровых дорог», грузовые беспилотные 
авиационные системы, беспилотные пасса‑
жирские перевозки, цифровизация грузовых 
терминалов [5]. Внедрение цифровых техно‑
логий в транспорт и логистику, включая же‑
лезнодорожные перевозки, становится опре‑

деляющим конкурентным преимуществом 
для грузовых операторов. [6].

На  рисунке 1 приведены наиболее вос‑
требованные цифровые технологии в сфере 
транспорта и логистики [7].

Стоит отметить, что  к  концу 2023  года 
транспортная отрасль наряду с  рекламой 
и машиностроением вошла в топ быстрора‑
стущих отраслей малого и среднего бизнеса 
[8, 9]. По  мнению аналитиков, основными 
факторами, повлиявшими на  рост рынка 
транспортно-логистических услуг, выступи‑
ли: глобальная переориентация товарных по‑
токов и рост объема грузоперевозок на Вос‑
ток, возросший спрос на  полный комплекс 
логистических услуг, складских мощностей, 
повышение роли автомобильного транспор‑
та в грузоперевозках, рост тарифов на пере‑
возки.

Согласно данным Росстата, рост рос‑
сийской экономики к концу 2023 г. составил 
более 3,6 %, обороты компаний увеличились 
на  8 %, товарооборот логистических компа‑
ний вырос на 12 %, число новых участников 
рынка логистических услуг увеличилось 
в 1,9 раза по сравнению с 2022 годом [8]. Не‑
смотря на невероятно сложные условия, сло‑
жившиеся в последнее время для экономики 
страны в  целом, и  транспортно-логистиче‑
ского комплекса в частности, отрасль доста‑
точно быстро адаптировалась к  новым реа‑

Таблица 1 

Перевозка грузов и грузооборот по видам транспорта (без трубопроводного) [1]
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Рис. 1. Цифровые технологии, наиболее востребованные  
в сфере транспорта и логистики
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лиям во многом благодаря гибкости и конку‑
рентоспособности, в  основе которой лежит 
высокий уровень цифровой зрелости [11].

Становление, трансформация и  пере‑
стройка транспортно-логистических систем 
– это организационные процессы. Прежде 
чем управлять транспортно-логистическими 
процессами, необходимо создать необходи‑
мые условия для  сбалансированного това‑
родвижения, организовать экономические 
потоки в устойчивое, гармоничное функцио‑
нальное целое, что практически невозможно 
осуществить на современном этапе без циф‑
ровизации и  развития современных ин‑
формационно-коммуникационных систем. 
Внедрение цифровых платформ в транспор‑
тно-логистический сектор обеспечит коор‑
динацию и  оптимизацию бизнес-процессов 
на  разных уровнях взаимодействия между 
участниками и  органами власти, синхрони‑
зацию деятельности всех участников логи‑
стического бизнеса. К  примеру, российская 
компания ОАО «РЖД» в  рамках своей об‑
новленной стратегии цифровой трансформа‑
ции определила формирование восьми циф‑
ровых платформ для участников транспорт‑
ного рынка [7].

Интересен опыт Китая по  созданию от‑
крытой интеллектуальной цифровой плат‑
формы LOGINK для  транспортно-логисти‑
ческой отрасли. Данный проект показывает 
пример успешной практики формирования 
единого информационного логистического 
пространства и  взаимодействия логисти‑
ческих систем международного масштаба. 
Компания выступает модератором глобаль‑
ного управления и  отслеживания цепочек 
поставок. Перспективным становится со‑
трудничество российских логистических 
провайдеров с  операторами информацион‑
ной платформы LOGINK. Поэтапная работа 
в  этом направлении проводится логистиче‑
скими подразделениями ОАО «РЖД» в рам‑
ках разработки и внедрения «Национальной 
цифровой транспортно-логистической плат‑

формы». Рыночную власть LOGINK в сфере 
логистических платформ следует воспри‑
нимать серьезно по  следующим причинам: 
монопольного положения в  экономике, тех‑
нических возможностей, независимости 
от  коммерческого давления [7]. В  условиях 
санкционных давлений на  Россию и  созда‑
ния задела для выхода из  кризисной ситуа‑
ции данный опыт видится разумным приме‑
нить в российской практике.

Преимуществом использования цифро‑
вых платформ в  транспортно-логистиче‑
ском комплексе является: рост интенсивно‑
сти и  гибкой переконфигурации транспор‑
тно-логистических потоков; гармоничное 
взаимовыгодное сотрудничество участников 
платформы; создание условий для  совмест‑
ного использования объектов инфраструкту‑
ры; оптимизация транспортных маршрутов; 
применение современных экологических 
и  цифровых стандартов; повышение каче‑
ства и  доступности предоставления кли‑
ентам транспортно-логистических услуг 
при  значительном снижении затрат; укруп‑
нение товаропотоков при параллельном им‑
порте с целью удешевления единицы товара 
и рационализации взаимодействия участни‑
ков рынка на всем пути следования товаров.

Рассмотрим уровень цифровой зрелости 
транспортно-логистического комплекса Че‑
ченской Республики, применив инструмен‑
тарий экономической диагностики. Методо‑
логия экономической диагностики позволяет 
сформировать стратегию поведения в части 
реализации цифровых инициатив субъек‑
тов хозяйствования, провести объективный 
анализ межрегионального сотрудничества 
в  сфере инновационных проектов, оценить 
потенциальную эффективность инвести‑
ций в цифровую трансформацию транспор‑
тно-логистической инфраструктуры, исходя 
из сложившихся ресурсных и социально-ин‑
ституциональных ограничений.

Основные показатели социально-эконо‑
мического развития Чеченской Республики 
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за последние годы демонстрируют положи‑
тельную динамику [12]. Так, ВРП респу‑
блики в  2021  г. составил 268,07 млрд руб., 
или  102,1 % к  уровню 2020  г. Численность 
населения в 2022 г. к уровню 2021 г. выросла 
на 18,6 тыс. человек и составила 1533,2 тыс. 
человек. Объем отгруженных товаров соб‑
ственного производства, выполненных ра‑
бот и оказанных услуг собственными сила‑
ми за 2022 г. составил 166 374,0 млн рублей, 
или 118,5 % к 2021 г. Индекс промышленно‑
го производства в 2023  г. составил 105,6 %, 
промышленный сектор продемонстрировал 
хорошую динамику в развитии. Инвестиции 
в  основной капитал по  предварительным 
данным в  2022  г. составили 119 515,3 млн 
руб. [13].

Увеличение промышленного потенци‑
ала потребовало синхронного развития 
транспортно-логистической инфраструкту‑
ры региона. В республике функционируют 
13 железнодорожных вокзалов; 32 желез‑
нодорожных раздельных пункта (станции, 
остановочные пункты, платформы); 1 аэ‑
ропорт «Северный»; 16 автовокзалов, авто‑
станций и кассовых пунктов. Крупнейшими 
железнодорожными станциями являются: 
Грозный, Ханкала, Червленная-Узловая, Гу‑
дермес.

Согласно данным [13] грузооборот ав‑
томобильного транспорта Чеченской Респу‑
блики в  2022  г. составил 761,9 млн. т.‑км., 
что на 269,5 млн. т.‑км. больше, чем в 2018 г., 
это свидетельствует о востребованности ав‑

Рис. 2. Грузооборот автомобильного транспорта в Чеченской Республике, млн. т.‑км. [3]

Рис. 3. Общий оборот оптовой торговли Чеченской Республики в 2023 гг., % [13]



Вестник ГГНТУ.  Гуманитарные и социально-экономические науки, том XХ, № 2 (36), 2024

32

томобильного транспорта в грузоперевозках 
(рис. 2).

В  развитии транспортно-логистической 
инфраструктуры важнейшее место занимает 
оптовая торговля.

Показатель оборота розничной торгов‑
ли в  2023  г. составил 34157,3 млн рублей, 
или  111,2 % к  2022  г. Оборот оптовой тор‑
говли в  2023  г. составил 82632,5 млн ру‑
блей, или  117,0 % по  отношению к  2022  г.  
(рисунок 3).

В  перспективе думается, что  спрос 
на  транспортно-терминальные услуги, объ‑
екты транспортной инфраструктуры будет 
постоянно расти как  за  счет собственной 
грузовой базы, так и  за  счет увеличения 
тоннажа транзитных грузопотоков в рамках 
планируемого строительства сортировоч‑
ной станции в г. Гудермес, нового аэропор‑
та «Грозный» и  таможенного терминала, 
строительства транспортно-логистического 
комплекса на грузовой станции «Алды» [14]. 

Таблица 1 

 Затраты организаций на внедрение и использование цифровых технологий по видам,  
в %

Затраты на внедрение и использование
цифровых технологий

года
2019 2020 2021 2022

Внутренние затраты на внедрение и использование 
цифровых технологий 96,7 92,5 89,1 71,4

Внешние затраты на внедрение и использование цифровых 
технологий 3,3 7,5 10,9 28,6

Затраты на продукты и услуги в области информационной 
безопасности 0,9 1,4 0,6 1,1

Всего 100 100 100 100

Таблица 2 

Затраты организаций на цифровые технологии по видам экономической деятельности 
в 2022 году [13]

Виды экономической деятельности Затраты на ЦТ
(тыс. руб.) 

Сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство 4 990,6
Добыча полезных ископаемых …
Обрабатывающие производства 6 505,2
Обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха …
Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и  утилизации отходов, 
деятельность по ликвидации загрязнений 6 112,5

Строительство 60 610,8
Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и мотоциклов 14 306,1
Транспортировка и хранение 32 118,7
Деятельность в области информации и связи 772 643,1
Деятельность финансовая и страховая 17 303,1
Деятельность по операциям с недвижимым имуществом 2 968,8
Деятельность профессиональная, научная и техническая 6 246,3
Деятельность административная и сопутствующие дополнительные услуги 6 314,0
Государственное управление и  обеспечение военной безопасности; социальное 
обеспечение 514 106,5

Высшее образование, подготовка кадров высшей квалификации 239 845,5
Деятельность в области здравоохранения и предоставления социальных услуг 92 104,6
Деятельность в области культуры, спорта, организации досуга и развлечений 30 967,3
Всего 1 904 343,5
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Создание логистических центров и  торго‑
вых домов в республике позволит увеличить 
объемы грузопотоков по  международным 
и  региональным направлениям в  республи‑
ку, повысить качество предоставляемых 
логистических услуг, сократить издержки, 
обеспечить прозрачность транзакционных 
операций.

Проблему мониторинга цифровых пре‑
образований в  развитии региональной ин‑
фраструктуры предлагается исследовать 
с  позиции: во‑первых, уровня технической 
оснащенности региона цифровыми техно‑
логиями; во‑вторых, динамики использова‑
ния цифровых технологий хозяйствующими 
субъектами. По состоянию на 2022 г. в срав‑
нении с 2020 г. обеспеченность цифровыми 
технологиями организаций республики за‑
метно выросла. Прогнозировать перспек‑
тивы развития цифровых трансформаций 
можно по  затратам на  инновационную дея‑
тельность организаций в регионе (таблица 1) 
[13].

Поскольку уровень развития цифровой 
инфраструктуры зависит не  только от  обе‑
спеченности цифровыми технологиями 
организаций региона, но  и  от  фактическо‑
го их  использования, включая применение 
цифровых технологий на практике, покажем 
динамику затрат у организаций республики 
на эти цели (таблица 2).

Из  данных, представленных в  табли‑
це, видно, что  организации и  предприятия 
республики увеличивают объемы затрат 
на  внедрение цифровых технологий. Эта 
тенденция сохранилась и в 2023 году.

Применительно к  исследованию цифро‑
вых преобразований в  сфере транспортной 
отрасли Чеченской Республики, на протяже‑
нии последних лет наблюдается положитель‑
ная динамика. Так, в рамках регионального 
проекта «Общесистемные меры развития 
дорожного хозяйства» национального проек‑
та «Безопасные качественные дороги» Ми‑
нистерством транспорта и  связи Чеченской 

Республики реализуется программа по  вне‑
дрению интеллектуальных транспортных 
систем (ИТС) в регионе общей стоимостью 
42 млн руб. Цифровой функционал ИТС по‑
зволит в разы повысить пропускную способ‑
ность дорог, качество транспортных услуг, 
обеспечить высокий уровень безопасности 
дорожного движения и  снизить риск ДТП. 
В  республике активно проводится работа 
по модернизации светофорных объектов, об‑
новлению общественного транспорта, уста‑
новлению цифровых систем оплаты про‑
езда на  городском транспорте, внедрению 
камер фотовидеофиксации, установлению 
цифровых транспортных табло на  останов‑
ках («умные» остановки) и т. д. [15]. Вместе 
с тем, общие итоги цифровизации транспор‑
тно-логистического комплекса республики 
за  последнее пятилетие – неоднозначные. 
Дальнейшего развития требуют цифровые 
сервисы не только в сфере транспортно-ло‑
гистических процессов, но  и  в  области ки‑
бербезопасности, защиты данных, включая 
государственное управление. Цифровая 
трансформация транспортно-логистическо‑
го комплекса региона предполагает высокую 
вовлечённость в этот процесс государствен‑
ных (региональных) органов управления. 
К настоящему времени эта работа развёрну‑
та в рамках единой системы межведомствен‑
ного информационно-коммуникационного 
взаимодействия, единого портала государ‑
ственных и муниципальных услуг и нацио‑
нальной системы распределённой обработки 
данных. Меры по внедрению цифровых ин‑
новаций в  Чеченской Республике приняты 
сравнительно недавно, и результаты их вне‑
дрения пока незначительно влияют на соци‑
ально-экономические показатели республи‑
ки [11].

Особого внимания заслуживают вопро‑
сы минимизации экологического следа, 
сопровождающего транспортно-логистиче‑
ские процессы. Несмотря на  геополитиче‑
ские вызовы, Россия и её регионы продол‑
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жают развивать эколого-ориентированные 
технологии. Так, реализуются задачи, по‑
ставленные в  «Стратегии социально-эко‑
номического развития с  низким уровнем 
выбросов парниковых газов до 2050 года». 
В рамках транспортно-логистического сек‑
тора поставлена задача синхронизации эко‑
логических стандартов с  национальными 
стандартами других стран, прежде всего 
Китая, Индии и др. Экологическая направ‑
ленность транспортно-логистического сек‑
тора Чеченской Республики реализуется 
в  рамках наращивания технологического 
суверенитета. Отметим, что  в  условиях 
ограничений развивать собственные техно‑
логии, учитывая соблюдение экологических 
стандартов и  экологической повестки, до‑
статочно сложно. Существенный прогресс 
и инструменты, необходимые для финанси‑
рования экологических проектов в  транс‑
портно-логистическом секторе, обеспечи‑
вает применение механизма государствен‑
но-частного партнерства.

Выводы. Устойчивое социально-эконо‑
мическое развитие регионов тесно связано 
с  правильно заложенными элементами ро‑
ста их  транспортно-логистического ком‑
плекса. Факторы цифровизации, интеллек‑
туализации и экологизации транспортно-ло‑
гистических процессов нельзя рассматри‑
вать отдельно друг от  друга, у  них единая 
цель и много возможностей для запуска си‑
нергетического эффекта. Транспортно-ло‑
гистическая инфраструктура, являясь кар‑
касом хозяйственных связей внутри и  вне 
региона, создает все необходимые условия 
для  повышения надежности и  бесперебой‑
ности работы транспортной системы и фор‑
мирует конкурентный статус регионального 
хозяйства.

Цифровая транспортно-логистическая 
инфраструктура Чеченской Республики до‑
статочно динамично развивается за  счет 
внедрения в  отрасль цифровых технологий. 
Однако есть и  проблемные вопросы, требу‑
ющие оперативного разрешения. Это отно‑
сится к вопросам защиты персональных дан‑
ных и коммерческой информации участников 
транспортно-логистических цифровых плат‑
форм. Повышенное внимание со стороны го‑
сударственных органов управления требуется 
к показателям качественного развития и нор‑
мативно-правовой регламентации цифровых 
сервисов. Обратим внимание и на проблему 
цифрового неравенства, связанную с неравно‑
мерным доступом субъектов хозяйствования 
к  сети Интернет и  цифровым устройствам. 
Обозначенные проблемы требуют внимания 
со стороны государства. Выгоды от развития 
цифровых сервисов и платформ значительно 
превышают трудности, связанные с устране‑
нием проблемных вопросов.

Мультипликативный эффект цифрови‑
зации транспортно-логистической инфра‑
структуры региона достигается посредством 
оптимизации товародвижения; увеличение 
инвестиций в  логистическую инфраструк‑
туру обеспечивает рост ВВП в разы больше, 
чем  первоначальные вложения. Цифровые 
сервисы могут обеспечивать вовлечение жи‑
телей региона в обсуждение социально зна‑
чимых аспектов развития транспортно-ло‑
гистического комплекса региона и  способ‑
ствовать созданию гармоничной цифровой 
среды. Государственные решения в  целях 
скорейшего перехода к цифровой трансфор‑
мации транспорта и логистики будут способ‑
ствовать повышению транспортно-логисти‑
ческого потенциала региона в новых эконо‑
мических условиях.
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DIGITAL TRANSFORMATION OF THE REGIONAL TRANSPORT  
AND LOGISTICS COMPLEX

© T. S. Tasueva
GSTOU named after. acad. M. D. Millionshchikov, Grozny, Russia

In this article, we will understand the transport and logistics complex of a region as the totality 
of elements of the transport and logistics infrastructure of the region’s economy. Using the 
example of the Chechen Republic, digital transformations of transport processes and logistics 
support of commodity flows are considered. The scientific article identifies factors influencing 
the process of digitalization of all elements of the transport and logistics sector of the regional 
economy. An analysis of the current state of the transport and logistics complex of the region 
and the degree of its readiness for digital transformations was carried out. Based on the 
analysis, the need to develop and implement tools aimed at implementing the project “digital 
profile of the region’s transport and logistics infrastructure” is substantiated.
The methodological tools for the study were universal methods of economic diagnostics and 
design of innovative transport and logistics systems, taking into account the current sanctions 
impacts on the Russian economy.
Keywords: transport and logistics complex, region, digital technologies, digital infrastructure, 
supply chain.
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В  статье рассматриваются детерминанты, призывающие к  активному внедрению эк-
зистенциального подхода в  современную образовательную среду. В  частности, авто-
ритарный стиль педагога; обучение знанию, но  не  пониманию; излишняя акцентуация 
на  объективации, прагматичности; проблемная интеракция преподавателя-обучающе-
гося. Поднимается вопрос рассмотрения ученика не как объекта, который необходимо 
«заполнять» знаниями, а как субъекта – воспринимающего и чувствующего. Цель данной 
работы – обозначение актуальности экзистенциальной философии в современной обра-
зовательной среде в свете включения личностно-ориентированного подхода.
В результате работы обозначены экзистенциальные перспективы, которые следует учи-
тывать при  педагогической деятельности. Описана примерная методика работы, с  по-
мощью которой педагог может рассмотреть экзистенцию обучающихся. С целью более 
полного представления о существовании отдельно взятого ученика предлагается форма 
взаимодействия «Киносеанс». Экзистенциальная педагогика направлена, в первую оче-
редь, на индивидуальность и уникальную неповторимость каждого ученика. Она позво-
ляет исключить всякого рода предопределенность, и  учитель открывается для  исполь-
зования ситуативного подхода. В этом случае ученик – это тайна, которая будет раскры-
ваться, но никогда полностью не будет определена окончательно. Подобное исключает 
рассмотрение ученика как «проблему», которую нужно и / или можно решить. Создаётся 
уникальное и неповторимое образовательное пространство, где учитель и ученик со-вза-
имодействуют и каждый из них принимает ответственность за самого себя, не исключая 
влияния на других.
Ключевые слова: экзистенциализм, ученик, учитель, человек, личность, существова-
ние, сущность, формализм, объективность, субъективность, тревога, образование, вос-
приятие, ощущение, внимание, мышление, бытие, коммуникация, предопределенность, 
познание, смысл.
Формат цитирования: Бигаева И. М., Урумов З. Э. Внедрение основ экзистенциальной 
философии в современное образование // Вестник ГГНТУ. Гуманитарные и социально-э-
кономические науки. 2024. Том XX, № 2 (36). С. 38‑45.

Введение. От  образования сегодня тре‑
буется не пассивная передача знаний, а, на‑
против, активное вовлечение обучающихся 
в  процесс познания, где первостепенным 
результатом деятельности будет не  сумма 
приобретенной информации, а  возрастаю‑
щая потребность в  самостоятельной позна‑

вательной активности [1]. Это подчеркнуто 
и  в  новом Федеральном государственном 
образовательном стандарте (ФГОС) [2], ре‑
ализуемом в  образовательных учреждениях 
основного общего и среднего общего образо‑
вания с сентября 2022 года. Однако многим 
педагогам трудно перестроиться и  понять, 
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что  их  основная задача – воспитание сво‑
бодного человека, осознающего ответствен‑
ность за  свою жизнь. В  этом отношении 
рассмотрение философии экзистенциализма 
на  современном этапе образования стано‑
вится необходимым.

Материалы и методы. Теоретико-мето‑
дологическая направленность работы обу‑
словила выбор следующих методов исследо‑
вания: теоретические (анализ и синтез науч‑
но-педагогической и философской литерату‑
ры), а также эмпирические (наблюдение).

Теоретической основой исследования яв‑
ляются работы: Серена Кьеркегора, Эдмунда 
Гуссерля, Жан-Поля Сартра, Альбера Камю, 
Карла Ясперса, Эммануэля Левинаса и  Ни‑
колая Александровича Бердяева. Кроме того, 
учитывается опыт современников: Ю. В. Ан‑
нушкина [3], И. А. Корсаковой [4], А. В. Ху‑
торского и  А. Д.  Короля [1], М. И.  Рожко‑
ва [5], М. А.  Татевосяна [6], А. И.  Бобко‑
ва, Е. С.  Иванченко [7], Ф. А.  Агаевой [9], 
А. Р. Бурханова [10], Яки М. Роблеса [12].

Результаты. На несостоятельность в ны‑
нешних реалиях «передачи и  ретрансляции 
знаний» и необходимость меняться педагогам 
указывают Ю. В. Аннушкин [3], И. А. Корса‑
кова [4], А. В.  Хуторской и  А. Д.  Король [1], 
М. И. Рожков [5], М. А. Татевосян [6] и дру‑
гие. Педагог должен исходить с позиции при‑
нятия того, что у каждого ученика (человека, 
прежде всего) есть картина мира, из которой 
он исходит. Однако авторитарный стиль вза‑
имодействия продолжает быть преобладаю‑
щим [7], что, соответственно, не  оставляет 
возможности для  развития учеников и, сле‑
довательно, ингибируются вопросы экзистен‑
циального характера. Авторитарный стиль 
педагогического воздействия и попытки фор‑
мирования личности в  подобных или  иных 
условиях оказываются незначительно эффек‑
тивны [3]. Авторитарный стиль способству‑
ет отторжению учениками учителя. Ребенок 
желает серьёзного к  себе отношения, хочет, 
чтобы его не  игнорировали. Ему, наоборот, 

ограничивают свободу самовыражения, чаще 
указывают на  несоблюдение правил и  кон‑
центируют внимание на  негативных мо‑
ментах [9]. Ученик начинает вырабатывать 
конформность или  активно бунтовать, что, 
конечно  же, не  остается без  последствий. 
Создается впечатление, что такой подход бо‑
лее или менее объективный, а следовательно, 
и  разумный. На  самом  ли деле приведение 
в  объективность является объективностью 
как  таковой? Исходя из  понимания субъек‑
тивного восприятия мира учениками, объек‑
тивное рассмотрение их действий, поступков 
представляется более возможным, чем в слу‑
чае, когда наблюдается попытка ее отрицания 
или исключения.

Человек выпадает из русла течения жизни, 
становясь посторонним, этаким странником 
земного мира, в котором от него требуют опре‑
деления самого себя [10]. Порой, заканчивая 
школу, ученики не могут сказать, кем они хо‑
тят стать. Что более губительно для обыденно‑
го мира, так это студент, заканчивающий свое 
обучение и осознающий нежелание быть тем, 
кем обязан быть в соответствии с направлени‑
ем обучения. Во взаимодействии обучающего 
и обучающегося как «объект-объект», ни учи‑
тель, ни ученик не видят друг друга, т. е. вы‑
ступают с  неполным осознанием самих себя 
и окружающего их мира.

Педагогическая деятельность не должна 
пониматься и / или  осуществляться с  пози‑
ций обозначения его участников как  функ‑
циональных единиц. Именно это взаимодей‑
ствие не  должно подразумеваться как  како‑
е‑то  социальное, общественное, напротив, 
оно должно ощущаться как  что‑то  личное, 
призывающее к  познанию глубинной осно‑
вы жизни. Очень важно обратиться в  этом 
отношении к Н. А. Бердяеву, указывающему 
на то, что «личность есть субъект, а не объ‑
ект среди объектов, и она вкоренена во вну‑
треннем плане существования, т. е. в мире ду‑
ховном, в мире свободы» [11]. С этой целью, 
поверхностное «Я» учителя не должно быть 
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обращено к ученикам, которое на самом деле 
закрывает личность указанного от взора уче‑
ников. Им важна подлинность, которую они 
ценят и к которой взывают.

Вместо этого учитель пытается опреде‑
лить существование ученика, но  оно нео‑
пределимо, так как находится в постоянном 
и  непрерывном становлении. Ученики бун‑
туют против предопределенного их рассмо‑
трения, т. е. от так называемого взгляда, ко‑
торый  бы говорил о  том, что  о  них все из‑
вестно и  понятно. Они создают образ себя 
(противоречащий общественному ожида‑
нию), выставляя результат непосильной тру‑
довой деятельности на всеобщее обозрение 
с  помощью современных средств коммуни‑
каций. Обучение в школе становится для них 
формальным.

Можно представить, в каком ограничении 
предстает интеракция преподавателя с учени‑
ком. В  то  же время, общение является фун‑
даментальным процессом преобразования 
в межсубъектном взаимодействии. Диалог ва‑
жен постольку, поскольку он учитывает «про‑
цесс постоянной трансформации значений» 
[12]. Диалог предоставляет возможность 
со-конструирующего влияния друг на друга. 
Значимость коммуникации в виде диалоговой 
формы общения, бесед исключается в случае 
авторитарного подхода [9].

В  педагогическом поле взаимодействия 
ученик, равно как  и  учитель, ответствен 
за неудачу, разочарование или радость друг 
друга. Невозможно иначе представлять это 
взаимодействие. Если преподаватель берет 
за основу авторитарный стиль, то он не мо‑
жет потом говорить о своей непричастности 
к тому, что его ученики не способны к само‑
определению. Наше существование является 
со-конструирующим [12], и  это призывает 
к некоторым обязательствам друг перед дру‑
гом, которые в век автономии и независимо‑
сти воспринимаются как нечто ограничива‑
ющее. По  этой причине современное обра‑
зование взывает к необходимости включения 

в  ее основание экзистенциальной филосо‑
фии, поскольку она участвует в формирова‑
нии личности, мышление которой будет сво‑
бодным. Следует обратить внимание на  эк‑
зистенциальные перспективы, указанные 
у  Яки  М.  Роблеса [12] и  которые были  бы 
полезны не только психотерапевтам, но и пе‑
дагогам.

Из всего этого следует, что ученик – субъ‑
ект, существование которого не предопреде‑
лено и  находится в процессе непрерывного 
становления. Становление осуществляется 
посредством соотнесения себя с  другими 
(в  данном случае одноклассники, учителя, 
родители). Ученик обретает свободу выби‑
рать, но, вместе с  тем, и  ответственность. 
Последнее порождает тревогу и страх, а сле‑
довательно, возникает потребность в наибо‑
лее быстром способе избавления от них, чего 
делать не следует. Страх и тревога, по Сёре‑
ну Кьеркегору [8, 12], приводят сознание 
в движение, а это то, чего в педагогической 
деятельности добиваются. Без движения со‑
знания мысль невозможна.

И. А.  Корсакова [4] считает, что  «экзи‑
стенциальная концепция личности – это 
осознание глубин собственного непосред‑
ственного переживания». Опыт, как  было 
сказано выше, не  является универсальным, 
и  именно на  это указывает экзистенциа‑
лизм. Учитель должен принимать данное 
за императив и исключать в себе стереотип‑
ный взгляд на  переживание опыта обучаю‑
щихся. Нет нужды постоянно обращаться 
к  интернет-источникам, другим педагогам, 
психологам для  понимания того или  иного 
события, непосредственными свидетелями 
которого они не  были. Экзистенциальный 
подход призывает опираться на  наблюдае‑
мое, описываемое, но  никогда в  точности 
до  конца не  определяемое. Даже несмотря 
на то, что учитель наблюдает, описывает са‑
мостоятельно, ему всегда следует принимать 
факт невозможного «чистого» взгляда, кото‑
рый бы не подразумевал те или иные интер‑
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претации. Они не  могут дать нам цельного 
знания, и, в некоторым смысле, должны по‑
знаваться учителем в большем количестве.

Следующая важная мысль состоит в том, 
что ученик начинает осознавать ответствен‑
ность за  свою жизнь перед самим собой. 
Учитель в этом плане не является исключе‑
нием, так как он не может сказать, что про‑
водит формальные уроки из‑за  плохих уче‑
ников, ограничения времени и т. д. Формаль‑
ный урок реализуется, на наш взгляд, потому 
что учитель выбирает провести его таковым, 
а не кто‑то другой. Здесь, конечно, нельзя ис‑
ключать того, что существование, как указы‑
валось ранее, является со-конструирующим, 
и избежать взаимного влияния друг на друга 
невозможно. Однако это также не освобож‑
дает от  ответственности, а  в  большей мере 
облагает еще большей. Неверно было бы по‑
нимать это как возможность оправдания, т. е. 
учитель не может ссылаться на то, что учени‑
ки не хотят обучаться, и поэтому уроки будут 
формальными. Аналогичным образом, уче‑
ник не может сказать, что его плохое знание 
детерминировано тем, что  учитель в  школе 
плохо обучает. Важно то, как каждый участ‑
ник переживает то или иное обстоятельство. 
Мы всегда можем выбирать: ученик может 
выбрать оправдание своей неуспеваемости 
по предмету или же попытаться найти пути 
повышения этой успеваемости. Это не  ис‑
ключает ответственности учителя перед уче‑
ником, или наоборот.

Резюмируя, М. А.  Татевосян выделяет 
шесть особенностей экзистенциального под‑
хода относительно остальных: нет опреде‑
ленной научной теории; «ориентация на со‑
здание условий для  поиска себя и  своего 
места в мире»; учитель не влияет на выбор 
учеников и  акцентирует внимание на  поис‑
ках своего «Я»; обучение осуществляется 
посредством бесед или диалогов; признание 
значимости интуиции в вопросах познания; 
воспитание носит индивидуальный характер 
[5]. Экзистенциализм в  большей мере на‑

правлен на открытие в самом себе духовного 
измерения, активно саморефлексирующего.

Из  вышесказанного следует, что  не‑
обходимо соблюдать следующие условия 
для конструирования урока с экзистенциаль‑
ной установкой, которые совпадают с поло‑
жениями нового ФГОС [2]:

• наличие эвристической и сообщающей 
бесед;

• модификация наглядных средств обу‑
чения с включением повседневных образов, 
диалогов самих обучающихся (комиксы, фо‑
токарточки, презентации со сценарными эле‑
ментами);

• учет индивидуальных особенностей 
личности;

• тщательная проработка вопросов;
• организация групповой работы.
Следует заметить, что  сценарные встав‑

ки, диалоги персонажей комиксов рекомен‑
дуется делать похожими на  конкретный 
класс, т. е. материал должен быть составлен 
так, чтобы он указывал и  подчеркивал ат‑
мосферу именно этого класса.

Рассмотрим на  примере одной 
из тем курса биологии 11 класса – «Популя‑
ция как структурная единица вида». Тема до‑
статочно сложная и может содержать обиль‑
ное количество терминов, как знакомых, так 
и  новых: вид, популяция, ареал, демогра‑
фия, смертность, рождаемость, плотность 
популяции, емкость среды, численность, 
эффективная численность, темп роста, ре‑
гуляция численности, возрастная, половая 
и этологическая структуры и мн. др. К при‑
меру, рассматривая условия существования 
популяций, можно привести пример исходя 
из  обыденной жизни школьников, помыс‑
лив школу как  пространство с  различными 
условиями существования, где наиболее 
многочисленная часть учеников будет нахо‑
диться в  столовой. Данный пример может 
оживить интерес школьников, так как  он 
связан непосредственно с их существовани‑
ем. Демографические показатели популя‑
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ции можно рассматривать на  примере кон‑
кретной популяции. Если урок проводится 
в одной из школ Х, то необходимо исходить 
из актуальных данных Росстата, рассматри‑
вая рождаемость, смертность, прирост, темп 
роста этой популяции. Это интересно исходя 
из той позиции, что эти данные также связа‑
ны с ними теснее, чем если бы мы рассма‑
тривали темпы роста леммингов. Несмотря 
на то, что основное содержание урока долж‑
но быть строго научным, можно включать 
сценарные элементы, которые  бы объясня‑
ли сами ученики (т. е. почему учитель при‑
вел именно такой, а  не  другой). Домашнее 
задание имеет дифференциальный характер 
и может содержать: обязательную часть, за‑
дание на выбор. На слайдах с домашним за‑
данием могут быть прикреплены тревожные 
или иные стикеры, тем самым учитель также 
будет обращаться к экзистенции ученика, по‑
казывая то, что он приблизительно понимает 
их отношение и старается его учитывать.

Отдельно следует обратить внима‑
ние на  комиксы. В  них персонажи должны 
быть похожими на  учеников: забывчивый, 
трудолюбивый, ленивый, умный, глупый 
и  т. д. Ученики должны видеть и понимать, 
что  не  существует эталонного образа [13]. 
В  комиксах персонаж должен в  процессе 
объяснения той или  иной темы переживать 
страх, тревогу, отчаяние и  счастье. Перво‑
степенно указывать именно на это в комик‑
сах, а не концентрировать внимание только 
на теоретических аспектах изучаемой темы.

Подобное конструирование урока позво‑
ляет:

• улучшить взаимоотношения учителя 
с учениками;

• осознать необходимость совершения 
ошибок в  процессе образовательной дея‑
тельности;

• принять страхи, тревогу, отчаяние 
и преодолевать их;

• учитывать индивидуальные особенно‑
сти личности;

• оказывать положительное со-конструи‑
рующее влияние друг на друга;

• избегать предопределенного взгляда 
на  процесс обучения и  рассматривать урок 
как  непрерывно трансформирующийся 
в «здесь и сейчас».

Экзистенциальный подход может быть ча‑
стично реализован в предлагаемой форме вза‑
имодействия учителя с учениками за предела‑
ми предметного обучения – «Киносеанс».

Место проведения: школьный кабинет.
Количество учеников: неограниченно.
Форма проведения: первый фильм, 

который будет воспроизведен, предлагает 
учитель, а  все последующие сами ученики 
в случайном порядке. Учитель вместе с уче‑
никами смотрит фильм, после чего они его 
обсуждают. В  дискуссии каждый должен 
высказать о своем восприятии. Проводят же‑
ребьёвку и  определяют следующий фильм. 
Каждый из участников заводит блокнот, в ко‑
тором после встречи описывает свои ощуще‑
ния (это личный блокнот, и его содержание 
может быть озвучено только лишь при жела‑
нии и согласии его хозяина).

Периодичность проведения: 1 раз в не‑
делю (в пятницу или субботу).

Временной интервал: от 2‑х до 3‑х часов.
Класс: 10‑11.
Список рекомендуемых фильмов 

для  первого сеанса: Общество мертвых 
поэтов (1989), реж. Питер Уир; Умница 
Уилл Хантинг (1997), реж. Гас Ван Сент; 
Оставленные (2023), реж. Александр Пэйн; 
Монстр (2023), реж. Хирокадзу Корээда; 
Близко (2022), реж. Люкас Донт; Учитель 
на замену (2011), реж. Тони Кэй; Урок лите‑
ратуры (1968), реж. Алексей Коренев; Уро‑
ки французского (1978), реж. Евгений Таш‑
ков; Курьер (1986), реж. Карен Шахназаров; 
Отец (2020), реж. Флориан Зеллер; Минари 
(2020), реж. Ли Айзек Чун; Писатели свобо‑
ды (2007), реж. Ричард Лагравенезе; Лучшие 
дни (2019), реж. Цзен Госян; Идеальные дни 
(2024), реж. Вим Вендерс; Прошлые жизни 
(2023), реж. Селин Сон.
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У  учителя появляется возможность кос‑
венного влияния на  учеников посредством 
фильмов, а  также возможность изучения 
их личности для дальнейшего учета особен‑
ностей при конструировании урока. Учени‑
ки могут переосмыслять, казалось бы, усто‑
явшиеся жизненные ценности и ориентиры, 
а также у них появляется пространство, где 
они могут формулировать и открыто выска‑
зывать свое мнение. Ученики не  должны 
оставаться в стороне от процессов, происхо‑
дящих в обыденном мире. Как подчеркивает 
И. Б.  Ахмедов: «Будущее нельзя пассивно 
наблюдать. Его необходимо активно обсуж‑
дать, чтобы извлечь из  него уроки» [14]. 
Оно  же неразрывно связано с  прошлым, 
во многом им определяясь.

Взаимосвязь учителя с учениками начнет 
крепнуть при  условии, что  каждый из  при‑
сутствующих будет с уважением относиться 
к  другому. Воспитание духовно-нравствен‑
ных основ играет большую роль в становле‑
нии человека [15], и нам необходимо искать 

новые подходы, способствующие благопри‑
ятному развитию учеников. Учитель в упо‑
мянутом контексте может быть представлен 
как  наставник. Учитель-наставник, по  мне‑
нию И. Г. Гайрабековой в соавт., «подает по‑
ложительный пример своей преданностью 
и страстью к своей области» [16].

Выводы. Преимущество экзистенциаль‑
ного подхода состоит в  признании субъек‑
тивности обоих участников образователь‑
ного процесса, который дает больше объек‑
тивности, нежели тотальное стремление все 
объективировать и  рассматривать обучение 
как  механизм. Экзистенциализм возвраща‑
ет человека на место субъекта и делает воз‑
можным благоприятное общение педагога 
с учениками в рамках межсубъектного взаи‑
модействия. Следует также отметить, что не‑
маловажную роль играет ответственность, 
позволяющая как  учителю, так и  ученику 
осознавать это и  вместо обвинений других 
в своих ошибках переосмысливать происхо‑
дящее.
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THE CONDITIONALITY OF INTRODUCING THE FOUNDATIONS  
OF EXISTENTIAL PHILOSOPHY IN MODERN EDUCATION

© I. M. Bigaeva, Z. E. Urumov
NOSU named after K. L. Khetagurov, Vladikavkaz, Russia

The article examines the factors calling for the active implementation of an existential approach 
in modern education. In particular, it discusses the authoritarian teaching style, which focuses 
on imparting knowledge rather than understanding; excessive emphasis on objectivity and 
pragmatism, and problematic teacher-student interactions. The author raises the question of 
considering students not as objects to be filled with knowledge, but rather as perceiving and feeling 
individuals. The goal of this paper is to explore the relevance of existential philosophy in modern 
education in light of a personalized approach. As a result of this work, existential perspectives have 
been identified that should be considered in teaching activities. A method of working is described 
that a teacher can use to consider students’ existence. For a more complete understanding of a 
student’s existence, a form of interaction called “Cinema Session” is proposed.
Existential pedagogy focuses on the individuality and uniqueness of each student, allowing 
teachers to eliminate any predestination and use a situational approach. The student is seen 
as a mystery to be revealed but never fully determined, preventing them from being seen as a 
problem that needs to or can be solved by the teacher. A unique educational space is created 
where the teacher and student interact, both taking responsibility for themselves without 
excluding influence on others.
Keywords: existentialism, student, teacher, person, personality, existence, essence, formalism, 
objectivity, subjectivity, anxiety, education, perception, sensation, attention, thinking, being, 
communication, predestination, cognition, meaning.
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ПРОГНОЗИРУЕМЫЕ НОВАЦИИ ФИЛОСОФИИ ПСИХОЛОГИИ

© М. И. Билалов
ДГУ, Махачкала, Россия

В статье предпринята попытка предсказания ряда новаций содержательного и методо-
логического плана в современной психологии. При этом использует потенциал филосо-
фии психологии, понимаемой как высший уровень когнитивной методологии, вырабаты-
вающей понимание предметного пространства психологии и обеспечивающей единство 
психологии и различных потоков психологического знания.
В  работе показано, что  психология должна обратиться к  ментальности и  духовности 
не только русского, но и других народов многонациональной России. Рассмотрение акту-
альных проблем психологии личности и групп в анализе и осмыслении взаимоотношений 
людей в больших и малых социальных группах должно осуществляться с позиций комму-
нитаристских и социалистических идей. Новейшие направления психологии (структура-
листская, функционалистская, бихевиористская психология, психоанализ, индивидуаль-
ная психология, аналитическая психология, гештальтпсихология, когнитивная психоло-
гия и др.) должны быть переосмыслены в рамках или преимущественно в методологии 
марксистской философии. Экзистенциальная психология, онтопсихология и позитивная 
психология должны сохранять нормы и эталоны подлинно гуманистической психологии. 
Философия психологии должна обогатить свою методологию приемами и  средствами 
диалектики, синергетики, идей универсального эволюционизма и антропного принципа, 
позитивным нарративом постмодернизма. Современное психологическое образование 
и научное исследование должны ввести в свое эмпирическое поле разнообразные систе-
мы и структуры архаической культуры.
Ключевые слова: Философия психологии, методология, направления психологии, 
марксизм, постмодернизм, архаическая культура.
Формат цитирования: Билалов М. И. Прогнозируемые новации философии психологии 
// Вестник ГГНТУ. Гуманитарные и  социально-экономические науки. 2024. Том XX, № 2 
(36), С. 46-51.

Событиями последних нескольких лет 
происходят эпохальные перемены не  толь‑
ко в  российском обществе, но  значимые 
для  судеб всего человечества. Эти события 
поистине исторического измерения с их не‑
предсказуемым содержанием и связаны они 
внешне или  формально со  специальной во‑
енной операцией России на  Украине, кото‑
рая подвела человечество к  своеобразной 
смене вех исторического времени. Склады‑
вается мировая ситуация, подобная по своей 
значимости для дальнейшего будущего чело‑
вечества, какой в свое время для К. Ясперса 
предстал прообраз ключевого для культуры 

понятия концепции осевого времени. Мож‑
но согласиться, нечто подобное этой концеп‑
ции «придает духовно-нравственный смысл 
истории» [9, с. 118].

Попытаться уловить и уяснить не только 
очертания, но  и  существенные ориентиры 
современной культуры и  соответствующей 
ей философии, эмпирически анализируя ре‑
альные обстоятельства и подкрепляя выводы 
подходами и позициями коллег – вот то тео‑
ретически новое, что преследуется в данном 
исследовании.

Если еще более конкретизировать задачу 
статьи, то она сводится к развернутому изло‑
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жению идей, с которыми я выступил на Все‑
российской научно-практической конферен‑
ции «Проблемы и перспективы современной 
психологической науки и практики». Статья, 
цель которой заявлена в заголовке, посвяще‑
на актуальным проблемам психологии с точ‑
ки зрения методологической оценки фило‑
софии. Сегодня мир радикально меняется, 
меняются российское образование и  наука, 
меняются философия и  психология. О  гря‑
дущих переменах в  отечественной филосо‑
фии я уже прогнозировал в ряде публикаций 
двух последних лет, попробую разобраться, 
что и в каком направлении должно поменять‑
ся в психологии. При этом я использую мето‑
дологическую эффективность философии.

Важно также не  забывать, что  психоло‑
гия – сравнительно (исторически) недавно 
отколовшаяся часть древней науки. Филосо‑
фия изучает всю действительность, объект 
ее необъятен, тогда как объектом и предме‑
том психологии предстает внутренний мир 
человека. С тех пор, как в 1874 году немец‑
кий врач Вильгельм Вундт заложил основы 
экспериментальной психологии, отпочковав 
ее как от философии, так и от физиологии, 
воспринимающей мир внешними чувствами, 
прошло ровно 150 лет, философия не хочет 
оставлять психологию сиротой. Она самая 
младшая дочь философии, и  хотя сосредо‑
точилась на  внутреннем опыте человека, 
философия не забывает, что объект психоло‑
гии ныне достаточно широк – психические 
процессы и психические явления, обеспечи‑
вающие жизнедеятельность, развитие, пове‑
дение, деятельность, взаимоотношения лю‑
дей в больших и малых социальных группах. 
Следовательно, вместе с  радикально транс‑
формирующимся миром, значительными 
политическими и  духовными переменами 
в нашем обществе, должны произойти изме‑
нения и в психологической науке и образо‑
вании.

И  все  же в  данной статье изменения 
в психологии мы рассматриваем как резуль‑

тат логической или  методологической де‑
терминации философии, хотя эта всеобщая 
методология наук сама ныне и  находится 
не  в  лучшей форме. Философия «теребит» 
психологию, хотя и  ранее через гешталь‑
тпсихологию, бихевиоризм, психоанализ 
и  другие школы психологии не  забывала 
о  ней. Но  первая и  единственная в  России 
книга с названием «Философия психологии» 
появилась лишь в 1994 году – сборник нео‑
публикованных работ классика отечествен‑
ной психологии А. Н. Леонтьева [5].

Сегодня исследователи характеризуют 
философию психологии как высший уровень 
когнитивной методологии, имеющий дело 
с «третьим миром» К. Поппера. Философия 
психологии «вырабатывает понимание пред‑
мета, конструирует предметное простран‑
ство психологии, обеспечивает единство 
психологии и  интеграцию различных пото‑
ков психологического знания» [7, 8, 10].

В данной статье обратим внимание на но‑
вые задачи психологии, которые в русле мето‑
дологии реформируемой и обновляемой фи‑
лософии постглобалистского мироопорядка 
[1, 4]. Философия должна перестраиваться 
и содержательно конструироваться не только 
как методология – идеология и стратегия пе‑
реустройства мира, но становиться идейной 
основой образования и  воспитания, в  том 
числе – психологического, выполняя свою 
традиционную функцию и  смысл истинной 
квинтэссенции культуры.

Во-первых, новая философия должна 
быть национально-культурно ориентирова‑
на и культуросообразна. А что это будет оз‑
начать для  психологии? Думаю, здесь речь 
могла бы идти о всегда актуальном предмете 
психологии, как душа, о ее региональном со‑
держании, об исторически значимой для от‑
ечественной философии и  науки «загадке 
русской души». С учетом традиций и исто‑
рических истоков народов евразийского гео‑
политического постсоветского пространства 
психология должна пристально обратиться 
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к ментальности и духовности не только рус‑
ского, но и других народов многонациональ‑
ной России.

Во-вторых, коль скоро мы ведем речь 
об  актуальных проблемах психологии лич‑
ности и групп в анализе и осмыслении вза‑
имоотношений людей в  больших и  малых 
социальных группах, психологическая нау‑
ка, по возможности и следующее за ней об‑
разование, должны опираться на  коммуни‑
таристские и социалистические идеи. Наша 
Россия, наш Дагестан, и в прошлом, и сегод‑
ня, предоставляют богатый опыт соборной, 
джамаатской духовности. По сути, коммуни‑
таристский характер этой духовности про‑
должил и сохранил советский опыт коллек‑
тивистской культуры, так что нашим психо‑
логам в ДГУ и других вузах Северного Кав‑
каза не  мешало  бы конкретизировать свои 
исследования об  индивидуальной душе ее 
зависимой связи от этнических, националь‑
ных параметров. На мой взгляд, пристально‑
го изучения заслуживает психофизиология 
Ивана Михайловича Сеченова, концептуаль‑
но вобравшая в  себя национальные истоки 
происхождения и  становления психических 
деятельностей.

В  этом контексте – небольшая ремарка. 
Вспомним, что не так давно, лет 40‑50 назад 
бум психологического образования (равно 
как  экономического, юридического) в  Рос‑
сии был навязан Западом под либерально-де‑
мократическими лозунгами прав и  свобод 
личности, индивидуализации и  приватиза‑
ции собственности, ювенальной юстиции… 
Основная цель была провакационной – раз‑
рушить коллективистские устои экономики, 
управления в  обществе, подточить центра‑
лизованные принципы планового хозяйства 
и др. У психологической науки, позаимство‑
вавшей у американцев и западноевропейцев 
многие тенденции и традиции образования, 
организации учебного процесса, содержа‑
тельные концепции и методические рекомен‑
дации, есть немалый комплекс вины в разру‑

шительных для сегодняшнего отечественно‑
го образования педагогических подходах.

Отчасти и  потому, в‑третьих, обновляе‑
мые философия и психология должны опи‑
раться на  исторически наиболее концепту‑
ально и  системно развернутую идеологию 
– идеологию и методологию марксизма, кри‑
тически-конструктивно переосмысленную 
новейшими этапами последнего столетия. 
Такой переосмысленный марксизм и его фи‑
лософия продолжают оставаться эффектив‑
ными подходами и принципами наук, в том 
числе психологии. Ее новейшие направления 
– структуралистская, функционалистская, 
бихевиористская психология, психоанализ 
З. Фрейда, индивидуальная психология Аль‑
фреда Адлера, аналитическая психология 
Карла Густава Юнга, гештальтпсихология, 
когнитивная психология ныне живушего Но‑
ама Хомски и др. должны быть также пере‑
осмыслены в рамках или преимущественно 
в методологии марксистской философии.

В-четвертых, обновленная философия 
марксизма должна включать эффективный 
блок знаний по  классическому гуманизму, 
способному противостоять деструктивным 
поползновениям западной кризисной куль‑
туры. Проблемы бытия человека, его нрав‑
ственной и духовной глубины, сущностного 
содержания не должны быть оторваны и про‑
тивопоставлены традиционному гуманизму 
античности, индийской, китайской и мусуль‑
манской культуры. Попытки строить новые 
неолибералистические концепты человека 
на  принципах так называемого трансгума‑
низма (или  постгуманизма), с  использова‑
нием новейших технологий, искусственного 
интеллекта, медицинских и  психологиче‑
ских новаций должны быть категорически 
отвергнуты. Экзистенциальная психология 
Абрахама Маслоу, Виктора Франкла, он‑
топсихология Антонио Менегетти и  по‑
зитивная психология Мартина Селигмана 
должны сохранять нормы и эталоны подлин‑
но гуманистической психологии, исключить 
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идеи антигуманного характера, культивируе‑
мых на Западе и навязываемых человечеству 
этических, политических и  социальных ли‑
ний в образе жизни современного человека.

В-пятых, поскольку новая философия 
и  как  наука, и  как  образовательная дисци‑
плина должна синтезировать в  себе в  каче‑
стве эффективной методологии и  диалек‑
тику, и  синергетику, идеи универсального 
эволюционизма и  антропного принципа, 
и  позитивный нарратив постмодернизма, 
философия психологии должна обогатить 
свою методологию соответствующими при‑
емами и средствами. В этом смысле психо‑
логия должна быть в  рядах продвинутых 
неклассических и  постнеклассических наук 
современности.

В-шестых, актуальными становятся 
для  современной философии культивиро‑
вание воображения, эзотерики, экстаза, ми‑
стической интуиции и  многих других раз‑
нообразных архаических форм осмысления 
действительности, наработок теологическо‑
го образования, суфийской методологии, 
обращение к  отвергнутым рационализмом 
и сциентизмом достоинств иррационалисти‑
ческой культуры прошлого. Из этого следу‑
ет, что  современное образование и  научное 
исследование должны ввести в свое эмпири‑
ческое поле, в том числе психологии, разно‑
образные системы и структуры архаической 
культуры. Это еще один императив филосо‑
фии психологии – требование уже проци‑
тированного нами известного в своей обла‑
сти профессора В. А.  Мазилова обратиться 
к  истории психологии, которая, как  мне 
представляется, насчитывает не  одну сот‑

ню лет задолго до  обретения психологией 
статуса науки [6]. Это полностью соответ‑
ствует становлению субъекта современной 
науки как  многосторонне творческих пол‑
нокровных деятелей познавательной культу‑
ры. Именно о таком эффективном всеобщем 
алгоритме творчества я  писал в  ряде своих 
работ – сошлюсь только на последние [2, 3].

Разработкам средствами философии 
психологии могут служить не  только ана‑
лиз проблемы предмета психологии, но и ее 
метода. Широко применяемые методы сбо‑
ра информации – самонаблюдение, наблю‑
дение, изучение результатов деятельности, 
изучение документов, метод опроса, метод 
тестов, эксперимент, биографический метод 
должны пополняться различными клиниче‑
скими методами, развиваемыми современ‑
ной наукой.

Психометрия может пополняться метода‑
ми психологического воздействия – тренин‑
гом, дискуссией, релаксацией, внушением, 
убеждением и др., ставшими классическими 
для  полуторавековой психологии, а  также 
эзотерикой, экстазом, мистической интуи‑
цией и  т. п. приемами и  способами челове‑
ческого духа, которые в суфийской практике 
имеют тысячелетнюю историю.

Таким образом, философия психологии 
обладает достаточно развернутыми мето‑
дологическими функциями, содействуя 
содержательному разнообразию психоло‑
гической науки, подключением новых твор‑
ческих, главным образом иррациональных 
способностей человека в соответствующей 
исследовательской и  образовательной дея‑
тельности.
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FORECASTED INNOVATIONS IN THE PHILOSOPHY  
OF PSYCHOLOGY

© M. I. Bilalov
DSU, Makhachkala, Russia

The article attempts to predict a number of substantive and methodological innovations in 
modern psychology. At the same time, it uses the potential of the philosophy of psychology, 
understood as the highest level of cognitive methodology, developing an understanding of 
the subject space of psychology and ensuring the unity of psychology and various streams of 
psychological knowledge. The work shows that psychology should turn to the mentality and 
spirituality of not only Russians, but also other peoples of multinational Russia. Consideration of 
current problems of the psychology of individuals and groups in the analysis and understanding 
of relationships between people in large and small social groups should be carried out from 
the standpoint of communitarian and socialist ideas. The newest trends in psychology 
(structuralist, functionalist, behaviorist psychology, psychoanalysis, individual psychology, 
analytical psychology, Gestalt psychology, cognitive psychology, etc.) must be rethought 
within the framework or primarily within the methodology of Marxist philosophy. Existential 
psychology, ontopsychology and positive psychology must preserve the norms and standards 
of truly humanistic psychology. The philosophy of psychology must enrich its methodology with 
the techniques and means of dialectics, synergetics, the ideas of universal evolutionism and 
the anthropic principle, and the positive narrative of postmodernism. Modern psychological 
education and scientific research must introduce various systems and structures of archaic 
culture into their empirical field.
Keywords: Philosophy of psychology, methodology, directions of psychology, Marxism, 
postmodernism, archaic culture.
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В статье анализируются теоретические и методологические проблемы исследования ак-
сиологической безопасности, в  том числе раскрывается безопасность, с  точки зрения 
аксиологии. Проблема безопасности является краеугольной, не  только в  аксиологии, 
но и в целом в философской сфере, особенно в контексте современных социокультур-
ных процессов. Думается, что теоретико-методологические проблемы аксиологической 
безопасности в рамках современной аксиологической рефлексии предоставляют иссле-
дователям возможность искать и расширять перспективы научных исследований в обо-
значенной сфере.
Ключевые слова: безопасность, методология, ценности, аксиология, система нацио-
нальной безопасности.
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Представляется, что  целью настоящего 
исследования является анализ теоретико-ме‑
тодологических аспектов аксиологических 
основ изучения безопасности в  Российской 
Федерации1. При этом важно отметить необ‑
ходимость осуществления исследования те‑
оретических проблем безопасности с  пози‑
ции аксиологической рефлексии, выявления 
ценностно-значимой системы российского 
общества в  рамках социального механизма 
самореализации безопасности2. В  аксиоло‑
гии сложились разные интерпретации терми‑
на «безопасность», но с нашей точки зрения 
– это совокупность объективных ценностей 
реальных явлений, обусловленная потреб‑
ностями и интересами субъекта3. Важно от‑

1 О безопасности: Закон Российской Федерации 
от 5 марта 1992 г. № 2446‑I [Электронный ресурс]. 
URL: https://base.garant.ru / 10136200 / (дата обраще‑
ния: 11.02.2024).

2 Указ Президента РФ от  07.05.2018 № 204 
«О  национальных целях и  стратегических зада‑
чах развития Российской Федерации на  период 
до 2024 года».

3 Багдасарян, Вардан, Сильвестр (Лукашен‑
ко), архимандрит. Традиционные ценности: Стра‑

метить, что проблемными сферами ценност‑
ной системы социума являются духовная 
и  социальная стабильности государств, его 
безопасное развитие. Сказанное характерно 
и для гражданского развития России.

Сейчас в  российском социуме проис‑
ходит активный процесс выработки новых 
культурно-мировоззренческих моделей, не‑
обходимых для  стабилизации жизни инди‑
вида в рамках настоящего социума, и чтобы 
поведение каждого члена не  выбивалось 
и  соответствовало морально-этическим 
представлениям, выработанным данным со‑
циумом, где в центре стоит человек4.

Следует отметить, что самым важным ус‑
ловием выживания любого социума является 
развитие, сопряженное с  фактором опасно‑

тегия цивилизационного возрождения / науч. ред. 
Ю. Ю. Иерусалимский. Ярославль, 2022. 2 с. цен‑
ности евро-азиатских народов. М.: Проспект, 2022. 
С. 121.

4 Указ Президента РФ от  09.11.2022 № 809 
«Об  утверждении Основ государственной поли‑
тики по сохранению и укреплению традиционных 
российских духовно-нравственных ценностей».
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сти. Именно опасность является катализато‑
ром для выработки важных культурно-миро‑
воззренческих парадигм в социуме. Фактор 
опасности, как извне, так и изнутри социума, 
всегда играл, и в настоящее время особенно, 
важную роль в проверке жизнеспособности 
социума как  единой социально-культурной 
общности1.

Именно данный фактор может изменять 
социум, который вырабатывает на  неблаго‑
приятные условия свою культурную модель, 
в  результате этого можно рассматривать 
опасность как  лакмусовую бумагу, с  помо‑
щью которой выявляются слабые места в со‑
циуме и происходит выработка новой степе‑
ни защиты. Ряд авторов отмечает, что «речь 
нужно вести не о безопасности как таковой, 
а как об основе устойчивого развития2. Ак‑
сиологическая безопасность имеет опре‑
деленные очертания как  стратегия защиты 
от опасностей, связанных с теми или иными 
стрессами развития, а вовсе не как тотальная 
защищенность от всех видов опасности. Ак‑
сиологическая безопасность обеспечивается 
посредством гибкого конструктивного реа‑
гирования на вновь возникающие угрозы це‑
лостности системы, направленного «на под‑
держание неустойчивого динамического ба‑
ланса сил»3.

Аксиологическая безопасность имеет 
специфический характер, и  ее анализ пред‑
полагает учет культурно-ценностной состав‑
ляющей4. Аксиологическая безопасность 

1 Яковлева  И. В.  Аксиологическое содержание 
концепции // Профессиональное образование в со‑
временном мире. 2019. № 9 (1). С. 24‑43.

2 Галаганова  С. Г.  Проблема личностного иде‑
ала и  мифологическая аксиология Миланы Алда‑
ровой // Этносоциум и межнациональная культура. 
2019. № 8. С. 67.

3 Фишман  Л. Г.  Соблазн готовых ответов. Как 
изобрести традиционные ценности / Л. Г.  Фишман 
// Россия в  глобальной политике. 2023. № 2 (120). 
С. 76‑87.

4 Акимова  Л. А. Культура безопасного образа 
жизни будущего учителя: теория и  практика ста‑
новления: монография. Москва: Перо, 2020. С. 101.

включает в  себя выработанные социальные 
нормы, культурные ценности, которые сози‑
дались нацией на  протяжении ее пути ста‑
новления и развития, а также исторические 
архетипы и идеалы социума.

Кроме того, методологические основы 
ценностей, входящих в  аксиологическую 
безопасность, созданных на  основе нацио‑
нальных потребностей, являются фундамен‑
тальными основами культурно-ценностных 
идеалов нации. Аксиология рассматривает 
безопасность с  точки зрения центральной 
ценностно-ориентированной системы Рос‑
сии, при этом анализ теоретико-методологи‑
ческих проблем занимает важное положение 
в этом дискурсе5.

В  настоящее время происходит актив‑
ное антропогенное деструктивное влияние 
на различные сферы как всего человечества, 
так и на социум в частности.

Материальное и  культурное наследие, 
создаваемое всем человечеством, оказалось 
в опасности в 21 веке, в веке, который дол‑
жен был стать олицетворением новой эры 
прогресса, мира, безопасности и  межкуль‑
турной коммуникации, кросс-культурных 
отношений, а в итоге происходит снижение 
аккумулятивных процессов историко-куль‑
турного развития6.

Думается, что  сейчас наиболее актуаль‑
ной будет философская концептуализация 
методологических проблем исследования 
аксиологической безопасности7.

5 Атаманов  Г. А.  Диалектика безопасности // 
Национальная безопасность России в перспективах 
современного развития. Саратов: Научная книга, 
2005. С. 21.

6 Багдасарян, Вардан; Сильвестр (Лукашенко), 
архимандрит. Традиционные ценности: Стратегия 
цивилизационного возрождения / науч. ред. 
Ю. Ю.  Иерусалимский. Ярославль, 2022. 2 с. 
ценности евро-азиатских народов. М.: Проспект, 
2022. С. 121.

7 Марков  Б. В.  Человек в  сетевом обществе // 
Вестник Санкт-Петербургского университета. Фи‑
лософия и  конфликтология. 2021. Т. 37. Вып. 2.  
С. 194.
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Следует отметить, что в настоящее время 
в России обостряются социальные, техноген‑
ные, экологические, а  также духовно-нрав‑
ственные проблемы, негативным образом 
влияющие на безопасность в государстве.1

По своей сути, совокупность обозначен‑
ных проблем представляет собой кризисный 
момент, негативно сказывающийся на  ис‑
следовании аксиологической безопасности 
в России2.

Представляется, что  теоретико-методо‑
логические проблемы исследования аксио‑
логической безопасности включают в  себя 
совокупность смыслов, а  также ценностей, 
устойчивых архетипов, исторических пред‑
ставлений, а  также самоидентификацию 
россиян и перенос данных ценностей на все 
государство3.

Прежде чем рассматривать теоретико-ме‑
тодологические проблемы аксиологической 
безопасности, необходимо отметить, что ак‑
сиологическое значение термина «безопас‑
ность» прошло сильную переформатизацию 
за  последний век, и  вследствие этого пред‑
ставляется необходимым переосмыслить ме‑
тодологические положения теории безопас‑
ности через плоскость безопасности России 
на современном этапе4.

За  прошлый век Россия пережила мно‑
гие политические кризисы и  дважды была 
на краю потери суверенитета, как итога сво‑

1 Фишман  Л. Г.  Соблазн готовых ответов. Как 
изобрести традиционные ценности / Л. Г.  Фишман 
// Россия в  глобальной политике. 2023. № 2 (120). 
С. 76‑87.

2 Оводова С. Н. Влияние дискурса «глобально‑
го» и  «локального» на  методологические сдвиги 
в  теории и  философии культуры // Вестник ТГУ. 
Философия. Социология. Политология. 2020. № 57. 
С. 100.

3 Яковлева  И. В.  Аксиологическое содержание 
концепции. Профессиональное образование в  со‑
временном мире. 2019. № 9 (1). С. 12‑29.

4 Ангелина  Э. А.  Духовно-нравственные цен‑
ности в контексте глобально-интеграционных про‑
цессов // Большая Евразия: развитие, безопасность, 
сотрудничество. 2021. Вып. 4. Ч. 1. С. 297.

ей безопасности. В связи с распадом Совет‑
ского Союза и кризисом всех коммунистиче‑
ских идеалов и самой идеологии, общество 
перестало воспринимать государственную 
безопасность с  милитаристских позиций, 
и  на  смену старым идеалам пришли новые 
ценности: конституционные права и  закон‑
ные интересы каждого члена общества5.

Новые ценности всегда закладывают 
новое видение парадигмы безопасности, 
что  требует переформатирования системы 
мировоззренческих ориентаций и  ценно‑
стей, тем  самым происходит и  обновление 
содержания стратегии безопасности России.

Обозначенная проблема в  исследовании 
является как никогда актуальной для России, 
что может быть обусловлено не только эко‑
номическими, демографическими, социаль‑
но-культурными и  этноконфессиональными 
факторами, но  и  геополитическим положе‑
нием на мировой арене6.

Начиная с конца ХХ века наметилась тен‑
денция на глобализацию и стирание границ 
государств, этому также поспособствовало 
появление сети «Интернет», а  также ком‑
пьютеризация социума, в частности и в Рос‑
сии. Это привело к  переформатированию 
экономики и появлению новых рабочих мест, 
что  положительно сказалось на  экономике 
и  демографии, но  помимо положительных 
моментов появились и  угрозы, в  том числе 
и для безопасности своей культуры, нацио‑
нального кода, исторически сложившихся 
архетипов, представления о добре и зле, мо‑
рально-этических представлений7.

5 Оводова С. Н. Влияние дискурса «глобального» 
и «локального» на методологические сдвиги в тео‑
рии и философии культуры // Вестник ТГУ. Филосо‑
фия. Социология. Политология. 2020. № 57. С. 100.

6 Галаганова  С. Г.  Проблема личностного иде‑
ала и  мифологическая аксиология Миланы Алда‑
ровой // Этносоциум и межнациональная культура. 
2019. № 8. С. 67.

7 Ангелина  Э. А.  Духовно-нравственные цен‑
ности в контексте глобально-интеграционных про‑
цессов // Большая Евразия: развитие, безопасность, 
сотрудничество. 2021. Вып. 4. Ч. 1. С. 297.
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Можно отметить, что  на  Россию после 
распада Советского Союза началась экспан‑
сия чужеродных культур и  верований, вы‑
теснение ориентации на  «справедливость» 
ориентацией на  «общество потребления». 
Происходит и  замена целых культурных 
кластерев, ранее социум вырабатывал такие 
нормы, что  индивидуализм человека – это 
плохо, а  сила в  коллективизме и  взаимовы‑
ручке.

Но с приходом капитализма и совершен‑
но иной культуры на первый план выдвину‑
лись новые ценности: индивидуализм, эгоизм 
и отрицание коллективизма1. Именно в этом 
и кроется опасность глобализации. Что вле‑
чет за собой навязывание более агрессивной 
чужеродной культуры другим нациям и госу‑
дарствам в качестве единственно верной, ис‑
тинной. При этом массовая культура, как ее 
составная часть, манипулирует сознанием, 
навязывает чужеродные мировоззренческие 
концепции. Она нацелена на  разрушение 
традиционной этнонациональной культу‑
ры и размытие национального менталитета, 
что  детерминирует кризис идентичности 
того или иного народа.

В настоящее время Россия всеми силами 
сопротивляется глобализму во главе с запад‑
ной культурой потребления, ориентированной 
на  размытие национальной идентичности. 
Для России защита национальной безопасно‑
сти с  позиции аксиологии непосредственно 
связана с  выживанием страны, сохранением 
самоидентификации ее жителей, уникальной 
национальной культуры, а  также историче‑
ского архетипа и цивилизационной модели.

Таким образом, можно прийти к выводу, 
что под аксиологической безопасностью сле‑
дует понимать национальную безопасность, 
с точки зрения культурных ценностей и ци‑
вилизационной модели.

1 Ангелина  Э. А.  Духовно-нравственные цен‑
ности в контексте глобально-интеграционных про‑
цессов // Большая Евразия: развитие, безопасность, 
сотрудничество. 2021. Вып. 4. Ч. 1. С. 299.

Содержание понятия «безопасности» 
в  современных условиях меняется. Что  со‑
пряжено с появлением разнообразных видов 
угроз, вызовов, требующих соответствую‑
щих ответов на  них. Это приводит к  фор‑
мированию новых стратегий обеспечения 
безопасности – экологической, ресурсной, 
информационной, культурной и др.

В недавнем прошлом России одной из са‑
мых главных форм безопасности выступа‑
ла идеологическая. В  идеологии наиболее 
полно отображается культурный код рос‑
сийского социума, как  итог развития всей 
страны. Отдельные исследователи считают, 
что  «идеологическая безопасность должна 
пониматься как  аксиологическая, которую 
можно рассматривать и  как  феномен внеш‑
ний, доктринальный, институциональный 
и общесоциальный, массовый, и как явление 
интрапсихическое, сугубо личностное, свя‑
занное с индивидуальной мотивацией»2.

Научный подход к анализу теоретико-ме‑
тодологических проблем исследования ак‑
сиологической безопасности подразумевает 
под  собой их  перечисление и  интерпрета‑
цию3.

Первой проблемой является то, что  ак‑
сиологическая безопасность с  точки зрения 
философского понимания представляет со‑
бой универсализм, конструирующий опре‑
деленное отношение субъекта к целому ком‑
плексу вещей: ценности, идеалы, и на осно‑
вании осознания данных предметов проис‑
ходит процесс принятия их вне зависимости 
от своей важности.

Второй проблемой является то, что в са‑

2 Марков  Б. В.  Человек в  сетевом обществе // 
Вестник Санкт-Петербургского университета. Фи‑
лософия и  конфликтология. 2021. Т. 37. Вып. 2.  
С. 194.

3 Рудкевич  Е. Ю.  Аксиологическая безопас‑
ность: сущность, цели, стратегия // Система цен‑
ностей современного общества. 2008. № 4. URL: 
https://cyberleninka.ru / article / n / aksiologicheskaya-
bezopasnost-suschnost-tseli-strategiya (дата обраще‑
ния: 11.01.2024).
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мом определении аксиологической безопас‑
ности, с точки зрения применения методоло‑
гии, есть противоречия, в результате чего это 
может привести к  искажениям в  процессе 
интерпретации тех или иных выводов и по‑
строению на  их  основе целостной системы 
в процессе исследования1.

Так, данными противоречиями выступа‑
ют как отрицание определенных жизненных 
обстоятельств, происходящих в  ежедневной 
жизнедеятельности российского социума, так, 
наоборот, положительное отношение только 
к одной из сторон жизненных обстоятельств. 
Все это в совокупности может привести к соз‑
данию необъективной культурно-ценностной 
картины социума и  неправильному истолко‑
ванию аксиологической безопасности Рос‑
сии. Очевидно, что  безопасности присущи 
онтологические и аксиологические черты2.

1 Газнюк  Л. М., Семенова  Ю. А.  Пандемия 
как среда обитания человека: биология – техноло‑
гия – культура // Большая Евразия: развитие, безо‑
пасность, сотрудничество. 2022. Вып. 12. С. 10‑98.

2 Багдасарян, Вардан; Сильвестр (Лукашен‑
ко), архимандрит. Традиционные ценности: Стра‑
тегия цивилизационного возрождения / науч. ред. 
Ю. Ю. Иерусалимский. Ярославль, 2022.

В  итоге можно отметить, что  теорети‑
ко-методологические проблемы исследова‑
ния аксиологической безопасности могут 
рассматриваться в  форме синтеза всех про‑
изводных форм национальной безопасности, 
начиная от  культурной и  кончая военной 
формой. Этот феномен можно объяснить 
тем, что в рамках любой жизнедеятельности 
во главе угла стоит человек, со своими пред‑
ставлениями и  мировоззрением, которое 
определяет его поведение, которое можно 
определить как жизнеспособное по отноше‑
нию к внутренней ценностной системе3.

Любой социум, как и государство, стре‑
мится к  выживанию, сохраняя и  обеспечи‑
вая безопасность характерной ему соци‑
ально-культурной идентичности, присущих 
только ему культурных ориентиров, цивили‑
зационной модели.

3 Ангелина  Э. А.  Духовно-нравственные цен‑
ности в контексте глобально-интеграционных про‑
цессов // Большая Евразия: развитие, безопасность, 
сотрудничество. 2021. Вып. 4. Ч. 1. С. 297.
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL PROBLEMS  
OF RESEARCHING AXIOLOGICAL SAFETY

© A. A. Yulmukhametovˡ, G. V. Popova², O. A. Dobrova²
USPTUˡ, BSMU², Ufa, Russia

The article analyzes theoretical and methodological problems in the study of axiological security, 
including revealing security from the point of view of axiology. The problem of security is a 
cornerstone one, not only in axiology, but also in the whole philosophical sphere, especially at 
the present time. It seems that theoretical and methodological problems of axiological security 
within the framework of modern axiological reflection provide researchers with the opportunity 
to seek and expand the prospects for scientific research in the designated area.
Keywords: security; methodology; values; axiology; national security system.
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Современное общество предъявляет высокие требования к  профессиональной подго-
товке студентов вузов. При этом особое внимание обращается на универсальные ком-
петенции, связанные со способностью студентов к грамотной устной и письменной де-
ловой коммуникации, а также готовностью конструктивно воспринимать межкультурное 
разнообразие окружающего социума. Указанные универсальные компетенции образуют 
такую устойчивую характеристику личности, как  готовность к  кросс-культурной комму-
никации. Важно отметить, что её формирование и развитие происходит в рамках учреж-
дений высшего образования. В этой связи в них должны быть созданы специальные пе-
дагогические условия, способствующие готовности студентов вуза к исследуемому виду 
коммуникации. Целью исследования является выявление педагогических условий по-
вышения эффективности подготовки студентов вуза к кросс-культурной коммуникации. 
Методологической основой научной работы были выбраны результаты исследований 
Л. С. Выготского. Основными методами исследования стали: наблюдение, анализ на-
учной литературы и обобщение.
По  итогам проведения научного исследования были достигнуты важные результаты. 
Они заключались в  уточнении условий повышения эффективности подготовки студен-
тов вуза к кросс-культурной коммуникации: вовлечение студентов в научно-исследова-
тельскую деятельность по изучению традиций различных народов России; организация 
для  студентов тренингов на  снятие коммуникативных барьеров; применение в  рамках 
учебной деятельности метода дебаты, посвящённого обсуждению темы межкультурной 
коммуникации в современном мире.
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тивности подготовки студентов вуза к кросс-культурной коммуникации // Вестник ГГНТУ. 
Гуманитарные и социально-экономические науки. 2022. Т. XX, № 2 (36). С. 60-66.

Введение.
Современное общество представляет со‑

бой уникальную социальную среду. Её нео‑
бычность состоит в том, что представители 
различных народных культур проживают до‑
статочно близко друг к другу. Ввиду указан‑
ного, им приходится пересматривать и кор‑

ректировать правила взаимодействия с окру‑
жающим миром. Закономерно повышается 
вероятность возникновения межкультурных 
и  межнациональных конфликтов между 
представителями различных народных тра‑
диций. Для  предотвращения общественных 
беспорядков государство выработало целую 
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систему защитных мер. Особое место в этой 
системе занимают гуманные принципы уре‑
гулирования межкультурных разногласий. 
Речь идёт о  формировании универсальных 
компетенций у  современных специалистов, 
получающих профессиональную подготов‑
ку на  базе вузов. В  первую очередь подра‑
зумеваются компетенции, проявляющиеся 
в  виде способностей к  грамотной деловой 
коммуникации и  конструктивному воспри‑
ятию межкультурного разнообразия окру‑
жающего социума. Добавим, что в научной 
литературе совокупность рассматриваемых 
компетенций принято называть готовностью 
к  кросс-культурной коммуникации. В  этой 
связи актуальным становится обогащение 
и  обновление содержания реализуемых об‑
разовательных программ вузов. Они должны 
позволить профессорско-преподавательско‑
му составу планомерно повышать эффектив‑
ность подготовки студентов к исследуемому 
виду коммуникации. Представленная про‑
блема позволила сформулировать цель ис‑
следования, которая заключается в  выявле‑
нии педагогических условий, способствую‑
щих повышению эффективности подготовки 
студентов вуза к кросс-культурной коммуни‑
кации. Для её достижения были поставлены 
следующие задачи: выявить педагогические 
условия, позволяющие решить представлен‑
ную педагогическую задачу, используя метод 
анализа теоретических источников; прове‑
сти внедрение и  апробацию разработанных 
педагогических условий; установить пер‑
спективы дальнейших исследований; подго‑
товить выводы о  достигнутых результатах. 
Важно добавить, что  тема научной работы 
потребовала обращения к содержанию куль‑
турно-исторической концепции Л. С. Выгот‑
ского [1]. Она позволила объяснить логику 
разработки педагогических условий подго‑
товки студентов вуза к  исследуемому виду 
коммуникации.

Основная часть.
Обзор научной литературы. Анализ на‑

учной литературы по  теме исследования 
позволил заключить, что  единых позиций 
среди современных учёных не  выработано. 
Вместе с  тем  результаты их  научных работ 
были полезны при  разработке педагогиче‑
ских условий, направленных на повышение 
готовности студентов к  кросс-культурной 
коммуникации.

В  исследовании А. П.  Тонких, И. Н.  Чи‑
жевской и  А. Е.  Чижевским предложены 
условия, связанные с  изменением содержа‑
ния основной образовательной программы 
обучения студентов [14]. В  частности, под‑
чёркивается необходимость насыщения её 
знаниями о сущности кросс-культурной ком‑
муникации. Ещё  одним важным условием, 
по их мнению, является организация имита‑
ционной деятельности, в рамках которой сту‑
денты смогут освоить навыки решения кон‑
фликтных ситуаций. Также авторами пред‑
лагается усиливать иноязычную подготовку 
студентов, что позволит им скорее осваивать 
культурные нормы различных народов.

В исследовании Д. Я.  Зак и  Л. И.  Забара 
указывается, что наиболее эффективным ин‑
струментом формирования знаний о  специ‑
фике проявления иных культур является диа‑
лог [6]. При этом он должен реализовываться 
в условиях кросс-культурной коммуникации. 
По сути, авторы подчёркивают, что исследу‑
емый вид межличностного взаимодействия 
является уникальной средой, способствую‑
щей формированию готовности к изучению 
традиций и ценностей представителей иных 
культур.

Изучая содержание работы Ю. Л. Пусто‑
войтова, мы пришли к выводу о том, что ос‑
новными условиями подготовки студентов 
к  кросс-культурной коммуникации являют‑
ся: организация внеучебной деятельности 
студентов и  повышение коммуникативных 
компетенций профессорско-преподаватель‑
ского состава вузов [13].

Р. З. Елсакова условия подготовки студен‑
тов связывает с совершенствованием их на‑
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учных познаний о  специфике кросс-куль‑
турной коммуникации [5]. Также автор ука‑
зывает на  важность обучения исследуемой 
социальной группы навыкам осуществления 
коммуникации в  современном виртуальном 
пространстве.

Е. В. Звоновой подчёркивается, что про‑
ведение тренингов по снятию коммуникатив‑
ных барьеров способствует совершенствова‑
нию кросс-культурной коммуникации в рам‑
ках межличностного общения. При  этом 
автор отдельно подчеркнул, что  причиной 
появления сложностей в  восприятии куль‑
турного разнообразия является эмоциональ‑
ная сфера личности [7].

Представленные точки зрения позволили 
нам сформулировать педагогические усло‑
вия повышения эффективности подготовки 
студентов вуза к  кросс-культурной комму‑
никации. Их подробную характеристику мы 
представим в разделе «результаты».

Результаты. Благодаря теоретическому 
обзору мы выявили ряд педагогических ус‑
ловий, позволяющих обеспечить повышение 
эффективности подготовки студентов вуза 
к кросс-культурной коммуникации.

Первое условие нами связывается с вов‑
лечением студентов в научно-исследователь‑
скую деятельность по  изучению традиций 
различных народов России. Его содержа‑
ние было разработано с  опорой на  работу 
И. Ю. Иероновой [8]. В ней подчеркивается 
важность осуществления будущими пере‑
водчиками смыслопоисковой деятельности 
для формирования толерантного отношения 
к  межкультурному разнообразию окружа‑
ющего социума. По  нашему мнению, пред‑
ставляемое условие должно реализовываться 
при активной поддержке профессорско-пре‑
подавательского состава. Именно преподава‑
тели смогут на своём примере показать пра‑
вила применения методов научного поиска, 
анализа и  обобщения теоретического и  эм‑
пирического опыта. Вместе с тем, в первую 
очередь речь идёт о: систематизации науч‑

ных знаний относительно кросс-культурной 
коммуникации; уточнении способов повы‑
шения готовности её осуществлять в регио‑
не проживания студентов вуза; перспективах 
развития исследуемого качества.

Для  поддержания интереса студентов 
к осуществлению учебно-исследовательской 
и  научно-исследовательской деятельности 
предлагается учитывать результаты их поис‑
ковых работ при проведении текущей и ито‑
говой аттестации. Рекомендуется принимать 
результаты их научных исследований по дис‑
циплинам, которые в  основной профессио‑
нальной образовательной программе вуза 
ориентированы на  формирование универ‑
сальных компетенций УК-4 (коммуникация) 
и УК-5 (межкультурное взаимодействие).

Второе из разработанных условий связа‑
но с организацией для студентов тренингов 
на снятие коммуникативных барьеров. Доба‑
вим, что его содержание также было опреде‑
лено результатами работ Е. Ю.  Котельнико‑
вой [9], М. В. Малковой [11] и И. Ю. Иероно‑
вой [8]. Содержание исследования И. Ю. Ие‑
роновой позволяет установить, что устране‑
ние межкультурных барьеров является одним 
из основных видов деятельности по форми‑
рованию профессионально-посреднической 
культуры студентов. Указанным автором так‑
же подчёркивалось, что одним из эффектив‑
ных методов обучения является тренинг. Его 
дидактические возможности позволят сфор‑
мировать у  будущих переводчиков навыки 
межкультурной коммуникации.

Предложенное условие, по нашему мне‑
нию, необходимо организовывать на  прак‑
тических занятиях. Рекомендуется органи‑
зовывать тренинги на  снятие коммуника‑
тивных барьеров с  первых курсов обуче‑
ния, что  позволит к  третьему и  четвёртому 
курсу сформировать готовность студентов 
к  кросс-культурной коммуникации. Высо‑
кая продолжительность подготовки к  ука‑
занному виду коммуникации объясняется 
тем, что готовность как личностное качество 
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формируется под  воздействием различных 
факторов. Помимо усвоения интеллекту‑
альных знаний о  специфике межкультур‑
ной коммуникации, студенты должны овла‑
деть навыками их применения в стрессовых 
и  конфликтных условиях. Таким образом, 
тренинги должны готовить студентов реали‑
зовывать кросс-культурную коммуникацию 
в нестандартных условиях.

Итак, преподавателям рекомендуется 
тщательнее подбирать сценарии для  пред‑
ложенного метода обучения: в  них должна 
быть учтена специфика межкультурного раз‑
нообразия, характерного для  основного ме‑
ста проживания студентов; они должны быть 
основаны на  реальных коммуникативных 
ситуациях.

Третье условие предполагает примене‑
ние в  рамках учебной деятельности метода 
дебаты, посвящённого обсуждению темы 
межкультурной коммуникации в  современ‑
ном мире. Его содержание определило ис‑
следование Л. В. Мосиенко [12], А. А. Арта‑
моновой [1], Е. Ф. Гладкой [3] и Л. Н. Горело‑
вой [4]. К примеру, Л. В. Мосиенко пришла 
к выводу, что использование коммуникатив‑
но-ценностных технологий способствует 
скорейшему выбору студентом наиболее при‑
емлемой для него молодёжной субкультуры. 
Добавим, что к указанному виду технологий 
ею отнесены дебаты. В рамках нашей статьи 
дебаты предлагается понимать в  качестве 
активного метода обучения. Выдвинутое 
условие необходимо поддерживать на  всём 
протяжении обучения студентов в  вузе, по‑
скольку нормы и  ценности межкультурных 
взаимодействий постоянно пересматрива‑
ются и совершенствуются. В этой связи сту‑
денты должны быть в курсе передовых тех‑
нологий осуществления кросс-культурной 
коммуникации. Рекомендуется дополнять 
дебаты иными активными методами обуче‑
ния: методом мозгового штурма, групповы‑
ми дискуссиями, методом инцидента и  др. 
Также отметим, что для повышения качества 

реализации указанного метода обучения 
преподаватели должны сами владеть инно‑
вационными технологиями осуществления 
межкультурной коммуникации.

Для  проверки эффективности предло‑
женных педагогических условий нами был 
реализован педагогический эксперимент. 
Он проводился на базе Чеченского государ‑
ственного университета имени А. А.  Кады‑
рова. В  исследовании были задействованы 
будущие бакалавры, обучающиеся по  на‑
правлению 45.03.01 Филология. Из  их  чис‑
ла были сформированы две эмпирические 
группы – экспериментальная «ЭГ» (23 сту‑
дента) и  контрольная «КГ» (24 студента). 
Отметим, что члены ЭГ обучались в рамках 
разработанных нами педагогических усло‑
вий. Для  членов КГ образовательная среда 
вуза не  изменялась. Проверка эффективно‑
сти педагогических условий осуществлялась 
с  января по  апрель 2024  года. Критерием 
эффективности стал уровень их  готовности 
к кросс-культурной коммуникации. В январе 
2024 года была проведена первичная провер‑
ка уровня сформированности исследуемого 
качества. В  апреле 2024  года мы повторно 
проверили уровень готовности студентов 
к  кросс-культурной коммуникации. Основ‑
ным аналитическим инструментом стал 
интегративный опросник межкультурной 
компетентности [15]. Результаты обработки 
входной и  итоговой диагностики исследуе‑
мого качества подтвердили наше предполо‑
жение о  том, что  разработанные педагоги‑
ческие условия способствуют повышению 
эффективности подготовки студентов вуза 
к кросс-культурной коммуникации.

Заключение.
Таким образом, перечисленные педаго‑

гические условия в  полной мере позволяют 
решить поставленную перед нами задачу. 
Необходимо уточнить, что  заявленные усло‑
вия должны: реализовываться на постоянной 
основе без продолжительных перерывов; ор‑
ганизовываться силами профессорско-препо‑
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давательского состава; поддерживать разви‑
вающую среду действующих условий, ранее 
внедрённых в образовательный процесс вуза.

Выводы. Цель исследования достигну‑
та, а  поставленные задачи решены. Вместе 

с  тем  перспектива дальнейших исследова‑
ний связывается с изучением возможностей 
внеучебной деятельности на развитие готов‑
ности студентов вузов к  кросс-культурной 
коммуникации.
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CONDITIONS FOR INCREASING THE EFFECTIVENESS  
OF PREPARING UNIVERSITY STUDENTS FOR CROSS-CULTURAL 

COMMUNICATION

© A. Kh. Abubakarov
CSU named after A. A. Kadyrov, Grozny, Russia

Modern society places high demands on the professional training of university students. At 
the same time, special attention is paid to universal competencies associated with students’ 
ability for competent oral and written business communication, as well as their willingness to 
constructively perceive the intercultural diversity of the surrounding society. These universal 
competencies form such a stable personality characteristic as readiness for cross-cultural 
communication. It is important to note that its formation and development occurs within higher 
education institutions. In this regard, special pedagogical conditions should be created in them 
to promote the readiness of university students for the type of communication being studied. 
The purpose of the study is to identify pedagogical conditions for increasing the effectiveness of 
preparing university students for cross-cultural communication. The results of L. S. Vygotsky’s 
research were chosen as the methodological basis for the scientific work. The main research 
methods were: observation, analysis of scientific literature and synthesis.
As a result of the scientific research, important results were achieved. They consisted of 
clarifying the conditions for increasing the effectiveness of preparing university students for 
cross-cultural communication: involving students in research activities to study the traditions of 
various peoples of Russia; organizing trainings for students to remove communication barriers; 
application of the debate method within the framework of educational activities, dedicated to 
discussing the topic of intercultural communication in the modern world.
Keywords: readiness for cross-cultural communication, university students, pedagogical 
conditions, cultural and historical concept, universal competencies, higher education system.
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ТРАНСФОРМАЦИЯ ФУНКЦИЙ УЧИТЕЛЯ  
НАЧАЛЬНЫХ КЛАССОВ ПОД ВЛИЯНИЕМ СМЕШАННОГО 

И ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ
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В  статье на  основании анализа преимуществ и  проблем перехода на  дистанционное 
и  смешанное обучение в  период пандемии обоснованы изменения новых ролевых по-
зиций и функций современного учителя. Автором с педагогического, психологического, 
социального, экономического и других аспектов доказано, что роль учителя трансфор-
мируется, становится все более значимой и  сопровождается расширением выполняе-
мых функций. Выявлено несколько ключевых причин, определяющих необходимость 
этой трансформации: технологический прогресс, гибкость и индивидуализация, разви-
тие цифровых навыков, поддержка социально-эмоционального развития, обновление 
содержания обучения, поддержка личностной индивидуальности учащихся. Позитивные 
и негативные последствия перехода российской системы образования во время панде-
мии на дистанционное и смешанное обучение представлены в виде сравнительной та-
блицы, что ярче выделяет влияние последствий на функционал деятельности современ-
ного учителя.
Представлены результаты анкетирования учителей начальных классов в западном регио-
не Республики Крым с целью изучения субъективного отношения учителей к педагогиче-
ской деятельности в условиях дистанционного обучения и осознания тех вызовов, кото-
рые способствуют обновлению их профессиональных функций, а именно: на подготовку 
к дистанционным занятиям педагог тратит больше времени, чем при традиционном об-
учении; по опыту учителей, учащиеся с низким уровнем учебных достижений чаще оста-
ются на том же уровне; подбор практических упражнений для овладения содержанием 
учебного материала связан с использованием онлайн-приложений, которые в основном 
ориентированы на задачи репродуктивного уровня; поскольку учащиеся много времени 
проводят за экранами цифровых гаджетов, необходим просмотр норм и форм домашне-
го задания с целью минимизации онлайн-времени; проблема эмпатии и влияния учителя 
на личность учащегося усугубляется при отсутствии физического контакта.
Ключевые слова: трансформация, пандемия, дистанционное обучение, смешанное об-
учение, учитель начальных классов, цифровое общество, цифровые компетенции, тью-
торство, дизайн контент.
Формат цитирования: Глузман Н. А. Трансформация функций учителя начальных клас-
сов под влиянием смешанного и дистанционного обучения // Вестник ГГНТУ. Гуманитар-
ные и социально-экономические науки. 2024. Т. XX, № 3 (36). С. 67-76.

В  современном мире, который стреми‑
тельно развивается и  претерпевает техно‑
логические изменения, роль учителя стано‑
вится чрезвычайно важной и ответственной. 
Учитель начальных классов – это не  толь‑
ко посредник между знанием и  младшим 

школьником, но  и  тьютор, лидер, ментор 
и  творческая личность, которая моделирует 
будущее сообщество в  реальных условиях 
современности; учитель – проводник изме‑
нений, несущий ключевую ответственность 
за весь образовательный процесс, состоящий 
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из  целеполагания, планирования, организа‑
ции, мотивации, общения и оценки. Важной 
функцией учителя является не только пере‑
дача информации, но  и  развитие критиче‑
ского мышления, творчества и  социальных 
навыков учащихся.

Благодаря изменениям в обществе и об‑
разовании учителя должны постоянно со‑
вершенствовать свои профессиональные 
компетентности. Это предполагает не только 
изучение новых методик и  педагогических 
подходов, но  и  развитие межличностных 
навыков, таких как  коммуникация, лидер‑
ство и сотрудничество. Кроме того, учителя 
должны быть готовы внедрять технологии 
в учебный процесс и адаптироваться к изме‑
нениям и требованиям рынка труда.

Объективные обстоятельства, связанные 
с  пандемией, проведением Россией специ‑
альной военной операции на Украине, суще‑
ственно повлияли на  образование, которое 
претерпело значительные изменения: вы‑
нужденный дистанционный или смешанный 
режим работы заставил искать новые подхо‑
ды к обучению [10].

Такие вызовы обуславливают также 
трансформацию функций педагогических 
работников, требующую от  них гибкости, 
открытости к  новациям и  постоянному 
профессиональному совершенствованию, 
чтобы обеспечить качественное и  эффек‑
тивное обучение в цифровую эпоху. И если 
проблема формирования цифровых компе‑
тентностей, необходимых для  организации 
образовательных процессов, давно нахо‑
дится в поле зрения научно-методического 
сообщества, то вопрос трансформации роли 
учителя, обусловленный значительным 
расширением функций и  стремительным 
ростом уровня компетенций, комплексно 
не рассматривался.

Целью статьи является анализ и обосно‑
вание функций учителя начальных классов 
в  условиях трансформации под  влиянием 
смешанного и дистанционного обучения.

Анализ научных трудов зарубежных и от‑
ечественных ученых свидетельствует о том, 
что роль учителя трансформируется, стано‑
вится все более значимой и сопровождается 
расширением выполняемых функций. Так, 
А. А.  Эльканова, О. П.  Башкаева, И. Т.  Хал‑
кечева обосновывают реализацию активных 
методов и  средств в  дистанционном обуче‑
нии [19], И. Ю. Степанова, Ю. А. Никитенко 
предлагают стратегию содействия педаго‑
гу в  рефлексивной адаптации к  изменени‑
ям образовательной действительности [16], 
С. П. Шендрикова, Т. В. Климова исследуют 
проблемы профессиональной подготовки 
будущих учителей начальных классов к про‑
ектированию образовательного контента 
с  учетом информационных ресурсов [18], 
Э. Д. Алисултанова, М. Б. Осипова анализи‑
руют новые профессиональные роли совре‑
менного педагога в  цифровом образовании 
[2; 11], М. В.  Боровкова обосновывает роль 
и  функции преподавателя в  организации 
дистанционного обучения [3], Л. М.  Му‑
сина и  др. обобщают зарубежные практи‑
ки и  на  основе этого обобщения предлага‑
ют «обновление предметного содержания 
с применением STEAM подхода, ориентиро‑
ванного на применение проектного обучения 
и освоение цифровых технологий, опираясь 
на  развитие метапредметных навыков» [9]. 
А. В.  Сороколетова и  другие исследователи 
отмечают, что  недостаточно изменить спо‑
соб предоставления образовательных услуг 
с  офлайн на  онлайн только с  помощью ин‑
струкций, – решение проблемы заключается 
в создании культуры, которая поддерживает 
внедрение инновационных практик, требу‑
ющих различных навыков и  компетенций 
от преподавателя, студента, наставника и ад‑
министратора, и  одновременно сохранение 
качества образования [2; 15].

Таким образом, в  условиях цифровой 
образовательной среды происходит форми‑
рование новых ролевых позиций учителя: 
от  транслятора новых знаний до  инжене‑
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ра-конструктора. Обновленная профессио‑
нальная модель педагога, по мнению ученых, 
содержит функции модератора, тьютора, ор‑
ганизатора проекта обучения, координатора 
образовательной онлайн-платформы, менто‑
ра стартапов, геймификатора и т. д. [12].

Однако  N. A.  Gluzman, N. V.  Gorbunova, 
Т. В.  Ловягина считают, что  использование 
дистанционных технологий требует непре‑
рывного профессионального развития учи‑
телей. Педагоги с низким уровнем цифровой 
компетентности реализуют методы тради‑
ционного обучения онлайн, что  приводит 
к ухудшению качества образования, неудов‑
летворительному отношению всех участни‑
ков образовательного процесса к  использо‑
ванию дистанционных технологий обучения. 
Учителя создают содержательное наполне‑
ние электронных образовательных ресур‑
сов и  организуют сотрудничество и  обще‑
ние с учениками. Качественное образование 
в смешанном формате прежде всего зависит 
от  готовности педагога адаптировать свой 
подход к  подаче материала, методов обуче‑
ния и понимания ролей учителей и учащихся 
в образовательном процессе [20; 7].

Для  реализации смешанного обучения 
важными навыками учителя являются его 
умение эффективно совмещать обучение 
в  классе с  онлайн-образованием младших 
школьников, создавать безопасную инфор‑
мационную образовательную среду и  элек‑
тронные образовательные ресурсы, спо‑
собствующие индивидуализации обучения 
(собственный темп, время и т. д.), и привле‑
кать учащихся к общению и сотрудничеству 
онлайн. Учитель должен владеть методика‑
ми использования цифровых инструментов 
с  учетом особенностей предмета. Разный 
уровень цифровой компетентности учителей 
школы требует индивидуализации их обуче‑
ния в последипломном формальном, нефор‑
мальном, онлайн-образовании [4].

Значительное внимание ученых прико‑
вано и  к  обоснованию тьюторства как  но‑

вой функции педагога в  условиях дистан‑
ционного и  смешанного образования [17]. 
Н. А.  Глузман, А. А.  Супрун классифициру‑
ют роли и профессиональные компетентно‑
сти тьютора [6] и рассматривают тьюторство 
как  современную модель педагогической 
профессии [5]; Н. Б.  Самойленко, В. В.  Фе‑
тисова обобщили требования к  подготовке 
и  обучению тьютора в  условиях цифровой 
образовательной среды [14]. А  это свиде‑
тельствует о том, что учителя совершенству‑
ют свои исследовательские компетентности, 
расширяют свой функционал педагогиче‑
ской деятельности согласно Федеральному 
закону «Об  образовании в  Российской Фе‑
дерации», в котором указано, что професси‑
ональное развитие педагогических работни‑
ков предусматривает «постоянное самообра‑
зование, участие в  программах повышения 
квалификации и любые другие виды и фор‑
мы профессионального роста».

Для реализации определенной проблемы 
и  сформулированных задач исследования 
применялись теоретические методы иссле‑
дования, которые логически взаимосвязаны 
друг с другом, использованы методы анали‑
за, синтеза, проведено наблюдение.

Трансформация функций учителя в  ус‑
ловиях дистанционного образования необ‑
ходима в  связи с  разнообразием вызовов 
и  возможностей, которые этот формат об‑
учения предоставляет. Раскроем их, обоб‑
щив результаты анализа исследований 
Э. Д.  Алисултановой [1], М. Б.  Осиповой 
[11], А. В. Сороколетовой [15], И. Ю. Степа‑
нова, Ю. А. Никитенко [16] и др.

«Технологический прогресс: дистанци‑
онное образование становится все более до‑
ступным благодаря развитию технологий. 
Учителя должны адаптировать свои мето‑
ды обучения к использованию виртуальных 
платформ, онлайн-инструментов, видеокон‑
ференций и  т. д. Так трансформация позво‑
ляет более полно самореализовываться в об‑
разовательном пространстве.
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Развитие цифровых навыков: современ‑
ный мир требует от граждан владения циф‑
ровыми навыками. Учителя, использующие 
технологии в учебном процессе, готовят сво‑
их учащихся к  успешному функционирова‑
нию в цифровом обществе.

Поддержка социально-эмоционального 
развития: дистанционное образование несет 
в себе вызовы развития социального и эмо‑
ционального интеллекта учащихся. Учите‑
ля должны создавать виртуальные среды, 
способствующие сотрудничеству, общению 

и  поддержке обучающихся, удовлетворять 
их социальные потребности.

Обновление содержания обучения: с из‑
менением условий труда и  общественных 
потребностей учителя должны пересма‑
тривать и  обновлять содержание обучения. 
Дистанционная форма образования требует 
актуализации материалов, учитывая совре‑
менные тренды, проблемы и требования.

Поддержка личностной индивидуально‑
сти учащихся: дистанционное образование 
позволяет учитывать разнообразные стили 

Таблица 1

Обобщение последствий перехода на дистанционное и смешанное обучение

Преимущества Проблемы
Педагогический аспект

Индивидуализация: возможности 
индивидуализировать обучение в  соответствии 
с темпом и стилем каждого обучающегося.

Недостаток взаимодействия между учителями 
и  обучающимися, а  также между самими 
обучающимися, что  влияет на  снижение уровня 
мотивации к обучению; не контролируемые взрослыми 
факторы отвлекают от обучения.

Психологический аспект
Комфорт: учащиеся учатся в  комфортных 
условиях своего дома, что  может оказывать 
положительное влияние на  их  психическое 
благополучие.

Увеличение количества онлайн-заданий и  отсутствие 
регулярных динамических перерывов могут 
способствовать стрессовому состоянию учащихся.

Доступ к  ресурсам: с  помощью интернета 
и  других технологий можно получить доступ 
к большому количеству обучающих ресурсов.

Технологические ограничения, связанные 
с отсутствием доступа к высокоскоростному Интернету 
или необходимого оборудования.

Социальный аспект
Гибкость: дистанционное обучение может дать 
учащимся возможность гибко устраивать свое 
расписание и учиться с любого места.

Социальная изоляция: отдаленные формы обучения 
могут приводить к  социальной изоляции и  потере 
социального взаимодействия.

Международный обмен: смешанное обучение 
может способствовать международному обмену 
и сотрудничеству между учащимися из разных 
стран.

Неравенство: существует риск, что  некоторые 
учащиеся могут остаться позади из‑за  отсутствия 
равного доступа к ресурсам.

Экономический аспект
Уменьшение затрат на  инфраструктуру 
и транспорт.

Необходимость инвестиций на внедрение и поддержку 
технических средств и программ.

Доступность: обеспечение обучающих 
возможностей в  онлайн-формате может 
повысить доступность образования.

Потери рабочих мест: изменения в системе образования 
приводят к временной остановке
трудовых отношений или  утрате рабочих мест 
для отдельных категорий работников.

Здоровьесберегающий аспект
Возможность создания качественной 
цифровой инфраструктуры образовательного 
пространства и формирование компетентностей 
соискателей образования в  области здоровья 
и безопасности.

Физическая усталость от  статического напряжения 
при длительном пребывании перед экраном.
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обучения и  индивидуальные потребности 
учащихся. Речь идет о  формировании про‑
фессиональных компетентностей учителей 
для создания инклюзивной учебной среды» 
[11, 15, 16].

Результаты как  позитивных, так и  нега‑
тивных последствий перехода российской 
системы образования во  время пандемии 
на  дистанционное и  смешанное обучение 
в настоящее время анализируются с педаго‑
гического, психологического, социального, 
экономического аспектов и  представлены 
нами в таблице 1.

Еще  одна проблема, по  заключению 
З. М. Лорсановой, Е. И. Шаровой, с которой 
сталкиваются педагоги во  время организа‑
ции дистанционного обучения, – дизайн кон‑
тента. Разработка видеоконтента для демон‑
страции учащимся содержания урока, созда‑
ние упражнений разного уровня с помощью 
онлайн-приложений и  онлайн-платформ 
и т. п. – это отдельная нагрузка, требующая 
профессиональных навыков [8].

Технологическая грамотность всех субъ‑
ектов образовательного процесса также яв‑
ляется одним из важных вопросов, посколь‑
ку даже самый качественный учебный кон‑
тент, успешно разработанный и  представ‑
ленный учащимся, станет неэффективным 
и  нерезультативным в  условиях технологи‑
ческой безграмотности. Это актуально так‑
же и для учащихся, у которых еще не сфор‑
мировался свой стиль обучения. Поддержка 

учителя поощряет таких обучающихся ис‑
следовать и находить решение поставленных 
проблем.

Не стоит забывать о психическом состо‑
янии субъектов образовательного процесса, 
таких как  стрессоустойчивость, качество 
восприятия информации и средства ее обра‑
ботки, развитие памяти, поведение, умение 
самоорганизовываться для  совместной де‑
ятельности, создание условий для  внутрен‑
ней мотивации, направленность на самораз‑
витие.

С целью изучения субъективного отноше‑
ния учителей к педагогической деятельности 
в новых условиях и осознания тех вызовов, 
способствующих обновлению их  функций, 
нами разработано и  организовано анкети‑
рование учителей начальных классов через 
заполнение соответствующей гугл-формы. 
Всего в нем приняли участие 117 педагогов 
западного региона Республики Крым, рабо‑
тающих в  условиях дистанционного обуче‑
ния во время пандемии; обобщение резуль‑
татов приведено в таблице 2.

Рассмотрим их  более подробно. Основ‑
ной функцией учителя является передача 
образовательного контента, обучение, кон‑
троль учебных достижений, отслеживание 
мотивации и  т. д. Функция «воспитателя» 
предполагает полное и  индивидуальное со‑
провождение обучающихся, включая пси‑
хологическую эмпатию. «Администратор» 
обеспечивает функционирование всей об‑

Таблица 2

Изменения функций учителя при переходе на дистанционное обучение (в %)

Функции Традиционное образование Дистанционное образование
Учитель 100 83

Воспитатель 100 35
Администратор учебной системы 6 91

Разработчик курса 64 98
Организатор 100 85
Модератор 100 44

Самообразование 73 89
Наставник (работа с родителями) 66 25
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учающей системы на  техническом уровне. 
Обязанности «разработчика курса» предус‑
матривают ответственность за логику изло‑
жения материала, подбор соответствующих 
дидактических материалов и  соблюдение 
методики обучения. Функции «организато‑
ра» заключаются в  координации деятель‑
ности учащихся, в контроле за  своевремен‑
ным выполнением заданий и  посещением 
занятий согласно расписанию. Мониторинг 
учебного процесса, проверка успеваемости 
– основные функции «модератора». Участие 
в курсах повышения квалификации, темати‑
ческих вебинарах, онлайн-курсах и т. п. оп‑
тимизирует самообразование учителя и фор‑
мирование у него новых компетентностей.

«Наставник» играет роль советчика, от‑
слеживает мотивацию к  обучению и  реф‑
лексию учащихся, параллельно организует, 
в том числе и соответствующую работу с ро‑
дителями.

Вторая часть анкеты предполагала вы‑
явление основных проблем, связанных с со‑
держанием и организацией образовательного 
процесса через ответы на вопросы открытой 
формы. Их  анализ и  обобщение актуализи‑
руют целый спектр таких проблем.

1. На подготовку к занятиям педагог тра‑
тит больше времени, чем при традиционном 
обучении, учитывая трансформацию обра‑
зовательного контента в  цифровой формат 
с  соблюдением санитарно-гигиенических 
требований. Речь также о  необходимости 
полного содержательного наполнения урока, 
но с учетом уменьшения экранного времени, 
то есть вместо 40 минут офлайн на организа‑
цию полноценного урока выделяется только 
20‑25 минут урока онлайн.

2.  По  опыту учителей, учащиеся с  низ‑
ким уровнем учебных достижений чаще 
остаются на том же уровне, поскольку отсут‑

ствие традиционных социальных механиз‑
мов групповой работы оказывает негативное 
влияние на учебную мотивацию.

3.  Подбор практических упражнений 
для овладения содержанием учебного мате‑
риала связан с использованием онлайн-при‑
ложений, которые в  основном ориентиро‑
ваны на  задачи репродуктивного уровня. 
Поэтому предложение творческих задач воз‑
можно в  традиционном формате и  требует 
большего времени на исполнение.

4.  Поскольку учащиеся много време‑
ни проводят за  экранами цифровых гад‑
жетов, необходим просмотр норм и  форм 
домашнего задания с  целью минимизации 
онлайн-времени. Речь идет о  качественных 
методических рекомендациях по возможно‑
стям соблюдения баланса между качествен‑
ными разноуровневыми заданиями и  мини‑
мальным временем, необходимым для их ре‑
шения.

5. Проблема эмпатии и влияния учителя 
на личность учащегося усугубляется при от‑
сутствии физического контакта.

Анализ таких изменений и  мониторинг 
психического и  физического состояния ре‑
спондентов позволяют нам предположить, 
что  расширение функций будет сопрово‑
ждаться либо потерей эффективности пре‑
подавания, либо выгоранием преподаватель‑
ского состава.

Таким образом, функции учителя изме‑
няются в условиях дистанционного образо‑
вания, этот процесс требует научного обо‑
снования, создания модели трансформации 
функций учителя в условиях дистанционно‑
го образования и поиска эффективных путей 
его реализации, конкретных методических 
рекомендаций для  органического сочетания 
традиционных основ педагогики и  совре‑
менных требований цифрового общества.
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TRANSFORMATION OF THE FUNCTIONS  
OF A PRIMARY CLASS TEACHER UNDER THE INFLUENCE  

OF BLENDED AND DISTANCE LEARNING

© N. A. Gluzman
Evpatoria Institute of Social Sciences (branch)

Crimean Federal University named after V. I. Vernadsky, Evpatoria, Russia

Based on the analysis of the advantages and problems of switching to distance and blended 
learning during the pandemic, the article substantiates the changes in the new role positions 
and functions of a modern teacher. The author proves from pedagogical, psychological, social, 
economic and other aspects that the role of the teacher is being transformed, becoming more 
and more significant and accompanied by an expansion of the functions performed. Several 
key reasons have been identified that determine the need for this transformation: technological 
progress, flexibility and individualization, the development of digital skills, support for social 
and emotional development, updating the content of learning, and support for the personal 
individuality of students. The positive and negative consequences of the transition of the Russian 
education system during the pandemic to distance and blended learning are presented in the 
form of a comparative table, which highlights the impact of the consequences on the functional 
activities of a modern teacher.
The results of a survey of primary school teachers in the western region of the Republic of Crimea 
are presented in order to study the subjective attitude of teachers to teaching activities in the 
context of distance learning and awareness of the challenges that contribute to the renewal 
of their professional functions, namely: a teacher spends more time preparing for distance 
learning than with traditional teaching; according to the experience of teachers, students with 
with a low level of academic achievement, they often remain at the same level; the selection of 
practical exercises for mastering the content of educational material is associated with the use 
of online applications, which are mainly focused on reproductive-level tasks; since students 
spend a lot of time behind the screens of digital gadgets, it is necessary to review the norms and 
forms of homework in order to minimize online time; the problem of empathy and the teacher’s 
influence on the student’s personality is aggravated in the absence of physical contact.
Keywords: transformation, pandemic, distance learning, blended learning, primary school 
teacher, digital society, digital competencies, tutoring, content design.
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ОБОБЩЕНИЕ ОПЫТА ПЕДАГОГА ВО ВРЕМЕННЫХ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ОБЩНОСТЯХ КАК УСЛОВИЕ РАЗВИТИЯ 

СПЕЦИАЛИСТА В ОБЛАСТИ ВОСПИТАНИЯ

© А. В. Щербаков, А. В. Кисляков, Н. Н. Журба
Челябинский институт развития образования, Челябинск, Россия

В современных условиях опережающего развития образования от педагога образовательной орга‑
низации требуется непрерывно повышать свое профессиональное мастерство. Актуальность задач 
воспитания в образовательной политике особо обращает внимание на развитие профессионализма 
педагога как воспитателя, способного к совершенствованию своих знаний, умений и навыков, через 
готовность обобщать собственный педагогический опыт и опыт коллег в профессиональном сооб‑
ществе. Субъективность приобретения профессионального опыта педагогом связана не столько с его 
стажем, сколько с  рефлексией познания, общения и  деятельности в  пространстве обмена идеями 
и методами педагогической деятельности в профессиональных общностях. Опираясь на принципы, 
механизмы и этапы обобщения опыта педагога, возможно создавать условия, способствующие раз‑
витию у него умений по обобщению и представлению опыта воспитательной деятельности. А сам 
процесс обобщения опыта в профессиональных общностях позволяет педагогу формировать инди‑
видуальный стиль педагогической деятельности, эффективно осуществлять воспитательную работу 
и демонстрировать инновационный опыт.
Ключевые слова: профессиональная общность, профессиональный опыт, профессиональное ма‑
стерство, развитие профессионального мастерства, педагог как воспитатель.
Формат цитирования: Щербаков  А. В., Кисляков  А. В., Журба  Н. Н.  Обобщение опыта педагога 
во временных профессиональных общностях как условие развития специалиста в области воспи‑
тания // Вестник ГГНТУ. Гуманитарные и социально-экономические науки. 2024. Т. XX, № 3 (36),  
С. 77-88.

Актуальность исследования
Важнейшей тенденцией развития систе‑

мы образования в  Российской Федерации 
является повышение ее качества, а  также 
признание необходимости непрерывности 
согласно положению «образование через 
всю жизнь», что, в свою очередь, определяет 
неизбежность сущностных преобразований 
в  части содержания подготовки и  профес‑
сионального развития педагогов, основопо‑
лагающими аспектами которых выступают 
приоритетные для  совершенствования пе‑
дагогической деятельности цели и  задачи, 
важнейшей из которых является сфера вос‑
питания. Кроме того, в  условиях реализа‑
ции концепции непрерывного образования 
актуально звучит вопрос профессиональ‑
ного развития педагогов, осуществляющего 

воспитательную функцию и необходимости 
качественного сопровождения траектории 
их развития с целью подготовки к изменяю‑
щимся современным условиям.

Общие закономерности профессиональ‑
ного развития педагогов находят свое отра‑
жение в  исследованиях С. Г.  Вершловского, 
Ф. Н. Гонобулина, Е. А. Климова, Н. В. Кузь‑
миной, Ю. Н.  Кулюткина, А. К.  Марковой, 
Л. М. Митиной, А. И. Щербакова, в которых 
используется понятие «профессиональ‑
ное развитие личности». Так, например, 
Л. М.  Митина под  профессиональным раз‑
витием понимает качественное активное 
преобразование своего внутреннего мира, 
внутреннюю детерминацию активности учи‑
теля, ведущую к принципиально новому ме‑
ханизму профессиональной самореализации 
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и жизнедеятельности. Наиболее общие про‑
блемы профессионального развития педаго‑
гов раскрыты в  исследованиях отечествен‑
ных и  зарубежных ученых: А. А.  Деркача, 
И. А. Зязюна, В. А. Ясвина, Е. П. Голобородь‑
ко и других. Различные аспекты развития пе‑
дагогов раскрываются в  работах современ‑
ных исследователей:

–  роль сознательной деятельности в про‑
фессиональном развитии педагога (Саратов‑
цева Н. В., Дасаева И. Р.) [21];

–  значимость индивидуального подхода 
в профессиональном развитии педагога (Юг‑
фельд Е. А., Ипатова Е. Г.) [25];

–  развитие педагогов в условиях цифро‑
визации (Ли Яцзюань) [14];

–  потенциал школьных команд педаго‑
гов в развитии профессионализма педагогов 
(Иванова О. А., Антонов Н. В.) [9];

–  взаимосвязь между развитием педа‑
гогического коллектива и  развитием педа‑
гогов (Неумоева-Колчеданцева Е. В., Чален‑
ко С. А.) [16];

–  психолого-педагогическое сопрово‑
ждение развития педагога (Демьянчук Р. В.) 
[7].

С учетом специфики воспитательной де‑
ятельности и  сформулированного нами по‑
нятия «профессиональное мастерство педа‑
гога как воспитателя» [24] развитие профес‑
сионального мастерства педагогов как  вос‑
питателей рассматривается как качественное 
изменение аксиологического, когнитивного, 
операционального и  волевого компонентов 
профессионализма педагога, ориентирован‑
ное на  достижение высокого уровня владе‑
ния профессиональной деятельностью.

Одним из  условий профессионального 
развития педагога исследователи отмеча‑
ют наличие опыта деятельности. Важность 
приобретения опыта профессиональной де‑
ятельности на  уровне профессиональной 
подготовки отмечается в  исследованиях 
Д. Ю. Ануфриевой, В. В. Белича, Г. А. Пичу‑
гиной, В. А.  Сластенина, В. Д.  Шадрикова, 

А. И.  Щербакова, Ф. Г.  Ялалова и  др. В  ис‑
следованиях Е. А.  Климова, А. К.  Марко‑
вой, Ю. П.  Поваренкова, Н. В.  Самоукиной, 
Э. Э. Сыманюка и др. были определены под‑
ходы к описанию структуры опыта, особен‑
ностям его формирования и его роли в разви‑
тии профессионала.

В наиболее общем плане опыт представ‑
ляет собой совокупность практически усво‑
енных человеком знаний, умений, навыков. 
На  основе проведенного анализа понятия 
«опыт», сформулированного в  работах со‑
временных исследователей, данная научная 
категория рассматривается в  нескольких 
аспектах, как:

–  общественная практика, осуществляе‑
мая обществом, отдельными индивидуума‑
ми в процессе их взаимодействия с окружа‑
ющей средой и  способствующая приспосо‑
блению к данной окружающей среде;

–  один из методов научного познания;
–  акт непосредственного приобретения 

человеком нового знания, умения, чувства.
Отличительной особенностью опыта яв‑

ляется субъективность результатов деятель‑
ности человека, то, что  становится частью 
его сознания.

Вместе с  тем, как показывают результа‑
ты исследования, проведенные Э. Э.  Сыма‑
нюком [22], у  педагогов отсутствуют пред‑
ставления о профессиональном опыте и его 
компонентах, опыт понимается ими как на‑
бор знаний, умений и  навыков, накопление 
которых осуществляется автоматически 
в процессе их педагогической деятельности. 
В  представлениях педагогов закрепилось 
ложное представление об опыте – опытный 
(профессионал) тот человек, который доль‑
ше по  времени работает и, следовательно, 
опыт является не результатом анализа, син‑
теза и  обобщения практической деятельно‑
сти и  соотнесения её с  научным знанием, 
а  результат накопления знаний, умений – 
«сундук», в который все что попало – опыт.

Представленные результаты исследова‑
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ния и  опыт проведения курсов повышения 
квалификации для  специалистов в  области 
воспитания (советников директора по  вос‑
питанию, педагогов-организаторов, социаль‑
ных педагогов, вожатых, классных руководи‑
телей), проявляющих позицию воспитателя, 
а  также руководящих работников (замести‑
телей директора по воспитательной работе) 
актуализирует проблему влияния обобщения 
опыта на  развитие профессионального ма‑
стерства педагогов как воспитателей в про‑
цессе повышения квалификации, которые 
можно рассматривать как  временные про‑
фессиональные общности. В  качестве вре‑
менных профессиональных общностей мо‑
гут выступать также различные формы, объе‑
диняющие не только педагогов, получивших 
профессиональное образование, но  также 
студентов педагогических специальностей, 
обучающихся педагогических классов, уча‑
ствующих в семинарах, слетах, сборах, кон‑
ференциях, проводящихся по итогам педаго‑
гических практик и направленных на обоб‑
щение их профессионального опыта.

Таким образом, целью данной статьи 
является определение компонентов опы‑
та педагога, механизмов и  принципов его 
обобщения в  условиях временных профес‑
сиональных общностей, способствующих 
развитию профессионализма специалиста 
в области воспитания.

Методология (материалы и методы)
Методологическим основанием прове‑

денного исследования являются положения 
событийного и андрагогического подходов.

При  рассмотрении особенностей появ‑
ления и  развития временных профессио‑
нальных общностей ведущим понятием яв‑
ляется «со-бытийная общность» как группа 
профессионалов, объединенная общими 
ценностями и целями, создаваемыми и под‑
держиваемыми усилиями каждого участника 
группы в процессе общения и деятельности, 
насыщенных яркими эмоциональными пере‑
живаниями. Одной из  особенностей со-бы‑

тийных общностей выступает атмосфера 
доверия и  взаимопонимания, возникающая 
между её участниками, что  является одним 
из условий обобщения опыта.

Ведущим положением андрагогическо‑
го подхода в  развития профессионального 
мастерства педагога как воспитателя в про‑
цессе обобщения опыта его деятельности 
выступает идея о  том, что  важным источ‑
ником развития профессионала выступает 
его социальный и профессиональный опыт, 
появление которого происходит в результате 
специально организуемого процесса – обоб‑
щения опыта.

В качестве ведущих методов проведения 
данного исследования были определены: 
теоретический анализ и моделирование, по‑
зволившие проанализировать структурные 
компоненты опыта, выявить условия, меха‑
низмы и принципы обобщения опыта и скон‑
струировать модель развития профессио‑
нального мастерства педагога как воспитате‑
ля в процессе обобщения опыта во времен‑
ных профессиональных общностях на  кур‑
сах повышения квалификации. Обобщение, 
сравнение, интерпретация, систематизация 
выступали дополнительными методами, 
способствовавшими достижению основных 
результатов исследования.

Обзор литературы
Проблема формирования опыта актуаль‑

на для  исследователей, изучающих станов‑
ление и развитие профессионализма:

–  особенности формирования индивиду‑
ального опыта в процессе обучения будущих 
педагогов (Груздова  И. В., Ермиков  В. Н., 
Радынова  О. П., Руденко  И. В., Поздняко‑
ва О. К., Семенова О. М.,) [6; 18; 20];

–  наставничество как  процесс нефор‑
мальной передачи опыта молодым специа‑
листам (Абидов Р. Р., Карданов А. Р.) [2];

–  изучение условий, влияющих на  раз‑
витие профессионального опыта в  системе 
повышения квалификации (Аббасова  Л. И.) 
[1];
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–  влияния опыта на развитие профессио‑
нального мастерства (Ильин Д. А.) [10].

При  разнообразии исследований, посвя‑
щенных проблеме формирования опыта, 
особенностям формирования опыта воспи‑
тательной деятельности в процессе развития 
профессионализма не уделено достаточного 
внимания. Заслуживают внимания иссле‑
дования И. В.  Руденко, предложившей апо‑
стериорную модель в  формировании опыта 
воспитательной работы будущих педагогов 
на уровне магистратуры [19].

Анализ исследований, посвященных 
структуре опыта, показал разнообразие 
подходов. Т. Н.  Черняева, опираясь на  идеи 
И. Я. Лернера, М. Ю. Скаткина, В. В. Серико‑
ва, Ю. Г. Фокина, выделяет четыре структур‑
ных компонента профессионального опыта: 
когнитивный опыт личности (опыт знаний), 
опыт практической деятельности (опыт уме‑
ний), опыт творческой деятельности (опыт 
самостоятельных творческих решений) 
и  опыт эмоционально-ценностных отноше‑
ний личности [23, с. 98].

Опираясь на  психологические теории 
развития профессионализма, Е. А.  Климо‑
вым [13] выделены в структуре опыта осоз‑
нанные и  бессознательные компоненты. 
Осознанные компоненты включают знания, 
перцептивные эталоны правильного выпол‑
нения трудовых действий и их результатов, 
знания о  трудовых отношениях, средствах 
и  орудиях труда, а  также эмоциональные 
переживания, связанные с  трудовыми си‑
туациями. Бессознательные компоненты 
включают привычки, установки, стере‑
отипы, особую роль в  бессознательном 
опыте играют способы оптимизации тру‑
довых приемов, помогающие профессио‑
налу не  контролировать рутинные опера‑
ции, а  сосредоточиться на  нестандартных 
или опасных ситуациях.

Результаты и их описание
Рассмотрев подходы к  структуре опыта, 

обратимся к особенностям проявления опы‑

та в деятельности педагога, выделим различ‑
ные аспекты опыта.

Одной из  ведущих особенностей опыта 
является его субъективно-объективное со‑
держание. Индивидуальный опыт педагога 
появляется только благодаря его знакомству 
с  содержанием профессионально-педаго‑
гической деятельности других педагогов, 
имеющему в большей степени объективный 
характер. Сам процесс овладения профес‑
сиональной деятельностью является субъ‑
ективным. И  именно в  процессе становле‑
ния индивидуального опыта деятельности, 
по мнению Д. Ю. Ануфриевой, педагог ста‑
новится субъектом деятельности [4], в этом 
проявляется субъективный аспект опыта.

Э. Э. Сыманюк [22], подчеркивая субъек‑
тивную ценность профессионального опы‑
та, акцентирует внимание на  присутствии 
в  опыте таких характеристик, как: субъек‑
тивное переживание, запечетлевание алго‑
ритма действий, прогнозирование действий 
в  аналогичных ситуациях. Ведущим психи‑
ческим механизмом в отборе ситуаций, фик‑
сируемых человеком как  опыт, по  мнению 
автора, выступает – удовлетворение, опреде‑
ляющее, какие ситуации будут зафиксирова‑
ны как опыт. В этом проявляется психологи‑
ческий аспект опыта.

Индивидуальный опыт педагога форми‑
руется под  влиянием содержания профес‑
сиональной деятельности, которое педагог 
целенаправленно осваивает. Происходит это 
в процессе профессиональной деятельности 
посредством познания и общения.

Познавательный аспект проявляется 
в  постижении педагогом смыслов своей 
профессиональной деятельности. Эффек‑
тивность познавательного процесса, а  сле‑
довательно, успешность овладения опытом 
педагога повышается, если данный процесс 
сопровождается педагогической рефлекси‑
ей. В процессе рефлексии педагог самосто‑
ятельно оценивает свои возможности, опре‑
деляет, что  из  осваиваемого опыта может 
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быть использовано в  его практической дея‑
тельности, что необходимо изменить в своей 
деятельности, чему необходимо научиться, 
в  этом проявляется рефлексивный аспект 
опыта.

В  накоплении индивидуального опыта 
особую роль играет общение в  профессио‑
нальном сообществе как  коммуникативный 
аспект. Оно позволяет педагогу обменивать‑
ся с  коллегами своими мыслями и  идеями, 
чувствами и  переживаниями, что  создает 
условия для  появления профессионального 
и личностного единства, помогает педагогу 
понять значимость и ценность осваиваемого 
или имеющегося у него опыта. В этой связи 
большое значение имеют различные формы 
обмена педагогическим опытом, предпо‑
лагающие активное общение участников: 
круглый стол, мастер-класс, педагогическая 
мастерская, педагогическое ателье, дебаты, 
деловая игра, профессиональный тренинг 
и  пр. В  том числе на  процесс обобщения 
опыта педагогов оказывает влияние форма 
учебного занятия, на  котором осуществля‑
ется процесс обобщения. Традиционными 
формами учебных занятий являются: семи‑
нар, практическая работа, групповые творче‑
ские задания, индивидуальная консультация, 
собеседование. Использование современных 
форм занятий за счет «эффекта новизны» по‑
вышает активность деятельности педагогов, 
среди современных форм выделяют: формы 
гибридного обучения [3], STEM-образова‑
ния [15] и другие, используемые при взаимо‑
действии со студентами и профессионалами.

Деятельностный аспект опыта проявля‑
ется в  «продуктах», получаемых педагогом 
в результате обобщения опыта, которые мо‑
гут быть представлены в форме:

–  текста: эссе, конспект (сценарий) заня‑
тия (урока, мероприятия), статья (научная, 
методическая), методические рекомендации, 
учебное пособие, монография;

–  монологического выступления: сооб‑
щение, доклад, лекция, семинар (в том числе 

с  использованием дистанционных техноло‑
гий);

–  практической деятельности: ма‑
стер-класс, педагогическая мастерская, по‑
казательное занятие (урок, мероприятие).

Процесс накопления (обобщения) опыта, 
по  мнению Ю. П.  Поваренкова, на  разных 
стадиях развития профессионализма педаго‑
га имеет разные состояния, автор выделяет 
4 базовых: состояние образования деятель‑
ности, состояние ее реализации, состояние 
оптимизации деятельности и состояние пре‑
образования деятельности. Проходя путь 
от  студента до  профессионала высокого 
уровня в  деятельности, уменьшается влия‑
ние на  деятельность профессионала норма‑
тивного результата, возрастает значимость 
дополнительных ресурсов в  совершенство‑
вании, улучшения или рационализации име‑
ющейся у личности системы деятельности.

Исследователи выделяют как  минимум 
два способа овладения опытом. В  первом 
случае опыт приобретается в процессе под‑
ражания и  воспроизведения, порой стихий‑
но, такой способ называют репродуктив‑
ным. «Стихийный процесс развития опыта 
не  может быть продуктивным и  останется 
на  этапе репродуктивно-воспроизводящего 
момента» [17, с. 377]. Второй способ пред‑
полагает активную мыслительную деятель‑
ность по  анализу процесса и  результатов 
деятельности (познавательной, предмет‑
но-практической) человека. Данный способ 
освоения опыта имеет творческий характер, 
так как, несмотря на  то, что  в  данном про‑
цессе не ставится задача – появление у чело‑
века опыта, отличного от  осваиваемого им. 
Тем  не  менее, процесс анализа, связанный 
с  определением элементов, связей, отноше‑
ний, существующих в изучаемых явлениях, 
предметах, процессах, позволяет человеку 
сформировать о  них более целостное пред‑
ставление. Это в  дальнейшем может быть 
использовано в  творческом преобразовании 
деятельности на основе понимания её струк‑
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туры и отношений, существующих между её 
компонентами.

Таким образом, опыт неразрывно связан 
с  процессом развития профессионального 
мастерства педагога и, с  одной стороны, 
является подтверждением наличия у  лич‑
ности профессионализма и  его качествен‑
ного состояния, а  с  другой – по  мере раз‑
вития профессионализма в структуре опыта 
в  большей степени начинают преобладать 
знания и  умения, полученные педагогом 
в  результате соотнесения своей практиче‑
ской деятельности с  опытом коллег и  на‑
учными знаниями, это выступает условием 
развития профессионала.

Однако иметь многолетний професси‑
ональный опыт не  означает обладать про‑
фессиональным мастерством. Опыт может 
выступать барьером для инноваций, т. к. пси‑
хологически профессионал начинает избе‑
гать неопределенных, нестандартных, неш‑
татных ситуаций. Это подтверждают данные 
исследования (приведенные выше), когда 
у  педагогов, обладающих большим ста‑
жем, отсутствуют представления о  профес‑
сиональном опыте и  его компонентах, ими 
опыт чаще всего понимается как набор зна‑
ний, умений и навыков, накопление которых 
осуществляется автоматически в  процессе 
их педагогической деятельности.

Подводя итог рассмотрению сущности 
опыта профессиональной деятельности, мы 
будем под  «опытом» понимать личностное 
и  профессиональное содержание, которое 
осмыслено человеком и стало частью его со‑
знания.

В процессе формирования опыта можно 
выделить следующие аспекты: деятельност‑
ный, познавательный, коммуникативный, 
рефлексивный, психологический.

В  качестве компонентов опыта мы бу‑
дем опираться на  подход, предложенный 
Е. А.  Климовым [13], выделяем следующие 
компоненты: осознанные (знания и  умения 
об  эталоне выполнения трудовых действий 

и  эмоциональные переживания, сопрово‑
ждающие процесс приобретения опыта) 
и  бессознательные (привычки, установки, 
влияющие на снижение меры сознательного 
контроля субъекта трудовых действий).

В  ходе исследования нами были опре‑
делены принципы и  механизмы обобщения 
опыта:

–  принцип системности проявляет‑
ся в  ориентации педагога как  воспитателя 
на  обобщении всех компонентов воспита‑
тельной деятельности (направлений воспи‑
тательной работы, субъектов воспитания, 
воспитательных действий и т. д.);

–  принцип научности предполагает ак‑
центирование внимания педагогов в процес‑
се обобщения опыта на имеющиеся теорети‑
ческие подходы как  основания для  анализа 
практики воспитательной деятельности;

–  принцип систематичности направлен 
на процесс обобщения опыта, который дол‑
жен быть организован в течение всего учеб‑
ного года, и  формой реализации принципа 
могут выступать индивидуальные планы 
профессионального развития педагогов, пла‑
ны методической или  экспериментальной 
деятельности в  образовательной организа‑
ции или педагогических объединений;

–  принцип практико-ориентированности 
направлен на  обеспечение высокого уров‑
ня мотивированности педагогов к  обобще‑
нию опыта и предполагает, что содержание 
обобщенного опыта будет направлено на по‑
вышение эффективности воспитательной 
деятельности педагога, а созданные методи‑
ческие или научные «продукты» будут вос‑
требованы коллегами;

–  принцип индивидуализации предпо‑
лагает акцентирование внимания педагога 
в процессе обобщения опыта на поиск инди‑
видуальных, авторских методов и форм вос‑
питательной деятельности, условий их  реа‑
лизации на практике.

Механизмом обобщения опыта, по  мне‑
нию В. В.  Громовой [5], Л. Д.  Духаевой [8], 
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Д. Ф. Ильясова [11], О. А. Ильясовой [12], яв‑
ляется «концептуализация», которая представ‑
ляет собой «процесс осмысления педагоги‑
ческих идей в  их  динамическом проявлении, 
установления значимых связей конкретных 
фактов и качественных изменений в структуре 
педагогического явления» [11, с. 92,].

Механизмом обобщения опыта также яв‑
ляется рефлексия как  процесс осмысления, 
анализа, синтеза и обобщения практической 
деятельности и  соотнесения её с  научным 
знанием.

В процессе развития профессионального 
опыта педагога как  воспитателя можно вы‑
делить несколько этапов:

1. Проживание – это этап овладения про‑
фессиональными знаниями и  умениями, 
предполагающий непосредственное участие 
педагога в  деятельности или  наблюдение 
за  процессом деятельности другого педа‑

гога. На  данном этапе педагог может нахо‑
диться в двух позициях: субъекта, осущест‑
вляющего деятельность, и  обучающегося. 
В первом случае педагог реализует воспита‑
тельную деятельность, и его целью является 
достижение результатов этой деятельности. 
Во втором случае задачей педагога является 
наблюдение за  воспитательной деятельно‑
стью другого педагога. При  этом он может 
наблюдать со  стороны или  быть непосред‑
ственным участником воспитательного про‑
цесса.

2. Осмысление – поиск педагогического 
смысла, определение педагогом значимо‑
сти деятельности или  отдельных действий 
для  своей профессиональной деятельности, 
выявление ценностных оснований педагоги‑
ческих действий. Осмысление может быть 
представлено в  форме: комментирования, 
оценивания, объяснения, личного мнения.

Таблица 1

Ведущие задачи и умения, развиваемые у педагога как воспитателя в процессе обобщения 
и представления опыта воспитательной деятельности

Этапы разви‑
тия опыта

Ведущая задача 
в  обобщении опыта 
воспитательной дея‑
тельности

Умения, формируемые и  развиваемые у  педагога 
как воспитателя в процессе обобщения и представле‑
ния опыта воспитательной деятельности

Проживание

Выделить отельные 
компоненты воспита‑
тельной деятельности, 
реализуемые педаго‑
гом успешно

Умение выделить отдельные компоненты своего опы‑
та воспитательной деятельности; умение представить 
свой опыт в  устной или  письменной форме; умение 
иллюстрировать свой опыт практическими примера‑
ми; умение анализировать процесс и результат отдель‑
ного воспитательного действия

Осмысление

Показать взаимосвязи 
между компонентами 
воспитательной дея‑
тельности

Умение представить в  устной или  письменной фор‑
ме свой опыт как  систему; умение иллюстрировать 
практическими примерами каждый компонент своего; 
умение аргументировать свою позицию; умение ана‑
лизировать процесс и  результат воспитательной дея‑
тельности

Обобщение

Показать уникальные, 
инновационные аспек‑
ты реализации воспи‑
тательной деятельно‑
сти

Умение выявить и продемонстрировать свою педаго‑
гическую идею (позицию); умение выявить в  своём 
опыте условия, способствующие эффективному до‑
стижению целей воспитательной деятельности; уме‑
ние анализировать процесс и результат своей воспита‑
тельной деятельности на основе теоретических подхо‑
дов; умение передавать свой опыт коллегам
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3.  Обобщение – систематизация име‑
ющегося у  педагога опыта, выявление его 
сущности и ведущей идеи, соотнесение его 
с имеющимся в теории и практике опытом, 
формирование индивидуального стиля дея‑
тельности. Обобщение может быть по широ‑
те описания опыта системным или  локаль‑
ным.

Существенную роль в развитии профес‑
сионального мастерства педагога как воспи‑
тателя играет этап обобщения собственно‑
го педагогического опыта. Так как  именно 
на  этом этапе происходит не  только систе‑
матизация имеющегося у  педагога опыта, 
но и выявление, обоснование новых спосо‑
бов, приемов, форм воспитательной деятель‑
ности, условий, обеспечивающих эффектив‑
ность их применения. Таким образом, в ре‑
зультате обобщения опыта профессиональ‑
ной воспитательной деятельности формиру‑
ется индивидуальный стиль, который может 
обладать признаками передового (инноваци‑
онного) опыта.

На  каждом из  этапов нами были выде‑
лены ведущие задачи и  сформулированы 
умения, формируемые и  развиваемые у  пе‑
дагога как воспитателя в процессе обобще‑
ния и представления опыта воспитательной 
деятельности (см. таблицу 1).

Обозначенные умения, которыми овладе‑
вает педагог в  процессе обобщения опыта, 
могут выступать основанием для  разработ‑
ки инструментария оценки уровня развития 
профессионализма и  самоанализа педагога, 
по  результатам проведенного им описания 
собственного опыта и  представления его 
во временной профессиональной общности. 
В том числе, учитывая особенности времен‑
ных профессиональных общностей, пред‑
ставленные в таблице умения могут являться 
критериями для  профессиональной экспер‑
тизы.

Условиями развития профессионально‑
го мастерства педагогов как  воспитателей, 
включенных в  деятельность временных со‑

бытийных профессиональных общностей 
в процессе обобщения опыта, являются:

• ценностно-смысловое содержание со‑
вместной деятельности, которое проявля‑
ется в  процессе взаимодействия педагогов, 
обобщающих свой опыт на  основе общих 
ценностей и смыслов, проживания значимо‑
сти совместного бытия;

• субъектность в самоопределении и са‑
мореализации, как  осознание участником 
общности своего личного вклада в педагоги‑
ческую деятельность;

• сотворчество в  деятельности, понима‑
ние педагогом важности совместной дея‑
тельности по  проектированию новых идей, 
способов и средств воспитания;

• коммуникативная кооперация как  по‑
лучение педагогами опыта сотрудничества, 
ориентированного на достижение согласова‑
ния своей позиции с позицией других, на ос‑
нове доверительной коммуникации;

• рефлексивность проживания педагога‑
ми события, как процесс осознания личност‑
ного участия в обобщении опыта, осущест‑
вление анализа на  всех этапах совместной 
деятельности;

• эмоциональная и  интеллектуальная 
насыщенность совместной деятельности, 
которая проявляется в  ярких эмоциях, ин‑
теллектуальной напряженности в  процессе 
совместной деятельности педагогов, поддер‑
живаемая положительной мотивацией к соб‑
ственному профессиональному развитию.

Заключение
Эффективное решение задач воспитания 

в  практике школы и  организациях системы 
среднего и высшего профессионального об‑
разования невозможно без проявления субъ‑
ектности педагога, развивающего у  себя 
позицию воспитателя. Наши исследования 
в рамках системы повышения квалификации, 
позволяющей педагогам как  специалистам 
в  области воспитания погружаться в  прак‑
тику обобщения своего и  чужого профес‑
сионального опыта, основываются на опре‑
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делении принципов, механизмов и  этапов 
обобщения опыта педагога. Событийный 
и андрагогический подходы как методологи‑
ческие основания развития профессионализ‑
ма педагога в  условиях профессиональных 
общностей во многом объясняют необходи‑
мость применения на  практике комплекса 
условий, позволяющих через форматы пред‑
ставления и изучения собственного и чужо‑
го опыта обобщать его. Исследования пока‑

зали, что сам процесс формирования опыта 
раскрывается через анализ деятельностного, 
познавательного, коммуникативного, реф‑
лексивного, психологического аспектов. По‑
знание, общение и  деятельность педагога 
в  профессиональных общностях строится 
на  педагогической рефлексии осмысления, 
анализа, синтеза и обобщения практической 
воспитательной деятельности, что  во  мно‑
гом и определяет эффективность воспитания.
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GENERALIZATION OF THE EXPERIENCE OF A TEACHER  
IN TEMPORARY PROFESSIONAL COMMUNITIES AS A CONDITION 

FOR THE DEVELOPMENT OF A SPECIALIST IN THE FIELD  
OF UPBRINGING

© A. V. Shcherbakov, A. V. Kislaykov, N. N. Zhurba
Chelyabinsk Institute for Educational Development, Chelyabinsk, Russia

In modern conditions of rapid development of education, a teacher in an educational 
organization is required to continuously improve his professional skills. The relevance of the 
tasks of education in educational policy, especially draws attention to the development of the 
professionalism of the teacher as an educator capable of improving his knowledge, skills and 
abilities, through the willingness to generalize his own teaching experience and the experience 
of colleagues in the professional community. The subjectivity of a teacher’s acquisition of 
professional experience is associated not so much with his experience, but with the reflection 
of knowledge, communication and activity in the space of exchange of ideas and methods 
of pedagogical activity in professional communities. Based on the principles, mechanisms 
and stages of generalizing the teacher’s experience, it is possible to create conditions that 
contribute to the development of his skills in generalizing and presenting the experience of 
educational activities. And the process of generalizing experience in professional communities 
allows the teacher to form an individual style of teaching, effectively carry out educational work 
and demonstrate innovative experience.
Keywords: professional community, professional experience, professional skills, development 
of professional skills, teacher as upbringing.
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ОБЛАЧНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И СЕРВИСЫ В СИСТЕМЕ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
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В  данной статье рассматривается роль облачных технологий в  системе образования 
с  двух позиций: традиционная система, когда обучающийся и  обучающий находятся 
в  прямом контакте в  режиме реального времени, и  основной упор делается на  очное 
вербальное взаимоотношение, и система дистанционного обучения, когда обучающийся 
и обучаемый находятся в удалённом друг от друга положении, и большая часть образо-
вательной нагрузки переходит на  самостоятельное обучение. Формат дистанционного 
обучения наиболее подвержен широкому применению облачных технологий, которые 
дают возможность установлению качественного взаимодействия между всеми участни-
ками образовательного процесса (студенты, преподаватели, родители). Использование 
облачных технологий способствует удобному доступу к  образовательным материалам, 
сокращает время прохождения аттестационных испытаний. Также появляется возмож-
ность стандартизированного подхода к процессу прохождения обучения и контроля по-
лученных знаний. Использование облачных технологий способствует мобильности и эф-
фективности организации образовательного процесса.
Цифровые технологии изменили мир и отношение общества к трансформации процес-
сов вокруг них. Производственные процессы начали переходить под влияние интеллек-
туальных компьютерных технологий, где большая часть нагрузки переходит от  челове-
ка к  «машинам». Для  поддержания профессионального уровня в  изменяющемся мире 
специалисту надо придерживаться алгоритма – «обучение через всю жизнь», когда об-
учающийся каждый день получает новые знания, навыки и  умения. Задачи исследова-
ния заключаются в  выборе методологии, обнаружении проблем, нахождении решений 
и предложении рекомендаций.
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Введение
Актуальность исследования. В  основе 

устойчивого развития общества лежит на‑
личие системы образования, которая спо‑
собствует развитию личности, способной 
гармонично сосуществовать с окружающим 
его миром. Важными показателями в  эф‑
фективной системе образования являются 
учёт потребностей обучающихся, развитие 

критического мышления, навыков сотруд‑
ничества и  самостоятельности, творчества 
и патриотизма [1]. Внедрение информацион‑
ных технологий и телекоммуникаций в обра‑
зовательную систему – одна из  важнейших 
задач современного общества, от  которого 
зависит успех компаний, рынков и  эконо‑
мики в  целом. Сложно в  рамках цифровых 
технологий найти компанию, которая  бы 
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не  использовала автоматизацию, или  бы 
не  переходила к  автоматизированным си‑
стемам управления. Автоматизированные 
системы управления совершенствуют дея‑
тельность организаций, создают новые ус‑
ловия для  выполнения больших объёмов 
работ. Для всего этого необходимы высоко‑
квалифицированные специалисты, которые 
придерживаются алгоритма «обучение через 
всю жизнь». Для того чтобы придерживаться 
данного алгоритма, важно разработать ус‑
ловия, в  рамках которых специалист на  ра‑
бочем месте имел возможность для прохож‑
дения программ повышения квалификации 
или переподготовки.

Для  реализации данной идеи наиболее 
важным является аспект использования об‑
лачных технологий в организации процесса 
обучения.

Цифровые технологии играют важную 
роль в современном образовании, улучшают 
процесс приобретения знаний, делают обуче‑
ние интерактивным и эффективным, а также 
адаптируют учебные программы к  потреб‑
ностям отдельных обучающихся. Используя 
цифровые технологии, образовательные уч‑
реждения могут расширять свои возможно‑
сти в  дистанционном обучении, создавать 
интерактивные образовательные ресурсы, из‑
мерять успеваемость обучающихся и многие 
другие аспекты образовательного процесса. 
В связи с последними событиями, связанны‑
ми с  пандемией COVID-19, цифровые тех‑
нологии стали важной частью образования, 
обеспечивая возможность продолжения обра‑
зовательного процесса в режиме онлайн [5].

Проблема исследования. Сегодня во всем 
мире происходят важные изменения благо‑
даря использованию технологических мето‑
дов в преподавании и обучении. Современ‑
ные информационные и коммуникационные 
технологии (ИКТ) облегчают и  улучшают 
преподавание и  обучение в  развитых и  не‑
которых развивающихся странах. Инфор‑
мационные и  коммуникационные техноло‑

гии стимулируют и  влияют на  все аспекты 
жизни – от  образования, отдыха, работы, 
окружающей среды до социального взаимо‑
действия. По  мнению Э. Д.  Алисултановой, 
в  настоящее время признано, что  базовые 
знания и навыки использования технологий 
должны быть минимальным стандартом об‑
разования, необходимым для того, чтобы ве‑
сти осмысленную и самодостаточную жизнь 
и стать частью плодотворного общества. Но‑
вый мировой порядок, основанный на ИКТ, 
полностью изменил нормы и  парадигмы 
социального развития, создав совершенно 
новый взгляд на вещи и способы их выпол‑
нения. Например, это меняет то, как  люди 
общаются, учатся и усваивают информацию 
[2].

Кроме того, пандемия COVID-19 уско‑
рила внедрение новых технологий в препо‑
давании и  обучении. Образовательные уч‑
реждения были вынуждены как можно ско‑
рее перейти на цифровые платформы, чтобы 
справиться с  неожиданными проблемами, 
вызванными пандемией. Одно из аналитиче‑
ских исследований, проведенное Н. А.  Мо‑
исеенко, было посвящено цифровой транс‑
формации профессионального образования 
для подрастающего поколения во время пан‑
демии COVID-19. Её исследование подчер‑
кнуло необходимость учитывать все более 
цифровую жизнь обучающихся как важную 
составляющую в  целом системы образова‑
ния при изучении теории управления инфор‑
мацией [12].

В последнее время облачные вычисления 
стали преобразующей силой в образовании. 
В этом исследовании рассматривается влия‑
ние облачных вычислений и  коммуникаци‑
онных технологий как  ценный инструмент 
повышения эффективности образования. 
Поэтому тема исследования весьма актуаль‑
на и важна, поскольку цифровые технологии 
продолжают трансформировать образование 
и  открывают новые возможности для  обра‑
зовательных учреждений.
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Цель исследования заключается в  рас‑
смотрении облачных технологий и сервисов 
как инструмента повышения эффективности 
системы образования.

Задачи исследования:
–  рассмотреть методологию;
–  выявить проблемы;
–  найти решение проблем и предложить 

рекомендации.
В исследовании обосновывается исполь‑

зование облачных технологий и  сервисов 
как  инструмент повышения эффективности 
системы образования. Рассматриваются воз‑
можности современных технологий в  орга‑
низации информационной образовательной 
среды нового поколения, где основная на‑
грузка опирается на самостоятельную рабо‑
ту обучающихся.

Основная часть. Облачные вычисле‑
ния привлекли значительное внимание 
как  в  больших корпорациях, так и  среди 
обычных пользователей. Облачные вычисле‑
ния не всегда четко определяются как услу‑
га на основе подписки, с помощью которой 
можно получить доступ к  онлайн-хранили‑
щу и вычислительным ресурсам. Облачные 
вычисления – это технология, которая позво‑
ляет пользователям получать доступ к  вы‑

числительным ресурсам и  услугам через 
сеть Интернет (рис. 1).

Архитектура облачных вычислений 
включает в  себя широкий спектр предло‑
жений, таких как  инструменты разработ‑
ки, бизнес-приложения, хранилища данных 
и  сетевые решения. По мнению Ф. А. Мур‑
зина, Т. В. Батуры и Д. Ф. Семича, важность 
облачных вычислений очевидна при рассмо‑
трении следующих требований к цифровым 
сервисам:

–  гибкость;
–  новые возможности;
–  инвестиции в новые проекты;
–  обучение сотрудников;
–  приобретение новых лицензий на про‑

граммное обеспечение [13].
В  частности, облачные вычисления по‑

зволяют расширить существующие ИТ-воз‑
можности, предоставляя платные услуги 
или услуги по подписке в режиме реального 
времени через Интернет. Эти облачные услу‑
ги предоставляются в центре обработки дан‑
ных поставщика программного обеспечения 
и управляются поставщиком облачных услуг 
или  непосредственно в  центре обработки 
данных клиента. Проще говоря, облачные 
вычисления позволяют арендовать, а не по‑

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рис. 1. Архитектура облачных вычислений 
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купать ИТ-технологии. Вместо того чтобы 
вкладывать значительные средства в  базы 
данных, программное обеспечение и обору‑
дование, компании предпочитают получать 
доступ к своим вычислительным мощностям 
через Интернет или облако и платить на ходу 
порциями. Эти облачные сервисы в настоя‑
щее время включают в себя серверы, храни‑
лища, базы данных, сети, программное обе‑
спечение и аналитику. Облачные технологии 
дают обучающимся гибкость, повышают 
скорость получения образовательного мате‑
риала. В  рамках дистанционной образова‑
тельной системы благодаря облачным техно‑
логиям можно быстро масштабировать плат‑
формы размещения онлайн-курсов. За  счёт 
облачных технологий повышается качество 
взаимодействия обучающихся и  обучаю‑
щих. Переход в  облако расширяет возмож‑
ности образовательного учреждения, так 
как не за большое количество времени и де‑
нег можно организовать обучение огромного 
количества лиц. Благодаря облачным техно‑
логиям идёт полная трансформация образо‑
вательной системы, инфраструктура обра‑
зовательного учреждения хранится за  пре‑
делами офисов в центре обработки данных, 
которое обслуживается поставщиком услуг 
(провайдер). Провайдер отвечает за  ИТ-ин‑
фраструктуру образовательного учрежде‑
ния. Большая нагрузка по интеграции обра‑
зовательных платформ переходит на  плечи 
специалистов, которые отвечают за функци‑
онирование облачных серверов [3].

Облачные технологии повышают эффек‑
тивность взаимодействия с образовательны‑
ми информационными потоками. В отличие 
от традиционных образовательных сред, ког‑
да обучаемый в  обязательном порядке при‑
вязывался в очном режиме к месту обучения, 
в дистанционных средах обучения благодаря 
облачным технологиям весь этот механизм 
действует наоборот. Теперь не  обязательно 
очное взаимодействие студента с  препода‑
вателем. Студент получает необходимую 

базу знаний в  удалённом режиме. Конечно, 
дистанционная форма обучения на  осно‑
ве облачных технологий подходит только 
для  заинтересованных в  получении знаний 
студентов. Так как в дистанционном режиме 
сложно ждать от студента честного прохож‑
дения заданий и тестов по ним. Сегодня про‑
вайдеры облачных сервисов предлагают весь 
спектр образовательных программ, которые 
включают как теоретические, так и практи‑
ческие материалы. Виртуальная реальность 
дала новые возможности проведения лабо‑
раторных работ, когда не требуется физиче‑
ских комплектующих эксперимента, вместо 
этого инструментом обучения выступает 
программный симулятор действий [4].

Существует три вида облачных серверов:
–  публичные облачные серверы;
–  частные облачные серверы;
–  гибридные облачные серверы.
1. Частные облачные серверы – это сер‑

веры, на  которых компания может арендо‑
вать отдельные вычислительные ресурсы 
для единоличного пользования. Частные об‑
лачные серверы обладают высоким уровнем 
безопасности и контролем доступа.

2.  Публичные облачные серверы – это 
серверы, пространства которых могут ис‑
пользовать широкий круг пользователей. 
В  рамках публичных облачных серверов 
сложно обеспечить безопасность ресурсов 
за счет огромного количества пользователей. 
Публичные облачные серверы используются 
миллиардами пользователей по всему миру, 
так как  они в  основном предоставляются 
в бесплатном режиме.

3.  Гибридные облачные серверы – это 
гибридные серверы, которые объединяют 
в  себе лучшее от  частных облачных серве‑
ров и  публичных облачных серверов. Ши‑
роко используются большими компаниями, 
так как можно более ценные бумаги хранить 
на частных облачных серверах, а общую до‑
ступную информацию – на  публичных об‑
лачных серверах [6].
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Мультимедийное облачное простран‑
ство – это пространство, которое позволяет 
получать, обрабатывать и хранить мультиме‑
дийные файлы, изображения, видео, аудио‑
записи и документы. Пользователи могут за‑
гружать свои файлы в облако, делиться ими 
с  другими людьми, просматривать или  ре‑
дактировать их  онлайн. Мультимедийное 
облако предоставляет удобный интерфейс, 
а  также возможность синхронизировать 
файлы между устройствами. Мультимедий‑
ные облака очень популярны среди людей, 
которые хотят иметь доступ к своим файлам 
в любое время и в любом месте [15].

Основное различие между гибридным 
облаком и мультиоблаком заключается в ис‑
пользовании нескольких облачных вычисле‑
ний и устройств хранения данных в единой 
архитектуре. Каждый метод требует разного 
управления организацией и  обеспечивает 
разную безопасность.

Преимущества облачных вычислений. 
Образовательные учреждения должны на‑
строить свои приложения так, чтобы они 
могли воспользоваться преимуществами 
архитектурных моделей, предлагаемых об‑
лачными вычислениями. Некоторые общие 
преимущества облачных вычислений пере‑
числены ниже:

–  стоимость;
–  скорость;
–  глобальный масштаб;
–  производительность;
–  быстродействие;
–  надежность [7].
Проблемы облачных вычислений. Не‑

смотря на огромное влияние облачных тех‑
нологий, опасения по поводу облачных вы‑
числений сохраняются. На наш взгляд, пре‑
имущества перевешивают недостатки, и эту 
модель стоит изучить. Общие проблемы 
включают в себя:

1.  Защита данных. В  рамках цифровой 
трансформации общества большую часть 
операций начали производить на удаленных 

серверах, что  повышает риск воздействия 
со  стороны злоумышленника. Обеспечение 
безопасности является ключевой проблемой 
современного общества.

2. Доступность данных. С каждым днем 
растет количество информации, которую не‑
обходимо обрабатывать, хранить и  исполь‑
зовать. Самое сложное в  этом обеспечить 
бесперебойный доступ к  необходимой ин‑
формации в  рамках выполнения сложных 
трудовых или образовательных процессов.

3.  Возможности управления. В  рамках 
быстрой трансформации общества сложно 
сохранять в  рабочем состоянии облачную 
инфраструктуру, которая подвержена по‑
стоянным нагрузкам, связанным с  ростом 
потребности общества в  информацион‑
ных платформах и  системах. Важна в  этом 
возможность использования технологий 
в  образовании. Последнее внедрение ИКТ 
и облачных вычислений в систему образова‑
ния явно меняет сам способ обучения. По‑
средством дистанционного обучения можно 
не только установить более тесное сотрудни‑
чество между различными академическими 
учреждениями, но  и  заложить прочную ос‑
нову для новых методов обучения, которые, 
как ожидается, студенты будут использовать 
больше, чем раньше [8].

4. Перспективы информационных и ком‑
муникационных технологий в образовании.

Информационные и  коммуникацион‑
ные технологии – это термин, разработан‑
ный путем объединения двух отдельных, 
но  взаимосвязанных понятий – «информа‑
ционные технологии» и  «коммуникация». 
Информационные технологии (ИТ) связа‑
ны с  процессом управления информацией. 
Н. А.  Моисеенко определяет информацию 
и  технологии как  сбор, хранение, обработ‑
ку и использование информации. В научной 
работе М. М.  Эрзанукаева утверждается, 
что информационные технологии относятся 
к  системе, которая позволяет обрабатывать 
информацию, которая обычно передается че‑
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рез телекоммуникации и электронные сред‑
ства массовой информации. Слово «комму‑
никация» происходит от  латинского слова 
«communicare», означающего «делиться» 
или «устанавливать общность» [12].

Коммуникация – это процесс обмена 
смыслами, идеями, мыслями, опытом, ин‑
формацией и  идеями от  одного человека 
к другому.

Х. Г.  Чаплаев рассматривает общение 
как  социальный процесс, устанавливаю‑
щий группу идей, понятий и  информации 
как  некую социальную систему, которая 
использует знаки, символы, язык и  другие 
подобные средства для  облегчения обме‑
на идеями и  пониманиями между людьми 
и  группами с  целью улучшения взаимопо‑
нимания и отношений [18]. Коммуникация 
– это то, что делает информацию значимой. 
Таким образом, когда информационные тех‑
нологии интегрируются в  коммуникацию, 
результатом является совокупность инфор‑
мации, которая собирается, организует‑
ся, обрабатывается, хранится, извлекается 
и  представляется пользователям. Инфор‑
мационно-коммуникационные технологии 
включают в себя аудиосистемы и видеоси‑
стемы, которые необходимы для  распро‑
странения информации. Х. Г. Чаплаев отно‑
сит эти инновации к «новым технологиям». 
По мнению Х. Г. Чаплаева, ИТ-инфраструк‑
тура образования информационного обще‑
ства состоит из Всемирной паутины Интер‑
нет, электронной почты, веб-обучения, ком‑
пьютерного обучения, систем теле- и  ви‑
деоконференций, виртуальных библиотек 
и многого другого.

Профессоры ведущего высшего учебного 
заведения в Центрально-Азиатском регионе 
Международного университета информаци‑
онных технологий дают следующее опреде‑
ление информационно-коммуникационным 
технологиям: «Информационно-коммуника‑
ционные технологии – это широкий спектр 
технологий, связанных с  использованием 

компьютеров и телекоммуникаций в системе 
образования» [19].

В  рамках цифровой трансформации об‑
щества информационно-коммуникационные 
технологии стали базовым инструментом 
системы образования. Слово грамотность 
и  информационно-коммуникационные тех‑
нологии стали синонимами. Сегодня зна‑
ние правильного написания предложения 
на определённом языке для компании не по‑
казатель грамотности специалиста. Для ком‑
паний слово грамотность приобрело другую 
сущность. Компании считают человека гра‑
мотным, если у  него есть навыки свобод‑
ного владения компьютерными технологи‑
ями и телекоммуникациями. Информацион‑
но-коммуникационные технологии вышли 
за грани простого использования компьюте‑
ра.

Э. Д.  Алисултанова и  Н. А.  Моисеенко 
определяют роль информационно-коммуни‑
кационных технологий для информационно‑
го общества следующим образом: «Инфор‑
мационно-коммуникационные технологии 
являются основой для  получения знаний 
в  рамках цифровой трансформации обще‑
ства, где приоритеты за специалистами, об‑
учающимися по алгоритму «образование че‑
рез всю жизнь»» [1].

Особенности информационно-коммуни‑
кационных технологий:

1.  Информационно-коммуникационные 
технологии используются во всех сферах де‑
ятельности общества, начиная от  бытовых 
процессов и  заканчивая государственным 
управлением. Информационно-коммуника‑
ционные технологии многофункциональны 
и позволяют разрабатывать индивидуальные 
решения для удовлетворения разнообразных 
потребностей.

2.  Информационно-коммуникационные 
технологии дают возможность в  организа‑
ции удалённой коммуникации за  счёт се‑
тей. Используя возможности информацион‑
но-коммуникационных технологий, появ‑
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ляется возможность эффективного обмена 
информационными потоками между сотруд‑
никами компании, обучающимися и  препо‑
давателями образовательных учреждений. 
В  информационно-коммуникационные тех‑
нологии входит широкий спектр технологий: 
компьютеры, сети, мобильные устройства, 
программное обеспечение и многое другое. 
Информационно-коммуникационные техно‑
логии дают возможность общаться, учиться, 
работать, развлекаться и взаимодействовать 
друг с  другом в  любое время. Информаци‑
онно-коммуникационные технологии стали 
важной частью повседневной жизни и  на‑
чали играть важную роль в развитии друже‑
ственных отношений общества в целом.

3.  Информационно-коммуникационные 
технологии широко используются в  инфор‑
мационных образовательных средах для ор‑
ганизации эффективного образовательного 
процесса. Информационно-коммуникацион‑
ные технологии повышают производитель‑
ность и  продуктивность, улучшают обмен 
знаниями между студентом и  преподавате‑
лем.

4.  Информационно-коммуникационные 
технологии способствуют экономическому 
и социальному развитию общества.

5.  Информационно-коммуникационные 
технологии стали механизмом внедрения 
виртуальных технологий в  бизнес-процес‑
сы, за  счёт чего возросли возможности ор‑
ганизации рынков сбыта производимых ими 
услуг и  товаров. Благодаря информацион‑
но-коммуникационным технологиям появи‑
лась возможность разрабатывать новые то‑
вары и услуги.

6.  Информационно-коммуникационные 
технологии расширили возможности хра‑
нилищ данных, за  счет чего появилась воз‑
можность взаимодействия с базами данных 
огромного количества пользователей. Ин‑
формационно-коммуникационные техноло‑
гии способствуют увеличению эффектив‑
ности поставок товаров от  производителя 

к потребителю за счет автоматизированных 
информационных систем обратной связи.

7.  Информационно-коммуникационные 
технологии способствуют устранению по‑
средников между производителем и  потре‑
бителем, за счет чего потребитель получает 
продукцию по выгодной цене. Данная пара‑
дигма подходит для организации дистанци‑
онного обучения, когда обучаемый не платит 
издержки, связанные с очным образованием. 
Информационно-коммуникационные тех‑
нологии облегчают процесс обратной связи 
между студентом и преподавателем.

8.  Информационно-коммуникационные 
технологии стали глобальной парадигмой, 
которая затронула все сферы деятельно‑
сти человека. Сложно найти сферу, где нет 
цифровых технологий и  средств связи. Вся 
мировая экономика строится на базе исполь‑
зования возможностей компьютерных тех‑
нологий и  вычислительных сетей. Инфор‑
мационно-коммуникационные технологии 
улучшили жизнь миллиарда людей, дали им 
доступ к безграничным источникам инфор‑
мации. В информационном обществе инфор‑
мация – самый ценный продукт, за ней охо‑
тятся, ее покупают, похищают, добывают лю‑
быми законными и незаконными способами. 
Глобальный характер информационно-ком‑
муникационных технологий способствует 
сокращению расстояния между странами, 
что  дает возможность тесного сотрудниче‑
ства во  всех сферах деятельности: бизнес, 
образование, государственный сектор [10].

Информационно-коммуникационные 
технологии широко используются в профес‑
сиональном образовании, которые можно 
классифицировать следующим образом:

1. Электронное обучение – это обучение, 
основанное на использовании возможностей 
информационных и телекоммуникационных 
технологий. В  рамках электронного обуче‑
ния студенты широко используют электрон‑
ные материалы и вычислительные сети.

Достоинства электронного обучения:
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–  гибкость;
–  доступность;
–  индивидуальный подход обучения;
–  экономия времени;
–  экономия ресурсов;
–  разнообразие образовательных мате‑

риалов.
Недостатки электронного обучения:
–  отсутствие взаимодействия участни‑

ков образовательного процесса;
–  отсутствие мотивации.
2.  Смешанное обучение – это обучение, 

которое сочетает в себе возможности тради‑
ционного метода обучения (очный формат 
общения) и  дистанционного метода обуче‑
ния (онлайн-технологии и  ресурсы). Сме‑
шанное обучение дает персонализированное 
обучение и развивает навыки компьютерной 
грамотности. Смешанное обучение вклю‑
чает в  себя самостоятельную, групповую 
и проектную работы.

Достоинства смешанного обучения:
–  очное и заочное обучение;
–  адаптация;
–  разные форматы взаимодействия;
–  объем учебных материалов.
Недостатки смешанного обучения:
–  наличие технического оснащения;
–  сложный план внедрения;
–  психический фактор [11].
3.  Дистанционное обучение – это набор 

методов, принципов и  инструментов, кото‑
рый позволяет организовать передачу зна‑
ний в удаленном формате.

Достоинства дистанционного обучения:
–  гибкость образовательной программы;
–  расширение географии;
–  свободный график;
–  экономия денег.
Однако есть и проблемы с этим видом об‑

учения, например, отсутствие прямого кон‑
такта с преподавателем и другими студента‑
ми, технические проблемы, которые могут 
возникнуть при использовании онлайн-плат‑
форм, необходимость их вовлечения в систе‑

му образования. Открытое и дистанционное 
обучение становится все более популярной 
и  востребованной формой обучения в  со‑
временном мире, где каждый студент может 
выбирать тот стиль обучения, который ему 
подходит больше всего [13].

4.  Среда обучения, ориентированная 
на обучающихся, – это подход, который фо‑
кусируется на  потребностях и  интересах 
студентов, способностях и стилях обучения. 
Этот подход предназначен для создания эф‑
фективной и увлекательной среды обучения, 
в  которой каждый обучающийся может по‑
лучить соответствующие компетенции.

Основные принципы среды обучения, 
ориентированной на обучающихся:

–  преподаватели должны учитывать раз‑
личия в  способностях и  потребностях сту‑
дентов, чтобы предоставлять соответствую‑
щие и персонализированные учебные мате‑
риалы;

–  студенты должны активно участвовать 
в  процессе обучения, задавая вопросы, об‑
суждая и делясь своими идеями и мнениями;

–  обучающиеся должны развивать навы‑
ки независимого мышления, принятия реше‑
ний проблем;

–  преподаватели должны предоставлять 
обучающимся обратную связь об их успехах 
и усилиях, чтобы помочь им улучшить свои 
знания;

–  студенты должны приобретать ком‑
муникативные знания, работать в  группах 
и вместе решать проблемы, чтобы развивать 
навыки общения и сотрудничества [14].

Создание среды обучения, ориентиро‑
ванной на  обучающихся, требует от  препо‑
давателей быть гибкими, адаптируемыми 
и  инновационными, чтобы лучше удовлет‑
ворять потребности и  ожидания студентов. 
Следовательно, такая среда обучения может 
стимулировать более эффективное обучение, 
повысить мотивацию и  помочь им достичь 
академических успехов.

Выводы и заключение
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Эффективность использования инфор‑
мационно-коммуникационных технологий 
(ИКТ) в  профессиональном образовании 
больше не  вызывает сомнений. Облачные 
вычисления завоевали значительный авто‑
ритет как  ценный инструмент для  реализа‑
ции высокой планки образовательных целей. 
Однако перед преподавателями, админи‑
страторами и заинтересованными сторонами 
в  сфере образования стоит важнейшая за‑
дача: обеспечить технологический уровень 
своих образовательных систем. Любая стра‑
на, учреждение, система или  организация, 
которые не  интегрировали сервисы инфо‑
коммуникаций в  свою деятельность, счита‑

ются устаревшими и отстающими от цифро‑
вой современности.

Влияние цифровых трансформаций об‑
щества на  образ жизнедеятельности не‑
оспоримо, оно проявляется в  интеграции 
вычислений, возможностей подключения 
к интернету, цифровых, визуальных и муль‑
тимедийных возможностей в различных сфе‑
рах жизни. Эти современные коммуникации 
открыли возможности для разработки и при‑
менения различных технологий, которые 
в  значительной степени решают основные 
проблемы человека в  сфере высокотехно‑
логичного производства, здравоохранения 
и образования.
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THE EFFECTIVENESS OF THE USE OF INFORMATION  
AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES IN EDUCATION

© I. R. Usamov
GSTOU named after acad. M. D. Millionshchikov, Grozny, Russia

This article examines the role of cloud technologies in the education system. As part of the 
digital transformation of society, the development of a work program is a complex process that 
must be considered from two sides: the traditional education system and the distance learning 
system. The traditional education system is a familiar full-time form of education, when the 
student and the teacher are in direct contact in real time, and the main emphasis is on face-
to-face verbal relationship. The distance learning system, on the contrary, assumes that the 
student and the trainee are in a position far from each other, and most of the educational load 
goes to independent learning. And cloud technologies play a big role in the second form of 
education. Since it is cloud technologies that give us the opportunity to organize a high-quality 
distance learning format. Cloud technologies contribute to the establishment of high-quality 
interaction between all participants in the educational process (students, teachers, parents). 
The use of cloud technologies facilitates convenient access to educational materials, reduces 
the time required to complete control tasks. There is also the possibility of a standardized 
approach to the learning process and the control of acquired knowledge. The use of cloud 
technologies contributes to the mobility and convenience of the learning process.
The purpose of the study is to identify the role of cloud technologies in the education system. 
The objectives of the study are to select a methodology, identify problems, find solutions and 
offer recommendations. Nowadays, topics related to distance learning have become more 
relevant, which is associated with the transformation of production processes, and the transition 
of society from the industrial system to the post-industrial system (information society), 
where most of the population is engaged in processing information flows. And as part of the 
informatization of society, it is important to study a suitable education system that is based on 
digital technologies. Digital technologies have changed the world and society’s attitude to the 
transformation of the processes around them. Production processes have begun to come under 
the influence of intelligent computer technology, where most of the load is transferred from 
humans to machines. This fact pushes humanity to the threshold when the education received 
at a certain time is not enough to control these machines. To stay up-to-date, a specialist must 
adhere to the “lifelong learning” algorithm. When a student receives new knowledge, skills and 
abilities every day.
Keywords: cloud services, cloud technologies, distance learning, distance education, 
e-learning, cloud computing, cloud computing in education, informatization of society, new 
education, distance education technologies, distance learning technologies.
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